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APRESENTACAO

Com o objetivo de realizar agbes transformadoras no ambito da seguranca
publica, a SSPDS vem consolidando nos ultimos anos etapas importantes na reforma do
sistema de seguranca publica do Estado através de iniciativas que maximizam o
aproveitamento dos meios disponiveis de forma integrada e com a participacdo da
sociedade.

Empreendendo avangos na integracdo operacional dos 6rgdos de Seguranca
Publica e Defesa Social, nas reformas estruturais, na modernizacdo tecnolégica e na
qualificagao do capital humano, o Governo do Estado antecipou diversas a¢cdes propostas
pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica — SENASP reputadas como necessarias
para o aperfeicoamento da seguranca publica no Brasil.

O desafio que se impde atualmente € a reducdo dos indices de violéncia e
criminalidade, a ser obtido através de um processo de transformacdo gerencial, com
énfase na producéo de resultados positivos para a sociedade, na otimizagdo dos custos
operacionais, na motivacao e participacédo dos servidores, na delegacao, na racionalidade
no modo de fazer, na definicdo clara de objetivos e no controle dos resultados.

Para tanto, elaborou-se o presente Plano Estadual de Seguranga Publica e
Defesa Social, que foi formulado a partir do firme propésito do Governo Estadual de
superar os desafios impostos pela criminalidade e violéncia, fendbmenos considerados
“multifacetados e com diferentes causas geradoras”.

Os fundamentos que se impuseram na orientacao de seus objetivos, estratégias
e metas conciliaram plenamente as referencias emanadas do Plano de Governo 2003-
2006 do Estado do Ceara (Ceara Cidadania) e do novo Plano Nacional de Seguranca
Publica — PNSP, da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica,
principalmente quanto aspecto da participacao cidadad recomendada no bojo de cada um
destes planos referidos.

Por sua vez, as necessidades dos oOrgaos vinculados a SSPDS séao
apresentadas como pressuposto fundamental para que o processo de planejamento desta
Secretaria fosse satisfatoriamente concretizado, considerando-se essencial que ele fosse
norteado pela adocdo da “gestdo participativa”, em que todos os esses 0rgdos pudessem

efetivamente compartilhar das reflexbes e discussdes, permitindo assim buscar,



conjuntamente, os melhores caminhos (estratégias) para atingir seus resultados de curto,
médio e longo prazo.

Deste modo, o compromisso da SSPDS é de buscar continuamente alternativas
estratégicas, especialmente as que estdo propostas no Plano Nacional de Seguranca
Publica, e direcionar objetivamente essas politicas publicas aos anseios do cidadao para

assim alcancar o futuro desejado pela sociedade cearense.



1 - INTRODUCAO

O processo de elaboracdo de politicas publicas e de tomada de decisao
pressupde um acurado conhecimento do problema sobre o qual o gestor pretende intervir.
Este conhecimento torna-se ainda mais importante quando envolve a extraordinaria
complexidade da questdo da criminalidade e violéncia

Divergéncias sobre as causas e as formas de combater esse intricado
fendbmeno mostram a falta de consenso sobre o assunto e revelam o carater
multidimensional e a complexidade socioeconémica e cultural de que se reveste o tema

Para o Governo do Ceara, o enfrentamento da violéncia requer “medidas
transdiciplinares e intersetoriais que vao além da seguranca publica” e que dizem respeito
a educacao, lazer, geracdo de renda, como também a ativa participacdo e mobilizacao da
sociedade no sentido de criar uma cultura de participacdo cidada pela compreenséao
contextualizada de direitos e deveres.

Dessa forma, preconiza no seu Plano de Governo 2003-2006 o eixo de
desenvolvimento “Ceara Vida Melhor”, que prevé diversas acdes a serem desenvolvidas
com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da populacdo cearense e buscar a
elevacdo do padrdo dos servicos sociais basicos, como pressuposto principal para o
desenvolvimento do ser humano.

Diante dessas circunstancias, faz-se necessario criar condicées objetivas para
gue a Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social - SSPDS atue sinergicamente com
os demais atores relevantes do Estado e colabore concretamente com o projeto de
desenvolvimento do Ceara, cujos resultados deverdo ser avaliados conforme a 6tica dos
beneficios a populacgéo.

Para tanto se formulou o Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social,
cujo objetivo € oferecer um modelo de gestdo preconizado para o setor da seguranca
publica, cujas premissas basicas sédo a gestdo centrada no cidadao, a gestao participativa,
a geréncia de processos e informag0des, a valorizagdo das pessoas, a visdo de futuro, o
aprendizado e o foco em resultados.

O aperfeicoamento do modelo de gestdo da SSPDS, propalado através deste
trabalho, terd& como escopo a busca pela eficacia e efetividade dos 6rgédos de Seguranca
Publica e Defesa Social e a exceléncia da qualidade dos servigos disponibilizados ao

cidadao.



Este Plano contempla a¢des que apresentem respostas no curto, médio e longo
prazos, introduzindo na sua elaboragdo um processo continuo e modular, com previséo de
implantacdo ao longo de quatro anos (2004 / 2007). O seu foco é voltado para a adocao
de Indicadores qualitativos de gestdo que comprovem a elevacao do padréo dos servigos
prestados ao cidaddo cearense, a0 mesmo tempo em que procura tornar este mesmo
cidaddo mais exigente em relacao aos servicos publicos de seguranca a que tem direito.

Para isso, as acdes deste Plano se desenvolvem, principalmente, no espagco em
gue os orgaos de seguranca publica e defesa social se relacionam diretamente com o
cidaddo, seja na condicdo de prestadores de servigo, seja na condicdo de executores da
acao do Estado.

A execucdo do Plano cabera a SSPDS que ja contabiliza algumas realizacdes
importantes, reputadas pelo Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP como
necessarias para o aperfeicoamento da seguranca publica no Brasil, como: o comando
unificado; as Areas Integradas de Policiamento (AOPI); o Centro Integrado de Operacdes
Policiais (CIOPS); os Conselhos Comunitarios de Defesa Social; a subordinacao direta dos
Institutos de Policia Cientifica; a rede de Telematica; o Centro Integrado de Operacdes
Aéreas (CIOPAER); o Gabinete de Gerenciamento de Crises (GCRISES).

O conteudo geral desta proposta foi esteado nas referéncias mais basicas e
elementares para a formulagdo de quaisquer planos de acéo por parte do Governo do
Estado do Ceara, ndo decorrendo assim de nenhuma fundamentacdo aleatéria ou
arbitraria. As formulacdes contidas nele guiam-se pelos valores universais da cidadania,
pelo principio da legalidade materializado na Constituicdo Federal e no arcabouco legal do
Pais, pelos compromissos firmados no Plano de Governo 2003-2006 do Estado do Ceara
(Ceara Cidadania) e pelo novo Plano Nacional de Seguranca Publica, o qual constitui hoje
a orientacdo maior do Governo Federal para a area de seguranca.

O desenvolvimento deste trabalho € antecedido de um diagnostico a partir do
gual se concebeu as politicas publicas para o setor. A partir dessa analise evidenciou-se a
necessidade de assegurar que as estratégias fossem coerentes com 0S novos programas
de Governo, que ficardo sob a responsabilidade total ou parcial dos 6rgdos de Seguranca
Publica e Defesa Social, e com as necessidades da sociedade. No corpo deste trabalho
encontram-se as principais referencias fornecidas pelas esferas politica e administrativa,

bem como a descri¢cdo dos principais programas, projetos e acdes a serem implementados



nesta administracao.

No capitulo 3.1, o novo Plano Nacional de Seguranca Publica apresenta as
mudancas que se fazem necessarias nas organiza¢des vinculadas a seguranca publica,
dando destaque especial para a importancia da atuacao integrada entre as diferentes forcas
policiais. Sugere ainda novas diretrizes para a formacdo e o treinamento de seus
contingentes e defende o aperfeicoamento tecno-cientifico e, sobretudo, a valorizagdo do
material humano que compbe as corporacbes policiais, em suas dimensdes ética,
psicologica, educacional e salarial.

No capitulo 3.2, o Plano de Governo 2003-2006 do Governo do Estado do Ceara -
“Ceara Cidadania: crescimento com inclusdo social” - apresenta as acfes a serem
desenvolvidas pelo Governo com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da populacéo
cearense, buscando a elevacdo do padrdao dos servicos sociais basicos, considerados
pressupostos basicos para o desenvolvimento do ser humano e descreve 0s objetivos
estratégicos relacionados com a seguranca publica.

No capitulo 3.3, o Plano Plurianual do Estado do Ceara é apresentado como o
instrumento de planejamento de médio prazo do governo estadual que estabelece, de forma
regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica estadual, promove a
identificagdo clara dos objetivos e prioridades para o planejamento econdmico e social e
define as grandes metas econ6micas e sociais para um determinado periodo, no caso, de
quatro anos.

No capitulo 3.4, as necessidades dos o6rgdos vinculados sdo apresentadas
como pressuposto fundamental para que o processo de planejamento da SSPDS fosse
satisfatoriamente concretizado, considerando-se essencial que ele fosse norteado pela
adocdo da “gestdo participativa’, em que todos os oOrgaos vinculados pudessem
efetivamente compartilhar das reflexbes e discussdes, permitindo assim buscar,
conjuntamente, os melhores caminhos (estratégias) para atingir seus resultados de curto
médio e longo prazo.

No capitulo 3.5, as orientacdes da nova gestdo para a seguranca publica estéao
consubstanciadas através de iniciativas que maximizam o0 aproveitamento dos meios
disponiveis de forma integrada e com a participacdo da sociedade, de avanc¢os na integracéo
operacional dos 6rgaos de Seguranca Publica e Defesa Social, nas reformas estruturais, na

modernizacao tecnoldgica e na qualificacdo do capital humano.
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No capitulo 4, a estratificagdo das estratégias divide os grandes problemas em
diversos problemas menores e desenvolve as estratégias através da conciliacdo das
macroorientacdbes do Governo do Estado, das diretrizes do PNSP, dos recursos
organizacionais e das necessidades dos cidadaos e das outras pessoas fisicas ou juridicas
envolvidas ativa ou passivamente no processo.

No capitulo 5 encontram-se as estratégias definidas pelo plano sistémico do
Estado do Ceara e sua conformidade com os pontos apresentados pela SENASP, sem
prejuizo da liberdade do Estado para acrescer outros itens que julgue necessarios para
melhor responder a sua realidade local.

Por fim, o capitulo 6 apresenta o rol de programas que foi apresentado e dicutido
pelo Governo do Estado do Ceard junto a SENASP, onde se celebrou convénios que
propiciam a liberacédo de recursos federais na ordem de 30 milhdes de reais, sendo que 10
milhdes de reais estao destinados ja para o presente exercicio de 2003.

No entanto, por estar relacionado com a seguranca publica e sujeito as
dindmicas da violéncia e do crime, € um documento aberto no sentido de poder receber
inclusdes ao longo do tempo, conforme evoluirem a tecnologia de gestédo e a realidade da
administracdo publica cearense.

Neste espaco, o Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social atua
mobilizando e sensibilizando os 6rgdos de seguranga publica e defesa social para a melhoria
da qualidade da gestdo publica e do desempenho institucional. Atua, também, junto aos
cidadaos, procurando torna-los participantes das atividades de seguranca publica,
desempenhando o papel de avaliadores dos servicos e das acdes do Estado.

Neste sentido, o Plano prop08e a ser um poderoso instrumento da cidadania, conduzindo
cidaddos e agentes publicos ao exercicio pratico de uma administracdo publica
participativa, transparente, orientada para resultados e preparada para responder as

demandas sociais.
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2 - Diagnostico

O presente planejamento estratégico refere-se a maneira pela qual os 6rgaos
de Seguranca Publica e Defesa Social pretendem aplicar suas estratégias para alcancar
0S objetivos propostos para a Seguranca Publica. Procura dessa forma adaptar com
sucesso a organizacdo ao seu ambiente, tendo como base para a sua formulagdo a
descricdo minuciosa dos aspectos externos e internos relevantes, pois quanto maior a
instabilidade e complexidade do meio envolvente, maior a necessidade do enfoque
sistémico e do planejamento estratégico.

Outrossim, o "diagnéstico da situagdo atual” representa o ponto de partida para
a formulacdo deste Planejamento e € obtido a partir da analise de cenarios, com a
avaliacdo das condicdes politicas, econémicas e sociais sob as quais os 0rgaos de
Seguranca Publica e Defesa Social estardo atuando, identificando as ameacas e
oportunidades para o seu desenvolvimento, como também os pontos fortes e fracos do
sistema de segurancga publica e como essas informacdes sdo utilizadas no processo de
formulacdo das estratégias.

E a partir do diagndstico que se torna possivel conceber a politica do Governo
do Estado do Ceard para a area da seguranca publica. Ndo ha politica publica sem um
diagnostico que deixe clara a insuficiéncia das respostas tradicionais e que pode ajudar
ndo s6 a definir com clareza os problemas, como também identificar os fatores que
contribuem para o seu agravamento.

Vale ressaltar que este procedimento coincide com as exigéncias da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica — SENASP, do Ministério da Justica, que o considera
como ponto prioritario para a elaboracdo do “Plano Estadual de Seguranca Publica”, e preé-
requisito para adeséo de cada Estado da Federacdo que tenha interesse de se orientar
pela dinamica de maior parceria e cooperacdo com o Governo Federal. Dessa forma,
cumpre-se uma etapa importante com a realizacdo do diagndstico institucional, ou seja,
da “identificacdo dos principais problemas e caracteristicas do sistema e das préticas da
seguranca publica em cada Estado, de forma a traduzir os principios e objetivos a serem

expostos em um plano de acéo concreto, adequado e exequivel”.

2.1 - Sintese da Anédlise Externa

Versa sobre a analise das condi¢cdes externas que influenciam a organizacéo,
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constituida das variaveis exdgenas, tanto do macroambiente, considerando os fatores
politicos, legais, econdmicos, psicossociais, cientificos e tecnolégicos, como do ambiente
proximo apreciando as Vvariaveis clientes, fornecedores, parceiros, concorrentes e

mercados.

2.1.1 - Oportunidades

1 — Atuacdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP, do
Ministério da Justica, que ganhou grande impulso a partir de junho de 2000, como também
a criacdo do Fundo Nacional de Seguranca Publica (FNSP), que tem contribuido
significativamente com recursos financeiros para o reequipamento das Policias e a
gualificacéo e requalificacdo dos profissionais da seguranca publica;

2 - Reedicdo do Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP, a partir das
conclusbes formuladas pelo “Plano Seguranca Publica para o Brasil”, estudo organizado
pelo Instituto Cidadania contendo compromissos e prioridades amplamente debatidos e
divulgados — elaborados ao longo de 15 meses, contando com o envolvimento de
especialistas e gestores da seguranca publica de todo o pais e das mais diversas
correntes, sendo considerado hoje a referencia do Governo Federal para a area;

3 — Langcamento do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP), cujas acdes
sdo centradas nas policias estaduais e estabelece a necessidade da adocéo de diversas
medidas para que os Estados possam aderir ao Sistema e se qualificar para realizar
convénios junto a SENASP-MJ;

4 - Atendimento antecipado, pelo Governo do Estado do Cear4, de algumas das
providencias exigidas pelo Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP), a exemplo da
integracdo territorial, do geoprocessamento das informacfes, da criacdo de O6rgao
integrado de informacao e inteligéncia policial;, da corregedoria Unica, do grupo unificado
de mediacéo de conflitos, da criacdo de conselhos destinados a facilitar a participagéo
popular, da acdo voltada para reducdo de homicidios dolosos e da maximizagdo da
alocacao dos profissionais na area fim;

5 — Proposta, expressa no Plano Nacional de Seguranca Publica, de
modificacdo da Constituicdo Federal, desconstitucionalizando o tema da Seguranca
Publica e dando aos Estados ampla liberdade institucional para organizar suas policias na

forma que lhes aprouver, adaptando-as a suas necessidades locais e regionais. Como
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também a proposta de inclusdo na Constituicdo Federal da exigéncia de que todas as
instituicbes policiais organizem-se como policias de ciclo completo, com o exercicio de
todas as atribuicbes inerentes as funcdes ostensivo-preventivas e judiciarias ou
investigativas, representando um novo marco legal para o setor de seguranca cuja base
para elaboracio sera oferecida pelo Sistema Unico de Seguranca Publica;

6 — Crescimento da economia cearense, que até setembro de 2002 registrou
uma taxa positiva de 2,11% em relacdo a 2001, com destaque para agricultura que
registrou um aumento de 25,69% e para 0s servi¢cos, com uma taxa positiva de 1,79%;

7 - Melhoria dos indicadores sociais do Estado, com destaque para a diminuigéo
da taxa de mortalidade infantil e da taxa de analfabetismo;

8 - Melhoria do indice do IDH, figurando o Cearad como o Estado da Federacao
que obteve maior ganho no indice de Desenvolvimento Humano, passando do 23° para o
19°, no periodo de 1980 a 2000;

9 — Compromisso do Governo do Estado em investir 11% do orgamento total do
Estado na Seguranca Publica, Justica e Cidadania, apesar de nao existir vinculacao
orcamentaria, como no caso da educacao e da saude;

10 — Conscientizacdo sobre a necessidade de preservar o meio ambiente;

11 — Implantacdo de programas sociais e de distribuicdo de renda, como o
bolsa-escola, o vale-gas e o fome zero;

12 — Utilizacdo de novas tecnologias via WEB e a sua expanséo para todos os
orgaos de Seguranca Publica e Defesa Social, alem da unificagcdo dos bancos de dados e
a utilizacdo de INFOREDES. Tais processos correspondem a uma acao considerada
necessaria, dentro do “Programa de Gestdo do Conhecimento”, para a constituicdo do
Plano Estadual de Seguranca Publica;

13 - Compromisso por parte dos orgaos de Seguranca Publica e Defesa Social
de que toda e qualquer atividade desenvolvida pelos mesmos é sustentada pelo objetivo
de satisfazer aos interesses e as necessidades coletivas, sendo o seu foco primordial de
acao a busca do atendimento aos requisitos dos seus clientes naturais — que sédo 0s
elementos constitutivos da sociedade: os cidadaos, considerados individualmente ou em
suas entidades associativas.

14 — Formulacao de politicas de integracdo dos 6rgdos de Seguranca Publica e

Defesa Social com o Poder Judiciario, o Ministério PuUblico, a Defensoria Publica e o
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Sistema Prisional, parceiros e promotores de oportunidades, pois modernamente a Defesa
Social preconiza que a atuacdo dos 6rgdos que possuem responsabilidades sobre a
persecucdo criminal, que se inicia com a ac¢ao policial e culmina com a ressocializacdo do
apenado deve realizar-se de forma integrada. Tal iniciativa corresponde a uma acéao
recomendada, dentro do “Programa de Reorganizacdo Institucional”, para a constituicao
do Plano Estadual de Seguranga Publica;

15 — Criacdo do “Gabinete para Gestdo Integrada da Seguranca Publica”,
sugerido pela SENASP proporcionando interface com os Departamento de Policia Federal
e de Policia Rodoviaria Federal, que sio participes da implantagdo do Sistema Unico de
Seguranca Publica, cujas acfes centram-se nas policias estaduais e fazem interconexao
com outras Instituicdes;

16 - Interface com as Guardas Municipais, sugerida pelo Plano Nacional de
Seguranca Publica, para que estas desempenhem atividade complementar,
constitucionalmente autorizada, e em apoio aos Orgédos de Seguranca Publica e Defesa
Social. Podem ser configuradas como ameaca se forem concebidas e gerenciadas de
forma desvirtuada, fugindo de sua misséo constitucional, gerando conflito de atribuicdes
com as Policias;

17 — Cooperacdo com os 6rgaos de seguranca publica de outras Unidades da
Federacdo, especialmente dos Estados fronteiricos (Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco e Piaui),

18 - Parcerias com as Universidades existentes no Estado do Ceara, para a
implantacdo de projetos na area cientifica e tecnolégica e a utilizacdo dos seus
laboratorios, direcionando-os ao estudo cientifico da violéncia e da criminalidade.

19 - Fortalecimento do Campus Virtual da Seguranca Publica, projeto
desenvolvido em parceria com a Universidade Estadual do Ceara, que propicia aos
integrantes dos o6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social um programa de
capacitacdo continuada voltado ao treinamento e desenvolvimento humano conjunto dos
seus profissionais;

20 — Atuacdo dos Conselhos Comunitarios de Defesa Social e sua integracao
com os 6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social;

21 — Possibilidade, como preconiza o Plano Nacional de Seguranca, de integrar

as atividades de seguranca privada (seguranca patrimonial, zeladoria ou seguranca
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pessoal) as metas da politica de seguranca publica, estabelecendo formas legais e
transparentes de colaboracdo entre vigilantes e policiais. As empresas de seguranca
privada representam uma industria cujo crescimento é considerado como um fenémeno
mundial, ocorrendo até mesmo em paises com indices de criminalidade relativamente
baixos. Tal fendbmeno pode ser encarado como um risco quando usurpam funcao publica,
prestando servigo de seguranca patrimonial privada em &reas publicas e quando ndo estédo
submetidas a rigidos controles publicos;

22 - Aplicacao da Lei Federal 10.029/2000, que estabelece normas gerais para a
prestacéo voluntaria de servicos administrativos e de servigos auxiliares de salude e defesa
civil para as Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares, substituindo efetivos
alocados em atividades de apoio, auxiliares e substituiveis, liberando em torno de 1.600
policiais militares e bombeiros para a atividade operacional. Tal iniciativa corresponde
antecipadamente a uma acado recomendada, dentro do “Programa de Reorganizacao
Institucional”, para a constituicdo do Plano Estadual de Seguranc¢a Publica;

23 - Reducdo continuada, ao longo dos anos, da criminalidade em todo o
Estado, sobretudo no que se refere aos crimes dolosos contra a vida, que registrou
sustentavel tendéncia de queda continuada nos anos de 1998 a 2001, tanto em valores
absolutos (5%) como por 100 mil habitantes (acima de 10%), situando o Estado do Ceara
na 172 posicdo da Federacdo. Tal variavel corresponde antecipadamente a uma acéo
considerada necessaria, dentro do “Programa de Repressdao Qualificada”, para a
constituicdo do Plano Estadual de Seguranca Publica, que qualificara o ente federado para
fins de futura celebracéo de convénios junto & SENASP-MJ;

24 — Articulacdo com Secretarias de Estado, empresas publicas, autarquias,
fundacbes publicas e demais agencias publicas, representando oportunidades quanto a
adocao de politicas publicas voltadas para a seguranca. Tal variavel coincide com uma
acao recomendada, dentro do “Programa de Prevencdo”, para a constituicdo do Plano

Estadual de Seguranca Publica;

2.1.2 - Ameacas
1 - Insuficiéncia de politicas publicas voltadas para saude, educacao, habitacao,
emprego e renda, desenvolvimento urbano, esporte, lazer, cultura, seguranga, etc, e que

tenham por objetivo combater os indutores de violéncia e da criminalidade nas areas que
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constituem bols6es de criminalidade e de violéncia, interferindo nas suas causas
geradoras e tendo como publico-alvo as criangas e jovens miseraveis, a exemplo do Plano
de Prevencéo da Violéncia Urbana — PIAPS, idealizado pelo Governo Federal;

2 — Morosidade na tramitacdo dos processos administrativo-disciplinares
envolvendo policiais, contribuindo para fortalecer a sensacao de impunidade dos maus pro
fissionais;

3 — Deficiéncia de regulacdo do poder publico municipal no que se refere ao
cumprimento das posturas municipais, notadamente quanto a questao da poluicdo sonora
e ambiental, coleta de lixo, falta de iluminacdo publica, funcionamento de bares e clubes,
disciplinamento do transito, dentre outros, oferecendo cenarios sujos e abandonados que
a populacdo associa a desordem, a impureza e ao perigo, exercendo efeito sobre a
percepcao social do risco e a sensagao coletiva de inseguranca, conforme a teoria Broken
Windows;

4 — Inadequacdo da legislacdo propria dos 6rgdos de Seguranca Publica e
Defesa Social, cujos estatutos, leis e regulamentos estdo ultrapassados em relacdo a
Constituicdo Federal de 1988 e deslocados do contexto atual de Seguranca Publica;

5 — Falta de isonomia quanto a remuneracdo e planos de carreira entre 0s
integrantes dos 6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social, que gera divergéncias e
dificulta o trabalho integrado;

6 - Inadequacéo da legislacédo penal e processual penal, objeto atual de debate
no congresso visando sua conformacao a realidade atual;

7 - Risco de contingenciamento de investimentos estaduais e federais, a
delongar a conclusdo dos programas de modernizacdo, de infra-estrutura e de aquisicao
de equipamentos;

8 - Incompatibilidade da dotacdo orcamentaria para custeio em relacdo ao
volume de investimento crescente na area de seguranca publica (mais de 70 milhdes de
reais, de 1997 a 2002) gerando dificuldades para a manutencao e operacionalizagdo dos
diversos equipamentos, veiculos, helicopteros e instalacbes e sustentacdo do nivel de
gualidade dos servigos prestados;

9 - Crescimento acentuado da populacéo cearense, que no periodo de 1991 a
2000 elevou-se a uma taxa média anual de 1,75%, maior que a taxa brasileira (1,64%) e a

taxa nordestina (1,32%);
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10 - Intensificag@o do processo de urbanizacdo no Estado do Ceard, a exemplo
da tendéncia de crescimento Brasileira e Nordestina, visto que em 1991 a populagéo
urbana cearense era de 65,37% e elevou-se para 71,53% em 2000. Tal fenbmeno ocorreu
também na populacdo urbana da Regido Metropolitana de Fortaleza, que passou de
36,24% em 1991 para 40,17% em 2000;

11 - Crescimento da atividade turistica como fator propulsor da criminalidade.
Fortaleza € o primeiro destino vendido no Brasil entre as cidades. Em 2000, cerca de 1,5
milh&o de turistas visitaram o Ceara. Em cinco anos, a demanda turistica cresceu 14,6%
ao ano. No caso dos turistas estrangeiros, a procura subiu 26,1% ao ano entre 1995 e
2000. Com este ritmo, Secretaria de Turismo prevé que em 2004 o Estado vai receber 2,5
milhdes de turistas, entre brasileiros e estrangeiros.

12 — Desigualdade social agravada pela acentuada concentracdo de renda,
notadamente na sociedade cearense; onde os 10% mais ricos possuem 52% da renda
total e os 50% mais pobres apenas 12,5%.

13 — Defasagem de efetivos. O Ceara possui a segunda menor relacdo
policia/populacdo dentre todos os estados brasileiros ficando a frente somente do
Maranhdo, como também apresenta uma acentuada defasagem em relacdo a média
brasileira de 1PM/453hab. A lei que fixa o efetivo da Policia Militar (Lei n°® 11.035, de
29/05/85) previa em 1985, para uma populacdo estimada em aproximadamente trés
milhdes de habitantes, um efetivo de 10.085 PPMM, o que representava 01 PM/297
habitantes. Atualmente a PMCE detém um efetivo de aproximadamente 11.000 PPMM
para uma populacdo de 7.430.661 habitantes, o que representa a propor¢éo de 1PM/675
habitantes.

14 — Situacao deficitaria do Sistema Penitenciario Estadual, por ainda existir
carceragem nas delegacias e do déficit de vagas para custodiados e condenados;

15 — Dificuldade para identificar, junto as operadoras de telefonia movel, os
usuarios de telefonia celular, especialmente no sistema pré-pago, dificultando

investigacdes e obtencdo de provas materiais de ilicitos;
2.2 - Sintese da Analise Interna

Trata-se de uma analise organizacional das condi¢des internas para permitir

uma avaliacdo dos principais pontos fortes e pontos fracos que a organizacado possui. Tais
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condi¢des corresponderiam, respectivamente, as “forgas propulsoras” da organizacéo que
facilitam o alcance dos objetivos organizacionais e as limitag6es ou “forcas restritivas” que
dificultam ou impedem o alcance dos objetivos organizacionais. Envolve analise dos
aspectos de desempenho, analise estrutural e organizacional e recursos financeiros dos

orgaos de seguranca publica e defesa social.

2.2.1 - Pontos Fortes

1 — Existéncia e efetivacdo, desde 1997, da Corregedoria Geral dos Orgéos da
SSPDS, Unica para todos os 6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social, possibilitando
uma maior eficacia, contemplando antecipadamente o requisito constante no Plano
Nacional de Seguranca Publica e critério para a formulacdo do Plano Estadual de
Seguranca Publica, pressuposto para qualificar os Estados para celebracdo de convénios;

2 — Existéncia e efetivacdo do Centro Integrado de Operacdes de Seguranca
(CIOPS), que integrou os centros de operagdes dos 6rgdos de Seguranca Publica e
Defesa Social e utiliza modernas ferramentas na area de informética e da tecnologia da
informacao. Tal empreendimento corresponde antecipadamente a uma acéo considerada
necessaria, dentro do “Programa de Reorganizacdo Institucional”, para a constituicdo do
Plano Estadual de Seguranca Publica, que qualificara o ente federado para fins de futura
celebracdo de convénios junto a SENASP-MJ;

3 — Existéncia e efetivacdo dos Conselhos Comunitarios de Defesa Social, que
auxiliam na divulgacdo das acbes no planejamento operacional, fomentando uma
comunidade participativa, com 868 implantados em todo o Estado do Ceard e contando
com a participacdo de mais de 16.000 liderancas voluntarias. Tal cometimento
corresponde antecipadamente a uma acéo considerada necessaria, dentro do “Programa
de Controle Externo e Participacao”, para a constituicdo do Plano Estadual de Seguranca
Pudblica, que qualificard o ente federado para fins de futura celebracédo de convénios junto
a SENASP-MJ;

4 — Existéncia e efetivacdo de orgdo integrado de informacdes e inteligéncia
policial, denominado Centro Integrado de Inteligéncia de Seguranca Publica - CISP,
vinculado diretamente ao Gabinete do Secretario de Seguranga Publica, priorizando o
combate ao crime organizado para prevenir e inibir praticas delituosos cometidas por

agentes policiais e, fundamentalmente, para subsidiar o planejamento estratégico da acéo
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policial. Tal iniciativa corresponde antecipadamente a uma acao considerada necesséria,
dentro do “Programa de Gestado do Conhecimento”, para a constituicdo do Plano Estadual
de Seguranca Publica, que qualificar4 o ente federado para fins de futura celebracdo de
convénios junto a SENASP-MJ;

5 — Existéncia e efetivacdo do Centro Integrado de Operacdes Aéreas,
constituindo uma base comum de helicOpteros e abrigando integrantes de todos os 6rgaos
de Seguranca Publica e Defesa Social,

6 — Existéncia e efetivacdo do Gabinete de Gerenciamento de Crises, inclusive
com a utilizacdo de um moderno posto de comando movel (Unico no pais), contemplando
antecipadamente uma acdo considerada necessaria, dentro do “Programa de
Gerenciamento de Crises e Conflitos”, para a constituicdo do Plano Estadual de
Seguranca Publica, que qualificara o ente federado para fins de futura celebracédo de
convénios junto a SENASP-MJ;

7 — Reestruturacdo das carreiras dos profissionais de Seguranca Publica,
ocorrida em junho de 1999, através da Lei 13.035 que provocou também adequacédo do
padrdao remuneratério, a extincdo de postos, graduacbes e classes, ofereceu maiores
perspectivas de promocédo, adotou a exigéncia do 2° grau completo para ingresso nas
instituicdes, e estabeleceu plano habitacional e seguro de vida;

8 - Investimento, oriundo do Governo do Estado e do Fundo Nacional da
Seguranca Publica, de mais de 70 milhdes de reais, de 1997 a 2002, em materiais, sendo
gue mais de 28 milhdes foram utilizados na aquisicdo de equipamentos diversos, quase 31
milhdes em veiculos, e mais de onze milhdes em helicépteros e quase 5,5 milhdes em
construcdes e reformas:

9 - Coincidéncia territorial estabelecida pelos “Distritos Modelos”, atualmente
denominados de Area Operacional Integrada — AOPI, semelhante ao projeto das “Areas
Integradas de Seguranca Publica” relatado no PNSP;

10 - Geoprocessamento das informacdes, constituido de método informatizado
pelo qual se introduzem os dados pertinentes na cartografia digitalizada do territério em
foco, permitindo a analise acurada das dindmicas criminais e, consequentemente, a
definicdo de estratégias preventivas de acao policial;

11 - Coleta, registro, producéo, distribuicdo e processamento das informacdes,

gerando dados consistentes e confiaveis, viabilizando diagnosticos, analises prospectivas
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e definicdo de orientacfes estratégicas para a Regido Metropolitana de Fortaleza,

12 - Qualidade no atendimento e da prestacdo de servigos, apesar da demanda
muitas vezes superar a capacidade operacional;

13 — Correi¢des procedidas de modo a eliminar ou reduzir o comprometimento
corporativista, apesar da inércia burocrética e das restricdes normativas;

14 - Recrutamento e formagao realizados em parceria com a Universidade
Estadual do Cear§;

15 - Utilizacdo do sistema trunking de comunicacao (digital e criptografada),
abrangendo toda a Regiao Metropolitana de Fortaleza;

16 - Utilizacdo de etildbmetros, focos cirdrgicos, paquimetros, serras elétricas
giratorias, balancas analiticas digitais, sistema de cromatografia, micro comparador
balistico, laboratério de biologia molecular (DNA), etc. para a Policia Cientifica;

17 - Implantagdo de uma rede de telemética (Internet, intranet, trunking
provedor de contetdo técnico) a qual ja atende a grande maioria dos quartéis e Delegacias
da Regido Metropolitana de Fortaleza;

18 - Intercambio entre os orgaos policiais com base em novas tecnologias do
combate a criminalidade;

19 — Ampliacdo da rede de telematica (internet, intranet, trunking, provedor de
contetdo técnico) para as delegacias regionais, batalhbes e companhias do interior do
Estado.

20 — Implantacdo do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas —
PREERD, que é um programa de prevenc¢do priméaria conduzido pela Policia Militar cujo
objetivo é reduzir o consumo de drogas entre jovens escolares, e em conseqléncia reduzir

a violéncia com acdes preventivas e educacionais.

2.2.2 — Pontos Fracos

1 - Analise insatisfatéria dos dados disponibilizados pelo sistema (CIOPS),
desperdicando informacfes importantes para a definicdo de acles estratégicas para a
Regido Metropolitana de Fortaleza;

2 — Modelo de gestdo dos o6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social
condicionados a legislacao pertinente, ameaca constatada pela incompatibilidade das Leis

e Decretos com a Constituicdo Federal e com as exigéncias da atualidade;
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3 - Desatencao quanto aos cuidados preparatorios de preservacdo da cena do
crime, isolamento da area, manipulacdo indevida de vestigios, dentre outros necessarios
ao trabalho pericial;

4 - Auséncia da cultura técnico-policial nas esferas ndo envolvidas diretamente
com os setores policiais especializados;

5 - Uso indevido da forga letal

6 - Delimitacdo inadequada das areas de policiamento de Fortaleza, realizada
ao tempo do Governo Ciro Gomes (1992), de forma que coincidissem com a divisdo dos
distritos sanitarios da Secretaria de Saude, com a finalidade de facilitar o entrosamento
entre as companhias e os citados distritos, uma vez que, era vivenciada, na época, uma
epidemia de cdlera na cidade e o Estado estava usando todos 0s meios possiveis no
combate a doenca.

7 - Despreparo no enfrentamento de questdes especificas como a violéncia
contra as mulheres, as minorias sexuais e 0s negros, o que determina incompeténcia na
atuacao das Delegacias Especializadas de Atendimento as Mulheres, por exemplo;

8 - Despreparo na aplicacéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente;

9 - Grande quantidade de policiais exercendo atividade paralela (bico), para
complemento salarial em raz&o dos baixos salarios;

10 - Reduzido nivel de planejamento, de avaliacdo sistemética e de praticas
corretivas;

11 - Emprego de efetivos dos 6rgaos de Seguranca Publica e Defesa Social em
atividades estranhas a sua funcéo e em atividades de apoio, auxiliares e substituiveis;

12 — Diminuta mobilizacdo do cidaddo enquanto co-responsavel por questdes de
Seguranca Publica e pouca percepc¢ao do profissional de seguranca quanto a necessidade
de interagir com a comunidade

13 — Programa habitacional insuficiente;

14 - Caréncia de viaturas, armamentos, coletes a prova de balas, equipamentos
de comunicacbes e de informatica, fardamentos, alimentacdo, méveis e utensilios,
materiais para os laboratorios da Policia Cientifica, etc:

15 - Estruturas fisicas da Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social e de
seus 6rgaos vinculados ainda defasados e necessitando de reformas

16 - Modesta descentralizacdo orcamentaria para os comandantes de unidades
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operacionais e para os delegados de Policia, a dificultar ado¢cdo de medidas que visem
otimizar o emprego dos recursos humanos e materiais sob sua gestao;

17 - Deficiéncias nas telecomunicac¢des do interior do Estado, cujas unidades
policiais ndo dispde de equipamentos modernos, como o0s utilizados na Regido
Metropolitana de Fortaleza

18 - Caréncia de meios técnico-cientificos para realizacao de pericias e exames
consistentes no interior do Estado, para que sejam aprimoradas as investiga¢des judiciais,
facilitando a elucidacdo dos crimes e a prisdo dos infratores;

19 - Falta de investimento na area de pesquisa no ambito da seguranca publica;

20 - Auséncia da conectividade dos bancos de dados do sistema de seguranca
publica, com o sistema prisional, Poder Judiciario e o Ministério Publico, o que dificulta, por
exemplo, a identificacdo e a prisdo dos criminosos, inviabilizando algumas vezes a

aplicacao das punicdes para os culpados.

23



3 — Desenvolvimento do Trabalho

O presente trabalho foi desenvolvido rigorosamente em acordo com as
orientacdes emanadas do Plano Nacional de Seguranca Publica — PNSP, da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica, do Plano de Governo 2003-2006
do Estado do Ceara (Ceara Cidadania), do Plano Plurianual do Estado do Ceara e das
necessidades indicadas pelos 6rgaos vinculados a SSPDS.

O conteudo de cada item referido constituiu-se em pressuposto fundamental
para que o processo de planejamento desta Secretaria fosse satisfatoriamente
concretizado, norteando a busca continua de alternativas estratégicas e direcionando
objetivamente a arquitetura das politicas publicas aos anseios do cidaddo para, assim,

alcancar o futuro desejado pela sociedade cearense.

3.1 Plano Nacional de Seguranca Publica

O Governo Federal deu um importante passo na gestao do sistema brasileiro de
seguranca publica a partir da atuacdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica -
SENASP, que ganhou impulso efetivo desde junho de 2000, com o lancamento do Plano
Nacional de Seguranca Publica - PNSP e a criacdo do Fundo Nacional de Seguranca
Publica - FNSP. Dessa forma, assumiu explicitamente a sua parcela de responsabilidade
nas questdes de seguranca publica e apresentou-se como um ator relevante, sobretudo
em funcdo dos investimentos possibilitados aos Estados e Municipios, que por meio da
transferéncia de recursos do FNSP, alcancou ao longo de trés anos o valor total de quase
um bilh&o de reais.

Ocorre, porém, na visdo dos gestores atuais do 6rgdo, que estes esforcos
nunca chegaram a pautar-se com clareza por um conjunto definido de prioridades,
estabelecidos a partir de diagndsticos consistentes e inspirados por principios e valores
estruturantes igualmente explicitados.

Sua atuacdo foi considera quase sempre desenvolvida de forma reativa a
apresentacdo de projetos pontuais pelos entes federados, e com participacao limitada a
analise dos aspectos formais e ao repasse mecanico dos recursos, sem que fossem
adotados critérios claros para o julgamento do que se estava apoiando no que se refere a
sua qualidade substantiva e ao seu real potencial de efetividade e avanco.

Dessa forma a nova gestdo da SENASP observou a insuficiente disponibilidade
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do 6rgao para cooperar verdadeiramente com Estados e Municipios, assumindo suas
responsabilidades técnicas e politicas nacionais, pois um volume consideravel de recursos
foi, assim, dispersado no apoio a iniciativas quase sempre topicas, fragmentadas e
orientadas muito mais para a manutencao inercial dos modus operandi tradicionais dos
orgaos de seguranga publica do que para a sua necesséria avaliagdo critica, construtiva e
modernizante, e o seu conseqiente aperfeicoamento técnico e gerencial. Como néo
poderia deixar de ser, ao fim muito pouco mudou nestes anos, no quadro geral de crise e
perplexidade vivido pela seguranca publica no Brasil.

Em decorréncia do exposto, a SENASP adotou um novo Plano Nacional de
Seguranca Publica, reformulado a partir das conclusdes concebidas pelo projeto “Plano de
Seguranca Publica para o Brasil”, que consiste em um estudo organizado pelo Instituto
Cidadania, considerado atualmente como a mais importante referéncia do Governo
Federal para a &rea de Seguranca Publica.

Elaborado ao longo de quinze meses de trabalhos, discussdes, estudos,
pesquisas, seminarios e debates, bem como se valendo das contribuicdes oferecidas por
diversos especialistas em seguranca publica, lideres comunitarios e de associacdes
representativas, o referido documento representa um profundo diagnéstico sobre o
problema da seguranca publica no Brasil.

Este novo Plano apresenta uma série de propostas consideradas concretas,
consistentes e plenamente viaveis para serem implantadas ja no curto prazo, sugerindo
um elenco de transformacdes que possam ser efetivadas sem prejuizos da formulacéo de
um modelo global alternativo a ser realizado em longo prazo.

Tem por objetivo oferecer uma proposta alternativa para a seguranca publica
nos ambitos Federal, Estadual e Municipal, formulado a partir de dois marcos legais. O
primeiro diz respeito as mudancas praticas imediatas que poderdo ser realizadas sem
modificagfes na Constituicdo Federal ou na Legislagédo Infraconstitucional. J& o segundo
refere-se aquelas mudancas que ndo podem ser realizadas sem modificagbes dos
diplomas legais.

O referido documento apresenta as mudancas que se fazem necessarias nas
organizacdes vinculadas a seguranca publica, dando destaque especial para a importancia
da atuacao integrada entre as diferentes forcas policiais. Sugere ainda novas diretrizes

para a formacdo e o treinamento de seus contingentes e defende o aperfeicoamento
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tecno-cientifico e, sobretudo, a valorizagdo do material humano que compde as
corporacdes policiais, em suas dimensdes ética, psicoldgica, educacional e salarial.

De acordo com o diagnéstico deste Plano, um dos maiores problemas
estruturais das policias estaduais € a dificuldade de trabalharem integradamente. A
dualidade historica do setor de seguranca publica criou um distanciamento entre a Policia
Militar e a Policia Civil, fazendo surgir cotidianamente conflitos de competéncia e
duplicidade de gerenciamento, de equipamentos e de acfes de policiamento.

Dessa forma, o novo PNSP propde reformas substantivas para este segmento
gue podem ser adotadas sem necessidade de mudangas na Constituicdo, pois mesmo
com as limitagbes decorrentes da estrutura constitucional, é viavel adotar diversas
iniciativas que possibilitem as policias atuarem de forma integrada, compartilhando
determinadas rotinas, procedimentos e estruturas, racionalizando a administracdo dos
recursos humanos e materiais, e otimizando a eficacia do aparato policial. Para tanto,
considera fundamental a subordinacdo de ambas as policias ao comando de uma
Secretaria de Seguranca.

Através da criacdo do Sistema Unico de Seguranca Publica, proposta pelo
referido PNSP, o Governo Federal pretende centralizar suas aten¢bes nas policias
estaduais, que irdo também estabelecer interface com a Policia Federal e com as guardas
municipais. Tal iniciativa buscaria a integracdo progressiva, que traduz-se na
reestruturacdo gradualista das organizacdes policiais estaduais, viabilizando a mudanca
institucional, reduzindo traumas e evitando interromper a continuidade operacional, que
seria muito grave na area da seguranca publica.

Parte-se da integragdo entre ambas as policias, de suas estruturas, rotinas e
procedimentos para, de uma forma paulatina e em médio prazo, criar-se uma unica policia
ou mais instituicdes policiais de ciclo completo.

Alterar esta dinamica constitui, portanto, o primeiro grande desafio imposto a
SENASP para a construgcdo de avancos efetivos e duradouros no campo da prevencéao e
controle criminal no pais. Para tanto, o conteudo geral das acfes necessarias decorre
naturalmente do diagnostico exposto: “é preciso conferir maior organicidade a interacéo
entre a SENASP, os Estados e os Municipios, situando-a em um contexto de cooperacao
técnica e gerencial cotidiana e submetendo-a de forma clara e compartilhada a

observancia de principios e prioridades norteadores bem definidos e complementares
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entre si”.

Portanto, na sua nova gestdo a SENASP pretende deixar de pautar-se na sua
relacdo com os Estados pelo mero financiamento passivo de projetos especificos e passa
a propor uma dinamica de maior parceria e cooperacdo, em torno da elaboracdo e
implantacéo de “planos estaduais de seguranca publica” sistémicos, isto €, abrangentes e
integrados.

Nessa nova proposta, a transferéncia de recursos do FNSP deve ser precedida
pela apresentacdo e discussdo conjunta de tais “planos”, e destinar-se, a partir dai, a
projetos estratégicos que os componham. Isto, naturalmente, também implica disposicéo
inaudita da SENASP para o trabalho conjunto com os Estados no enfrentamento dos
desafios cotidianos da gestao da seguranca publica. Nao por acaso, esta era ja a previsao
contida na Lei 10.201, de 14/02/01, que criou o Fundo Nacional de Seguranca Publica, e
seu sentido é tdo evidente quanto imprescindivel: “proporcionar um salto de qualidade nas
relacbes entre a Unido, os Estados e os Municipios na prevencao e controle da
criminalidade, ampliar o potencial de impacto e modernizagéo gerado pelos investimentos
federais na area e caminhar, a partir dos principios e objetivos gerais comuns, em um
rumo definido e consequiente”.

O Sistema Unico de Seguranca Publica proposto pelo PNSP deve estar
centrado nos seguintes elementos e eixos essenciais de qualquer politica consistente na
area:

» Conselho Consultivo de Seguranga Publica;

» Unificagc&o progressiva das academias e escolas de formacéao;

* Integracao territorial;

» Criacao de o6rgédo integrado de informacéo e inteligéncia policial;

» Corregedoria unica;

* Programa integrado de saude mental;

» Protecao a integridade fisica do policial;

* Obediéncia aos dispositivos regulamentadores que proibem a
participacéo de policiais nas empresas de seguranca privada;

» Proibicdo de que ocupem cargos de confianca ou de dire¢cdo no Sistema
Integrado de Seguranca Publica policiais que participaram de tortura ou

colaboraram com a sua pratica;
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Grupo unificado de mediacao de conflitos;

Ouvidorias de policia autbnomas e independentes;

Desenvolvimento de acdes preventivas planejadas e focalizadas;
Estruturacdo e modernizacao dos 6rgaos de pericia;

Reorganizagdo institucional dos oOrgdos da seguranca publica e sua
integracao sistémica;

Formacdao e valorizacdo de seus profissionais;

Aperfeicoamento das praticas de producédo e gestdo do conhecimento;
Introducdo de mecanismos eficientes de controle da corrupgcédo e da
violéncia policiais;

Adocéo de instrumentos de participagdo da cidadania no sistema como
um todo;

Desenvolvimento de politicas de reducdo da violéncia especificamente

voltadas para o enfrentamento de problemas e situacdes estratégicas.
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3.2 - O Plano de Governo do Estado do Ceara

O Plano de Governo 2003-2006 do Governo do Estado do Ceara recebeu a
denominacéao de “Ceara Cidadania: crescimento com inclusdo social”’, e consiste em um
estudo que procura refletir, na medida das possibilidades concretas de investimento do
Estado, as expectativas e propostas que vém sendo levantadas desde quando teve inicio
a campanha eleitoral.

Elaborado a partir das discussdes fomentadas pelo “Movimento Ceara
Cidadania”, constituido de voluntarios oriundos da sociedade civil e iniciado durante a
campanha eleitoral de 2002, representou o0 espaco inicial de dialogo e de interlocugdo com
a sociedade, a partir do qual e com a contribuicado dos “grupos de trabalho da transicao de
governo”, construiu-se a Visdo de Futuro do referido Plano, qual seja “vencer o desafio de
promover a modernidade da economia com sustentabilidade e incluséo social”.

Este instrumento centraliza seu foco na expansado das oportunidades de
emprego e numa melhor qualidade de vida nas cidades e no meio rural, de modo a
fortalecer as vocacgOes tradicionais de cada e descobrir novas oportunidades de uma
interseccdo solidaria entre as potencialidades inter-regionais. JA quanto a questao
especifica da seguranca publica, este Plano de Governo relata em seu bojo que a mesma
“recebera atencéo especial”.

O referido trabalho adota os fundamentos “Participacdo”, “Cooperacao e
Parceria”, “Transparéncia”, “Racionalidade”, “Integracdo com descentralizacao”, “Equidade
e inclusédo social” e “Sustentabilidade”, que foram captados e sistematizados atraves da
mobilizacdo da sociedade (Movimento Ceard Cidadania), aplicando-os na orientacao de
seus objetivos, estratégias e metas.

Os “Eixos de Articulacdo” (1-Ceara empreendedor, 2-Ceara vida melhor, 3—
Ceara integracédo), obtidos como resultados efetivos do processo de mobilizacdo e
inclusdo social, identificam as bases para o estabelecimento de politicas estratégicas
através da Ampliacdo de Oportunidades de Emprego, da Melhoria da Qualidade de Vida
Urbana, da Promocdo do Desenvolvimento Local e Regional, e do Avanco na Gestao
Publica.

No Eixo 2 do Plano, denominado de “Ceara vida melhor”, sédo conferidas as
acOes a serem desenvolvidas com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da

populacdo, buscando a elevacdo do padrdo dos servigos sociais basicos, como saude,
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formacdo educacional e profissional, assisténcia social, cultura, lazer e desporto,
habitacdo, saneamento e meio ambiente, considerados pressupostos basicos para o
desenvolvimento do ser humano

No conteudo desse referido “eixo de articulagdo”, o Governo do Estado
reconhece que o enfrentamento da violéncia requer medidas transdisciplinares e
intersetoriais e ndo somente de seguranca, mas de educacao, geracdo de renda, lazer
saudavel, especialmente para os jovens e sua inser¢cdo no mercado de trabalho. Requer,
sobretudo, uma ativa participacdo e mobilizacdo da sociedade para a criagdo de uma
cultura participativa cidada pela compreenséo contextualizada de direitos e deveres.

Dentre os varios objetivos estratégicos do Eixo “Ceara vida melhor”, alguns
contemplam questdes relacionadas com a seguranca publica, como: Assegurar Direitos de
Protecdo ao Cidadao; Assegurar Direitos de Defesa e Acesso a Justica; facilitar o “Acesso
a Justica e a Cidadania”; “Facilitar o Acesso a Assisténcia Juridica e Judiciaria as
Camadas mais Pobres da populacéo”; “Melhoria do Sistema Penitenciério”.

Ja a “Melhoria da Seguranca Publica” destaca-se como objetivo estratégico
especifico da area, fornecendo os compromissos da atual Gestdo Governamental na area
de Seguranca Publica, que serdo concretizados “pelo aumento e capacitacao dos efetivos
das Policias e do Corpo de Bombeiros; expansao e implantacdo dos Centros Integrados
de Operacdes de Seguranca (CIOPS) no Interior do Estado; fortalecimento dos Conselhos
Comunitérios de Defesa Social; criagdo de novas Delegacias da Mulher e ampliacdo do
namero de delegacias no Estado; equipamento da Policia Cientifica; ampliacdo do
patrulhamento aéreo no Interior; expansao de Distritos Modelos para Regido Metropolitana
e para o Interior do Estado; e criacdo da identidade Unica”.

Esse mesmo objetivo estratégico comporta ainda outras acdes importantes
como: investir na criacao de politicas destinadas a jovens e adolescentes, para prevencgao
da violéncia; incentivar 0s municipios a criarem suas guardas municipais; promover a
integracdo do sistema de policiamento com a justica, dando celeridade aos processos de
julgamento e execucao das penas.

Ainda conforme o Plano de Governo, a violéncia € um fendmeno multifacetado
com diferentes causas geradoras, “consequéncia também de um conjunto dinamico de
fatores decorrentes do quadro de caréncia social com indicadores inadequados nas areas

de acesso efetivo a servigos publicos essenciais, tais como saude, educagdo, saneamento
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basico, prevencdo ao uso indevido de drogas, trabalho e renda, habitacdo, lazer,

participacdo politica e justica — esta como garantidora do exercicio ativo da cidadania”.

Portanto considera-se que o grande desafio governamental € agir mais preventivamente,

utilizando-se de ac¢des sociais contra a violéncia.

Os orgdos de Seguranca Publica e Defesa Social devem sempre se pautar

pelas macroorientacées do Governo do Estado e pelas diretrizes do Plano Nacional de

Seguranca Publica, conciliando o desenvolvimento de suas estratégias com estes

referenciais, de forma a obter coeréncia com as politicas governamentais, norteados pela

visdo de futuro e pelos fundamentos que se impéem na orientagdo dos objetivos,

estratégias e metas.

Para tanto, o Plano de Governo 2003-2006 do Estado do Ceara, em sua versao

preliminar designa os seguintes elementos prioritarios para a area da seguranca publica:

pY

Elaboracdo de planos regionais para combate a criminalidade, em
articulacdo com a comunidade;

Criacdo de politicas destinadas a jovens e adolescentes, para prevencao
da violéncia;

Incentivo aos municipios para criarem suas guardas municipais;

Aumento e capacitacdo dos efetivos das Policias e do Corpo de
Bombeiros;

Expansdo e implantacdo dos Centros Integrados de Operacdes de
Seguranca (CIOPS) no Interior do Estado;

Fortalecimento dos Conselhos Comunitarios de Defesa Social,

Criacdo de novas Delegacias da Mulher e ampliacdo do numero de
delegacias no Estado;

Equipamento da Policia Cientifica,

Ampliacdo do patrulhamento aéreo no Interior;

Expansdo de Distritos Modelos para Regido Metropolitana e para o
Interior do Estado;

Criacdo da identidade Unica;

Aumento do numero de Defensores Publicos;

Construcdo de novas penitenciarias, casas de custddia, albergues e

estabelecimentos penais para penas alternativas;
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» Qualificacdo e ressocializa¢ao do preso;
= Capacitacao do agente prisional.
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3.3 - Plano Plurianual do Governo do Estado do Cear&

O novo modelo da elaboragao do Plano Plurianual, introduzido pelo Governo
Federal e disseminado para os Estados e Municipios a partir do PPA 2000-2003, alterou
substancialmente a organizacédo do planejamento e do orgamento com a incorporacao de
praticas modernas de gestédo orientada a resultados e a organizagdo do trabalho.

Trata-se de um modelo integrado de planejamento, orcamento e gestédo por
“programas”, que visa tornar a administracdo publica menos burocratica e mais gerencial,
focada nos problemas da sociedade e comprometida com resultados.

Toda a acdo do Governo € estruturada em “programas”, direcionados para a
consecucdo de objetivos estratégicos, solucdes de problemas e suprimento da demanda
da sociedade, o que permitird orientar a gestado por resultados e a ligacdo entre plano e
or¢camento.

O “programa” resulta do reconhecimento de caréncias, demandas sociais e
econdmicas e das oportunidades inscritas nas prioridades e diretrizes politicas expressas
nas orientacdes estratégicas do governo.

Dessa forma, os programas instituidos pelo PPA sdo os elementos
integrados do planejamento, do orgcamento e da gestéo, tendo como objetivo a solugéo de
um problema ou aproveitamento de uma oportunidade.

Este “elemento do planejamento” visa articular um conjunto coerente de
acOes necessarias e suficientes para erradicar ou atenuar as causas geradoras do
problema ou superar as deficiéncias que impedem o aproveitamento da oportunidade.

O “problema” em questao é definido como sendo uma desconformidade entre
0 estdgio atual de uma situacdo especifica e 0 estagio em que esta situacao deveria se
encontrar, segundo a visdo de um ator social ou visdo hegemoénica, que reconhecer como
superavel ou evitavel, declarando-se disposto a enfrenta-la.

O Plano Plurianual é, portanto, o instrumento de planejamento de médio prazo
do governo estadual que estabelece, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e
metas da administracdo publica estadual. Promove a identificacdo clara dos objetivos e
prioridades para o planejamento econbmico e social e define as grandes metas
econdmicas e sociais para um determinado periodo, no caso de quatro anos.

Conhecida a orientacdo estratégica do Governo Estadual, que € “Crescimento

com Inclusdo Social”, apresentada na versdo preliminar do Plano de Governo “Ceara
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Cidadania”, bem como o objetivo estratégico de “Buscar o Aperfeicoamento das a¢fes de
Planejamento, Finangas e Controle”, tudo isso combinado com as discussdes das metas
realizadas junto a sociedade, propiciaram a condi¢cdo para o delineamento dos programas
finalisticos da SSPDS que irdo compor o PPA 2004-2007 do Governo do Estado do Ceara.

Esse novo Plano Plurianual do Governo do Estado do Ceara, gestdo 2004-
2007, sera orientado para uma visdo estratégica capaz de conferir foco as principais
demandas que deverdo ser atendidas no periodo de sua vigéncia e, posteriormente, numa
perspectiva de médio e longo prazo. O Plano continuara adotando o Programa de Governo
como unidade de gestdo, tendo em vista que isso proporciona maior transparéncia na
alocacao de recursos e melhor afericdo dos impactos e resultados da execucédo deste.
Alem disso, o novo PPA (2004-2007) objetiva assegurar que 0S programas
governamentais estejam alinhados com a orientacdo estratégica de Governo e
compativeis com a previsao de disponibilidade de recursos.

Todos os programas elaborados pela SSPDS classificam-se como “finalisticos”,
pois seus objetivos visam solucionar problemas ou atender demandas da sociedade. Suas
acoes, que sao operacdes das quais resultam produtos (bens ou servigos) que contribuem
para atender aos objetivos de um programa, sao identificadas através do PPA, que deve
expressar a sua finalidade em linguagem clara para a sociedade.

A “estratégia de execucdo” explicita a seguir, de forma sucinta, a estratégia
escolhida para atingir os resultados pretendidos pelos programa finalisticos da SSPDS,
indicando como serdo conduzidas as ac¢des, 0s instrumentos disponiveis ou a construir e a
forma de execucédo, detalhando de forma precisa, o que é efetivamente feito no &mbito da

acao, seu escopo e delimitagao.

3.3.1 - Programa Seguranca Presente.

Este programa tem por objetivo aproximar a sociedade da Seguranca Publica,
propiciando melhor atendimento, confianca e bem estar social. E realizado a partir das
seguintes acoes:

* Aumento e distribuicdo programada do efetivo operacional das policias, na Capital e
no Interior do Estado, tomando-se como parametros a incidéncia criminal, a area
territorial e 0 adensamento populacional;

* Aumento e distribuicdo programada do efetivo operacional do Corpo de Bombeiros,
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na Capital e no Interior do Estado, tomando-se como parametros a distancia
interterritorial, 0 adensamento populacional e as areas de risco;

Ampliacdo do numero de delegacias de policia, com énfase nos municipios do
Interior do Estado;

Ampliacdo das vistorias e acdes preventivas de seguranca publica contra incéndio e
de combate a incéndios, salvamento e atendimento pré-hospitalar;

Implantacdo da prestacdo voluntaria de servicos administrativos e auxiliares de
saude e de defesa civil na Policia Militar e no Corpo de Bombeiros, liberando
efetivos da atividade burocrética para a atividade-fim;

Instituicdo de remuneracdo compensatoria pelo trabalho extraordinario voluntario do
profissional de seguranca publica, exclusivamente na atividade-fim;

Implantacao gradativa de plantdes — 24 horas — nas delegacias de policia distritais e
especializadas de Fortaleza e nas sedes de delegacias regionais no Interior do
Estado.

3.3.1.a - Justificativas

Deficiéncia de efetivos policiais e bombeiristicos dificultando o Incremento das
acOes de seguranca publica junto as comunidades;

Insuficiente presenca da policia civil no interior do estado dificultando sobremaneira,
as acdes de policia judiciaria onde se fizer necessaria;

Insuficiéncia de meios para eficientes acbes de prevencdo e controle de sinistros
em todo o estado;

Restricdo no atendimento 24 horas nas delegacias por deficiéncia de efetivos,
dificultando as acfes judiciarias;

Inexisténcia de postos do CBECE na maioria dos municipios interioranos,

inviabilizando um efetivo atendimento.

3.3.2 — Programa o Profissional de Seguranca Publica em Primeiro Lugar:

Este programa tem por objetivo desenvolver o monitoramento da conduta

funcional, visando a auto-estima do profissional de seguranca publica. E realizado a partir

das seguintes agoes:

Elevacéo da protecao individual do profissional de seguranca publica com emprego
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de tecnologia;

Intensificacdo do sistema unificado de capacitacdo técnico-profissional através do
fortalecimento Campus Virtual de Seguranca Publica, com énfase na modernizacao
e integracdo das academias e centros de formacéao;

Fortalecimento do programa habitacional;

Melhoria e democratizacdo do atendimento de saude do profissional de seguranca
publica e de seus dependentes;

Melhoria e expanséo para o Interior do Estado do ensino e implantacéo de creches,
voltados aos dependentes dos profissionais da seguranca publica;

Estimulo aos profissionais que se destaqguem no desempenho meritério na
atividade-fim, principalmente em areas criticas;

Enfase no acompanhamento psicossocial do profissional de seguranca publica;
Elevacdo do valor do seguro de vida destinado aos profissionais de seguranca
publica mortos ou lesionados em servico;

Elaboracdo de planos de carreira coincidentes para as policias civil e militar e para
0 corpo de bombeiros bem como estabelecimento de remuneracdo compativel com
0 grau de risco e de insalubridade, com a dedicacéao exclusiva e com as tentacdes
da profisséo;

Fortalecimento da Corregedoria Geral do Orgdos de Seguranca Publica e Defesa
Social, inclusive com a criagao de uma divisdo de investigacéo, inteligéncia e apoio;
Modernizacdo das normas disciplinares e otimizacdo dos mecanismos legais mais
célebres no afastamento, na apuracao e na punicao dos profissionais de seguranca

publica envolvidos em ilicitudes.

3.3.2.a - Justificativas

Falta de protecédo a integridade fisica do policial e bombeiro militar;

Falta de modernizacao, unificacdo e pesquisas cientificas nas unidades de ensino e
instrucdo existentes, dificultando os fendmenos ligados a problemética da
seguranca publica e aos processos de capacitacdo global e setorial, dos efetivos da
seguranca publica;

Inexisténcia do ensino e creches no interior do estado para dependentes dos
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profissionais de seguranca publica;

Falta de mecanismos para implantar o programa habitacional o atendimento de
saude e desempenho dos profissionais de seguranca publica;

Falta de mecanismos para regularizar fluxo de carreira do sistema de suas funcoes;
Desatualizacdo do conjunto de normas e procedimentos da corregedoria
dificultando as atividades de apuracao de desvios de conduta dentro do sistema de

seguranca publica.

3.3.3 — Programa Seguranca Moderna e Inteligente:

Este programa tem por objetivo trazer a modernidade com base na gestédo do

conhecimento, propiciando maior mobilidade ao sistema de seguranca preventiva e

repressiva com uso do trabalho cientifico. E realizado a partir das seguintes acdes:

Diagnostico situacional do Sistema de Seguranca Publica e Defesa Social;
Aprimoramento na Capital e implantac@o no Interior do Estado de &reas integradas
e trabalho e responsabilidade dos érgaos de seguranga publica;

Remodelamento das estruturas organizacionais, buscando maior descentralizacao
gerencial e flexibilizacdo das formas de agrupamento, ajustados a necessidade de
cada areas policial;

Modernizacao das préaticas de gestdo e aplicacdo de novas metodologias de acao
operacional;

Reestruturacdo, modernizacdo e descentralizacdo dos Institutos de pericia, com
expanséo para o interior do Estado (Nucleos de Ciéncias Forenses);

Avanco na area de tecnologia da informacdo (telematica, geoprocessamento,
sistemas de informagdes Policiais, Delegacia Eletronica, etc) como ferramenta de
qualificacdo da atividade de Seguranca Publica e Defesa Social;

Estruturacdo da Rede Integrada de Inteligéncia de Seguranca Publica no Estado
com a participacéo dos 6rgaos/entidades afins, nas diversas esferas do governo;
Enfase no acompanhamento quanto ao uso estritamente legal da forca pelas
policias, com base no emprego de técnicas e de equipamentos de contencdo néo
letais;

Fortalecimento dos Centros Integrados de Operacdes Policiais e de Operacdes
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Aéreas e expansao para o interior do Estado;
Fortalecimento do Gabinete de Gerenciamento de Crises;
Capacitacdo para administracdo democratica de conflitos de massa e de eventos

populares;

3.3.3.a - Justificativa

Demora no atendimento emergencial prestado a populacdo pelo CIOPS,
dificultando um melhor nivel de equacionamento policial das ocorréncias chegadas
ao conhecimento da sspds;

Restricdo da atuacdo do CIOPAER e CIOPS, no interior do estado principalmente
nas divisas;

N&o interiorizac&do e pouco investimento na area da policia cientifica;

Insuficiente interacdo entre seguranga publica, 6rgdos afins e a sociedade,
dificultando o aprimoramento das areas intergradas no interior do estado,
remodelamento das estruturas, modernizacdo das praticas de gestao,
fortalecimento do gabinete de gerenciamento de crises e a reformulacdo dos
estatutos;

Existéncia de presos da justica em delegacias.

3.3.4 — Seguranca e Comunidade de Maos Dadas:

Este programa tem por objetivo aproximar a sociedade ao processo de

participacdo das acfOes de seguranca publica, visando o éxito na solucédo dos problemas

peculiarios da comunidade cearense. E realizado a partir das seguintes agdes:

Melhoria de qualidade de atendimento ao publico nas delegacias de policia;
Intensificacdo da participacdo dos 6rgdos de Seguranca Publica com a filosofia e
estratégia de policia comunitaria, ou seja, de policia cidad;

Esclarecimento e conscientizacdo da populacdo quanto a pratica de acdes de auto-
prevencao;

Incentivo a participacdo da sociedade na identificacdo de autores de delitos e no
desmantelamento de organizac¢des criminosas (Disque - denuncia);

Efetivo apoio ao Programa de Protecdo a Vitimas e Testemunhas Ameacadas
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(PROVITA);

Implantacdo de Centros Integrados de Cidadania, em parceria com a Unido e os
municipios em areas criticas de criminalidade, composto de representacdo do
Poder Judiciario, do Ministério Publico, da Defensoria Publica, das Policias do
Corpo de Bombeiros e de outros servigos publicos basicos para o cidadéo;
Incentivo a instituicdo de ndcleos de capacitagdo para a formacdo de
multiplicadores da paz (jovens, idosos, professores, alunos e liderangas

comunitarias) e fortalecimento dos Conselhos Comunitarios de Defesa Social.

3.3.4.a - Justificativa

Irregular utilizacdo de retorno de informacdes, para evitar estados de entropia, que
pode impedir a renovacdo e o desenvolvimento da organizacdo, pela falta
conhecimento, participacdo da comunidade (sociedade);

Inércia do conselho estadual de seguranca publica e defesa social, dificultando a
existéncia de discussbes de questbes maiores do interesse da seguranca publica,
no que diz respeito ao programa de protecdo as vitimas e testemunhas,
implantacdo de centros de cidadania,;

Deficiéncia da qualidade logistica e do perfil de atendimento nas delegacias de
policia, dificultando uma maior interagdo com o cidaddo que busca o apoio da

policia.

3.3.5 - Programa a Juventude, a Mulher e o Idoso Protegidos:

Este programa tem por objetivo garantir tratamento especial a juventude, a

mulher e ao idoso, fortalecendo as acdes preventivas e propiciando seguranca e bem estar

social. E realizado a partir das seguintes acoes:

Criacdo e implantacao sistematica de delegacias de defesa da mulher, da crianca e
do adolescente e do idoso na Capital e no Interior do Estado, tendo-se por
parametros a incidéncia criminal especifica, a area territorial e o adensamento
populacional;

Combates, especifico, a exploracao sexual infanto-juvenil e ao trafico de mulheres;
Fortalecimento de ac¢des preventivas quanto ao uso e ao trafico de drogas ilicitas;

Implementacdo de campanhas educativas quanto aos efeitos do alcool como
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indutor de violéncia, além de outros males, principalmente entre os jovens;
Intensificacdo do policiamento nas proximidades de escolas e de outros centros de
convivéncia dos jovens;

Criacdo de um ambiente préprio para exames periciais em mulheres, criancas e

adolescentes vitimas de crimes sexuais;

3.3.5.a - Justificativa

Inseguranga nas escolas e nos centros de convivéncia com jovens;

Insuficiéncia de delegacias: da crianca e do adolescente, do idoso e da mulher na
capital e no interior do estado;

Auséncia de médico nas delegacias para exames periciais em mulheres, criancas e
adolescentes vitimas de crimes sexuais;

Grande incidéncia de utilizacdo e trafico de drogas, principalmente entre jovens.

3.3.6 — Programa de Reducdo dos Crimes e de Repressdo as Organizacdes

Criminosas:

Este programa tem por objetivo uniformizar as acfes de combate as

organizagbes criminosas, de forma intersetorial, interinstitucional e sistémica, visando a

eficiéncia da organizacdo policial e a reducédo da criminalidade. E realizado a partir das

seguintes acoes:

Ampliacdo e instrumentacdo de mecanismos de repressao qualificadas das policias,
merecendo destaque a reducao dos homicidios e das lesdes corporais dolosas, do
trafico ilicito de armas e de drogas, do roubo e furto de veiculos e de cargas, da
falsificacdo e venda de produtos patenteados, da lavagem de dinheiro e da posse e
porte ilegal de armas;

Criacédo de uma forca integrada para missdes especiais de investigacao e prisdo de
envolvidos em crimes com caracteristicas de hediondez;

Institucionalizacdo de um Conselho de Combate as Organizagfes Criminosas, com
a participacdo do Poder Judicidrio, do Ministério Publico do Poder Executivo
Estadual e da Policia Fisco Federal.
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3.3.6.a - Justificativa
* Auséncia e insuficiéncia de mecanismos de repressao qualificada das policias;

« Aumento da violéncia urbana.
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3.4 — Necessidades dos Orgéos Vinculados

Com a instituicdo do novo “modelo de gestdo do Poder Executivo”, atraveés da
Lei Estadual n° 13.297, de 07 de marco de 2003, a Secretaria da Seguranca Publica e
Defesa Social - SSPDS, recebeu a incumbéncia de coordenar, controlar e integrar as
acOes da Policia Civil, da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros Militar. Esse modelo de
gestao, alicercado por um comando unificado, estabeleceu uma nova fase na seguranca
publica do Ceard, caracterizada por reformas estruturais, modernizacdo nos processos e
mudanc¢a comportamental.

Diante disso, para que o processo de planejamento da SSPDS fosse
satisfatoriamente concretizado, considerou-se fundamental que ele fosse norteado pela
adocado da “gestdo participativa’, em que todos os Orgdos vinculados pudessem
efetivamente compartilhar das reflexdes e discussbes, permitindo assim buscar,
conjuntamente, os melhores caminhos (estratégias) para atingir seus resultados de curto
médio e longo prazo.

Fundamentado nisso, cada o6rgdo de Seguranca Publica e Defesa Social
elaborou um elenco de diretrizes que procuram refletir as idéias, opinides, sugestoes,
trabalhos e projetos de interesse comum de cada instituicdo, cuidando para que houvesse
conciliacdo entre as necessidades préprias de cada Instituicdo e as macroorientagdes do
Governo do Estado, combinadas com as diretrizes do Plano Nacional de Seguranca
Publica.

Visando também assegurar a coeréncia dessas estratégias com os programas
de Governo sob responsabilidade total ou parcial dos 6rgdos de Seguranca Publica e
Defesa Social e com as necessidades da sociedade é que se adotou 0 processo
participativo, em que houve oportunidade de auscultar cada instituicdo envolvida e discutir
a melhor forma de atuacéao.

O estilo da gestdo publica participativa que se quer instituir visa gerar uma
atitude gerencial de lideranca, que busca o maximo de cooperagdo das pessoas,
reconhecendo a capacidade e o potencial diferenciado de cada um e harmonizando os
interesses individuais e coletivos, a fim de conseguir a sinergia das equipes de trabalho. A
capacidade de gerentes e gerenciados de trabalharem de maneira integrada e harmonica
€ considerada um pré-requisito para que a organizacdo aprenda continuamente e dé

sustentabilidade ao seu desenvolvimento.
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Dessa forma, buscou através dos seus 6rgaos vinculados o envolvimento dos
profissionais de segurancga no processo de desenvolvimento das estratégias, sabedora de
gue esse envolvimento dos colaboradores, de todas as areas e niveis dos oOrgdos de
Seguranca Publica e Defesa Social no processo de desenvolvimento das estratégias,
estimulando a sua participacéo e contribuicdo, com base, principalmente, na experiéncia
adquirida na execugdo diaria do trabalho é fundamental para obter um maior

comprometimento deles.

3.4.1 — Policia Militar

O Plano Diretor apresentado pela Policia Militar do Ceara traz em seu bojo as
metas, estratégias, previsdbes orcamentarias e demais aspectos administrativos que
possibilitardo o estabelecimento, para o quadriénio 2003 a 2006, das acbOes que
proporcionardo o avanco estrutural e técnico-profissional da Corporagéao.

Pretende, assim, realizar permanente interagdo com a sociedade e em
consonancia com as politicas e diretrizes do governo, propiciando acdes de policia
ostensiva que visem preservar a ordem publica, proteger a comunidade e o patriménio,
coibindo os atos nocivos ao bem-estar social. Diante dos dados coletados em 6rgaos
governamentais, sociedade organizada e entidades de classes, foram delineados os

seguintes pontos:

3.4.1.a - Recursos Humanos

* No Campo do Desenvolvimento: revisdo do conceito gerencial que atualmente esta

centrado em acdes de mero controle de pessoal, através da adocao de medidas
que tenham, como objetivo principal, promover o desenvolvimento pessoal e a
valorizacdo profissional dos integrantes da Corporacédo, a partir dos seguintes
pressupostos:

» Na capacitacdo: desenvolver politicas que culminem com a moderniza¢céo do ensino

e a consequente preparacédo do policial militar do futuro;

* Na progressao funcional: desenvolver programas que possibilitem a manutencao

dos niveis de oxigenacao dos quadros;

* No campo assistencial: a valorizagcdo dos instrumentos que cuidam da saude dos

seus integrantes e de seus dependentes deve ser uma meta constante da
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Corporacao.

No campo promocional: desenvolver programas que beneficiem o policial militar e

gue contribuam para a unido de sua familia, através de incentivos, beneficios,
praticas esportivas e atividades de lazer.

Desenvolver programas de cunho religioso, que contribuam para a agregacédo da
familia policial militar.

No campo compensatério: dinamizar e pulverizar mecanismos que assegurem a

assisténcia juridica gratuita aos policiais militares que venham a necessitar de

amparo juridico em todo o Estado.

3.4.1.b - Legislacéao

Revisar, atualizar e adaptar a legislagdo pertinente a Policia Militar do Ceara, as
normas legais vigentes, para que possamos resgatar o fiel cumprimento dos
direitos, deveres, obrigacdes sociais, penais e civeis como alavanca do projeto de

cidadania.

3.4.1.c - Recursos Materiais

Criar condicdes e dotar a Corporagdo de recursos materiais que possibilitem
consecucéao dos objetivos fixados no ambito da sua missao constitucional;

Adequar os meios materiais as acfes desenvolvidas pela instituicdo nos diversos
niveis;

Estabelecer critérios para aquisicao e recomplementamento dos meios materiais;
Estabelecer programa de manutencao da frota motomecanizada e do armamento e
equipamento da Corporacao;

Estabelecer cronograma de aquisicdo de muni¢éo, levando-se em conta a vida util
do material;

Revitalizacdo da Diretoria de Apoio Logistico, com os seguintes itens: Instalacdes;
Mobilia, Material de Intendéncia e Materiais Diversos; Motomecanizacao;
Armamento, Municbes, Aprestos e Equipamentos Diversos; Fardamento;

Comunicac0des; Proviséao.

3.4.1.d - Tecnologia
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Incentivar a pesquisa cientifica e a busca da evolugéo tecnoldgica na Administracéo

e na operacionalidade, integrando a Corporacdo a outros 6rgdos especializados em

Seguranca Publica, visando ao intercambio cientifico e tecnolégico, além de adapta-la ao

uso dos equipamentos de informatica.

3.4.1.e - Finangas

Desenvolver projetos que garantam a captacdo regular de recursos seja pela via

orcamentaria ou através de fontes extra orcamentarias, para investimentos e a

manutencdo da saude financeira da corporacdo a fim de possibilitar o seu

desenvolvimento.

3.4.1.f - Operacionalidade

Reestruturar 0s conceitos operacionais da Instituicdo, tomando por base o que
impde a Constituicdo Federal, potencializando o emprego do policiamento ostensivo
e articulando os recursos disponiveis, a fim de atender com eficiéncia as
necessidades da populagcdo no campo da preservagédo da ordem publica;
Padronizar os procedimentos operacionais em situacdes de rotina, em casos
especiais e ocorréncias de alto risco;

Alterar a rotina do patrulhamento & pé e motorizado, determinando que o tempo em
deslocamento seja superior ao tempo estacionado, estabelecendo os pontos bases
nas proximidades dos locais de risco;

Estabelecer através de Normas Gerais de A¢des, a composi¢cdo minima de fracdes
policiais para todas as modalidades de servico;

Condicionar a liberacéo de recursos humanos e materiais para fins operacionais ao
conhecimento prévio do evento para analise dos riscos e estabelecimento de
responsabilidades;

Introducado da inteligéncia policial como regra geral para a definicdo antecipada do
emprego da tropa, nas operacdes especiais ou extraordinarias;

Sistematizar a articulagdo da tropa e o emprego do policiamento ostensivo,
conforme a dinamica do crime e a topografia da area de atuacao;

Condicionar a realizacdo de ac¢bes operacionais com fundamentos pautados em

dados cientificos e estatisticos.
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3.4.1.g - Administracao

Redimensionar a estrutura administrativa da Corporacéao, tornando-a mais funcional,
reduzindo o efetivo empregado na atividade meio, de modo a oferecer suporte
necessario ao desenvolvimento da Corporagdo, adequando-a no que for necessario
ao que modernamente estabelece a ciéncia administrativa;

Criar um modelo de gerenciamento administrativo a partir da participagdo do maior
namero possivel de pessoal nos processos decisorios e na formulagdo do politica
de gestao;

Desenvolver programas para otimizagdo da comunicagéo e o controle dos principais
sistemas da corporacédo: pessoal, material e financas;

Desenvolver programas de co-gestao, aplicado até o escaldo de subunidades, com
reunido setorial por zona operacional e sustentado pelo trindbmio: fixacdo de metas,
avaliacao de desempenho e controle de resultado;

Imprimir rigor na fiscalizagcdo da utilizacdo, manutencdo, guarda e controle dos
recursos materiais;

Desenvolver estudos com vistas a reestruturar o Estado Maior da Corporacéo,

tomando como subsidios as transformacdes realizadas por outras co-irmas.

3.4.1.h - Marketing

Profissionalizar as atividades peculiares & Comunicacdo Social e Marketing, com a
finalidade de divulgar e valorizar com dignidade os feitos da Corporacéo e de seus
integrantes, seja no ambito externo ou interno;

Fixar normas para a producao, veiculacao e distribuicdo de material publicitario e de

propaganda institucional pelas unidades da Corporacéo.

3.4.2 - Corpo de Bombeiros

O exame minucioso do desempenho do Corpo de Bombeiros ao longo de sua

histéria, a sua patente posicao de relevo na comunidade e a sua incessante busca pelo

desenvolvimento institucional abrem caminho a formulacdo de uma ideologia basica,

fundada na busca da qualidade e da maxima eficiéncia, onde serdo necessarios 0

fortalecimento do poder operacional, a descentralizacdo dos servicos de bombeiros e a

intensificacdo da interacdo comunitaria, como fatores fundamentais para reduzir o numero
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de acidentes e sinistros e, assim, elevar as condi¢gdes de vida da populacéo.

Este relato constitui-se num conjunto de diretrizes e metas destinado a nortear e

orientar a acdo do Comando do Corpo de Bombeiros na incessante busca da melhoria da

gualidade de atendimento a populacdo cearense. Como instrumento de planejamento,

fundamentado na doutrina bombeiro militar, € imprescindivel para o Corpo de Bombeiros,

pois corporifica as grandes linhas mestras orientadoras do processo de desenvolvimento e

modernizacao institucional.

3.4.2.a - Recursos Humanos

Aperfeicoar e fortalecer o processo de gestdo de recursos humanos, superando o
atual modelo burocratico;

Promover o desenvolvimento dos integrantes da Corporacdo motivando-lhes ao
trabalho;

Implementar programas voltados ao bem estar fisico, mental, espiritual e social da
tropa;

Promover a cidadania e a valorizacdo do bombeiro militar;

Adequar o emprego do bombeiro militar com o0 aproveitamento de suas
especializa¢bes e potencialidades individuais;

Implementar programas de saude, assisténcia social e assisténcia religiosa,
Desenvolver programas que beneficiem o bombeiro militar e contribuam para
agregacao de sua familia através de incentivos, beneficios, praticas esportivas e
atividades de lazer.

Desenvolver mecanismos para regularizar o fluxo de carreira de oficiais e pracas

com base nas qualificacdes necessarias ao exercicio de suas funcoes.

3.4.2.b - Logistica

Desenvolver acbes voltadas para aquisicdo, distribuicio e manutencdo dos
recursos materiais de forma a assegurar o suprimento de todas as classes
necessarias ao cumprimento da missao;

Munir as atividades administrativas e operacionais de instrumentos capazes de
realizar, com maior eficiéncia a previsdo e controle de estoque, compras,

armazenamento e controle dos bens patrimoniais;
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Estabelecer normas sobre padronizacdo, prioridade e critérios para aquisicdo e
recompletamento dos recursos materiais;

Desenvolver a¢des voltadas ao reaproveitamento dos recursos materiais;
Estabelecer especificacdes bésicas para os materiais usados pela Corporacao
consoante padrées genéricos de adequabilidade, conforto, qualidade, eficiéncia,
atualidade e durabilidade;

Desenvolver acbes destinadas a adequacado, aperfeicoamento e ampliagdo da
capacidade de transporte, comunicagdo, equipamentos, viaturas e de
aguartelamento;

Estabelecer programa de manutencdo da frota de viaturas e equipamentos,

mantendo um efetivo controle de qualidade dos servicos realizados.

3.4.2.c - Operacionalidade

Introduzir os servigos de inteligéncia e estatistica nas atividades de planejamento
operacional, definindo de forma antecipada o emprego da tropa;

Descentralizar e interiorizar os servicos de bombeiros, ampliando a capacidade de
atendimento a populacéo;

Aumentar qualitativa e objetivamente o rendimento das Unidades de Bombeiros,
dentro da idéia forca da efetividade;

Intensificar a interagcdo comunitaria, promovendo a cooperagcdo com O0rgéaos,
autoridades e comunidades;

Intensificar e potencializar a agdo preventiva como meio para reduzir o nimero de
acidentes e sinistros;

Minimizar os riscos de acidentes e sinistros pela presenca ativa do bombeiro;
Reduzir o tempo resposta no atendimento emergencial como fator primordial para
eficiéncia e eficacia das ac0es e operacoes de bombeiros;

Fortalecer o servi¢co de salvamento de praia, estendendo-o as principais lagoas, rios
e acudes da cidade de Fortaleza,;

Realizar convénios com 0s municipios cearenses visando promover a cooperacao
técnica e material no desenvolvimento das atividades de bombeiros;

Incentivar a criagéo de Conselhos de Seguranca e Defesa da Cidadania;
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Manter a composicdo das guarnicdes e socorros de bombeiros conforme doutrina
de emprego da Corporacao;

Efetivar o emprego das guarnicbes e socorros de bombeiros mediante estudo
antecipado elaborado pela Diretoria de Servicos Técnicos e 22 Sec¢do do Estado
Maior;

Condicionar a liberacdo de guarnicbes e socorros de bombeiros, para fins de
prevencao, ao conhecimento prévio do evento pelo Comando Geral,;

Condicionar a realizacdo de ac¢bes operacionais com fundamentos pautados em
dados cientificos e estatisticos;

Potencializar as atividades desenvolvidas pelo Grupo de Socorro de Urgéncia,
Reforcar as guarnicdes e socorros dos municipios interioranos dotados de servigos
de bombeiros

Desenvolver incursdes junto a CAGECE e Prefeituras Municipais do interior visando
a ampliacdo a manutencéao preventiva da rede de hidrantes.

Preparar a populacéo para prevencao de acidentes e eventos catastroficos;
Desenvolver programa de protecdo comunitaria, preparando a populagéo para fazer

frente a situacdes de emergéncia.

3.4.2.d - Ensino e Instrucao

Modernizar o ensino na Corporacao;
Promover a capacitagéo e qualificagcéo profissional dos integrantes da Corporacao;
Intensificar instrugcdo de manutencéao da tropa;

Elevar a capacidade de desempenho dos bombeiros militares.

3.4.2.e - Administracao

Promover programa de modernizagdo administrativa, empregando novas
tecnologias e métodos de trabalho na estrutura organizacional do sistema
administrativo.

Reformar e adaptar a estrutura organizacional levando-se em consideracdo 0s
seguintes padrdoes de modernizacdo administrativa:

Reducéo dos niveis hierarquicos;
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Descentralizacdo das decisfes;

Melhor distribuicdo dos bombeiros militares;

Adocédo de um modelo de gestdo compartilhada;

Reducéao do efetivo nas atividades meio;

Ampliacéo do efetivo no Quadro de Qualificacdo de Pracas combatentes e Quadro
de Qualificacdo de Motoristas.

Estimular a ado¢cdo de um modelo participativo de gestdo administrativa de modo a
melhorar a coesédo, cooperacgéo e solidariedade dos bombeiros militares tornando-
0S mais participativos e envolvidos no trabalho.

Aperfeicoar o planejamento, acompanhamento e controle das atividades
administrativas imprimindo maior respeito e maior responsabilidade no trato da
coisa publica, assegurando uma administracdo de resultados.

Imprimir rigor na fiscalizagcdo da utilizacdo, manutencdo, guarda e controle dos
recursos materiais;

Desenvolver estudos com vista a reestruturar o Estado Maior;

Desenvolver programas para otimizar a comunicacdo e o controle dos principais
sistemas da corporacao: pessoal, logistica e financas;

Padronizar os procedimentos administrativos em situacao de rotina;

Revisar, atualizar e adaptar a legislacdo do Corpo de Bombeiros as normas legais
vigentes;

Estimular as competi¢cdes entre as OBMs como forma de induzir a eficiéncia e a
melhoria na prestacao de servico;

Orientar a acdo de Comando para obtencao de resultados, em vez de privilegiar o
controle dos meios e a burocracia;

Aumentar a eficiéncia no uso de recursos publicos através da integracdo do
planejamento administrativo ao orcamentario, de modo que as prioridades de acéo
de comando tenham consequéncia pratica no dia-a-dia do funcionamento dos
orgaos, que ndo podem perder a visdo permanente dos resultados a alcancar;
Promover a descentralizacdo administrativa e a participagdo como forma de
potencializar a acdo do Comando;

Motivar o bombeiro-militar, sobretudo, através da valorizacdo e do reconhecimento
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da importancia do trabalho que executa;

Identificar a missdo de cada 6rgdo do Corpo de Bombeiros e propiciar os meios
necessarios para o seu cumprimento;

Potencializar o papel do Corpo de Bombeiros, mediante mobilizacdo da sociedade e
iniciativas do setor privado, dos municipios, das comunidades, das organizacfes da
sociedade civil e dos cidadaos;

Identificar as necessidades da populacdo cearense e orientar a acdo do governo
para atender a essas necessidades de forma eficaz;

Aperfeicoar os meétodos e processos de planejamento, acompanhamento e
avaliacao das acfes de comando;

Capacitar adequadamente os recursos humanos da Corporacdo para atender

melhor, com eficiéncia e qualidade as demandas da sociedade.

3.4.2.f - Tecnologia

Fortalecer a infra-estrutura de informatica no Corpo de Bombeiros;

Incentivar a pesquisa cientifica na area de protecao contra incéndio das edificacbes
urbanas;

Implementar programas que contemplem a melhoria tecnologica das atividades
administrativas e operacionais da Corporacéo;

Adequar a qualificacdo profissional e tecnologica dos bombeiros militares as
exigéncias da Instituicao;

Integrar os 6rgdos internos da Corporagdo mediante 0 uso e emprego de um
sistema informatizado de dados;

Integrar a Corporacdo a outros orgaos especializados em tecnologia de protecao
contra incéndio, visando ao intercambio cientifico e tecnoldgico;

Articular as acOes de pesquisas, ensino, extensao e desenvolvimento tecnologico

voltados para o desenvolvimento institucional.

3.4.2.g - Orcamento, Investimento e Financas

Ampliar a capacidade de investimentos como garantia do processo de

desenvolvimento e modernizagao institucional;
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Assegurar a execucao e o controle financeiro e contabil de todos os recursos a
cargo da Corporacao;

Aperfeicoar o planejamento administrativo e orgamentario;

Integrar o Corpo de Bombeiros a Politica de Investimento da Secretaria de
Seguranca Publica, no que tange a implantacdo do Distrito Modelo;

Maximizar e otimizar a arrecadacdo da Taxa Anual de Seguranca Contra Incéndio,
estabelecendo meios de incentivar os contribuintes ao pagamento do tributo devido;
Desenvolver projetos que garanta a captacao regular de recursos.

Articular-se com 0Orgdos intragovernamentais, objetivando integrar os servigos de
bombeiros de bombeiros aos programas de infra-estrutura de desenvolvimento
industrial, comercial e turistico do Estado do Cear3;

Mobilizar a classe empresarial sobre a importancia da implantacdo de Unidades
Operacionais do Corpo de Bombeiros como fator consideravel de reducdo do

seguro incéndio.

3.4.2.h - Comunicacao Social

Promover programas de comunicagao social voltados a preservar a boa imagem da
Corporacgao perante a sociedade cearense;

Elevar o nivel de integracdo com os 6rgdos da empresa,

Intensificar o relacionamento com o publico interno e externo;

Disciplinar a producgdo, veiculacdo e distribuicdo de material publicitario e de
propaganda no ambito da Corporacao;

Acompanhar de perto as reivindicagfes, reclamacdes e sugestbes do publico
interno e externo;

Difundir amplamente junto ao publico interno o Plano de Comando;

Obter a integracdo e a harmonizacdo dos 6rgédos e bombeiros militares em torno
dos objetivos do Comando Geral;

Motivar o bombeiro militar para atuar efetivamente como agente no processo de
mudancas;

Manter o clima de confianca e de cooperagédo da sociedade em torno das acdes do
Comando Geral;
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* Manter informados os diversos segmentos sociais sobre os resultados obtidos pela
Corporacao;

e Auscultar a opinido publica sobre a repercussao das decisées do Comando.

3.4.3 - Policia Civil

A Policial Civil procurou condensar as idéias, opinides, sugestdes, trabalhos e
projetos de interesse comuns, com 0 objetivo de subsidiar a elaboragéo desta proposta e
buscar os meios necessarios para realizar e concretizar as idéias selecionadas como
diretrizes e metas da Instituicdo, a serem implementadas no decorrer dos préximos anos.

Essa situacdo deverd ser alcancada através da definicAo de objetivos e
estabelecimento de diretrizes e metas necessérias a implementacdo da politica de
seguranca publica através de um gerenciamento voltado para o controle dos resultados e
descentralizacdo do poder, visando chegar cada vez mais proximo do cidadéao, dando,
assim, legitimidade as suas acdes e politicas de gerenciamento de seguranca publica.

Para tanto, a Policial Civil almeja buscar os meios necessarios para realizar e
concretizar as idéias que elegeu como diretrizes e metas da Instituicdo, a serem
implementadas no decorrer dos préximos anos, e sobre as quais discorre especificamente

nos itens a segquir.

3.4.3.a - Na Area Policial da Capital, Regido Metropolitana e do Interior do Estado:

* Implantacdo de servico de atendimento a populacdo, em regime de tempo integral -
24 horas/dia -, em todas as delegacias da capital, regido metropolitana e sedes de
municipios atendidos por delegacias regionais;

* Redimensionamento das areas das Delegacias Distritais, desativacdo de alguns
distritos policiais na &rea de Maracanau e de Caucaia, e redistribuicdo dos efetivos
policiais, de forma racional, priorizando a lotacdo nos Podlos Plantonistas hoje
existentes e nos que vierem a ser criados;

* Ampliacdo da quantidade de Delegacias de Defesa da Mulher em nossa capital, e
criacdo de novas unidades no interior do Estado;

* Implementacdo do grupo de operacdes especiais para pronto emprego pela policia
civil, com eficaz treinamento de policiais e equipamentos de ultima geracéo,

possibilitando eficiéncia, eficacia e confiabilidade nos resultados;
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Interiorizacéo total da policia civil, dotando os municipios de delegados, inspetores
e escrivaes de policia, de modo a possibilitar o pleno exercicio das atividades de
policia judiciaria nestes locais;

Instalacdo de unidades do IML/IC/Il nos municipios onde ficam localizadas as
Delegacias Regionais, dotando-os de veiculos adequados, em razdo da
necessidade de realizacéo de pericias, laudos médico-legais, expedi¢cdo de cédulas
de identidade, levantamentos dactiloscopicos, dentre outras atividades proprias do
Servico;

Aquisicao de viaturas adequadas ao uso no interior do estado, cujo espaco
geografico é constituido basicamente de litoral, serra e sertdo, com caracteristicas
préprias, o que recomenda a utilizacdo de veiculos de tracdo nas 04 (quatro) rodas

movidas a oleo diesel;

3.4.3.b - Na Area de Telecomunicacdes:

Extensdo da implantacdo da rede de telematica (rddio comunicacgéo e rede intranet)
pelo interior do estado, priorizando inicialmente as delegacias regionais e as
principais delegacias municipais de policia;

Modificacdo da legislacdo no que pertine & extincdo dos cargos de técnico e
operadores de telecomunicacdes, posto que esta idéia estd na contraméo da
valorizacdo do servico de comunicacao policial.

Atendendo a politica governamental de recuo na terceirizagdo de servigos,
realizacdo de concurso publico e capacitacdo para os cargos referidos no item
acima.

Regularizacdo da situagdo do quadro de telefonistas da policia civil, a luz da lei do
plano de cargos e carreira do grupo APJ, até hoje prejudicado em face de uma
interpretacéo inadequada da referida lei.

Aquisicdo de repetidoras e estacOes fixas, moveis e portateis vhf, objetivando a
interligacéo das telecomunicacdes vhf no interior do estado;

Realizacdo de contrato de manutencdo dos equipamentos vhf existentes, que se
encontram em precéria situacao;

Reequipar o laboratério de manutencéo de equipamentos do departamento técnico
operacional da policia civil, objetivando um atendimento de qualidade a instituicao;
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3.4.3.c

- Na Area de Recursos Humanos, Administrativo-Financeira, de

Recrutamento, Selecdo e Capacitacdo de Pessoal, e Assisténcia Médica e

Psicossocial:

Modernizagdo da administragdo de recursos humanos e financeiros, visando
maximizar o emprego destes recursos com qualidade, minimizando os custos, tendo
como base uma gestdo integrada na administracdo dos recursos humanos e
materiais da policia civil,

Modernizacao da legislacdo que rege a Policia Civil, adequando-a ao ordenamento
juridico em vigor no pais desde a edi¢do da Lei 12.784/93 — EPCC;

Reformulacdo da sistemética hoje vigente de Ascensdo Funcional, através da
revisdo do Plano de Cargos e Carreira da Policia Civil, adotando-se métodos de
avaliacao eficientes que permitam maior mobilidade do servidor dentro das carreiras
em que se encontram, propiciando ao policial civil, ao mesmo tempo, 0 necessario
incentivo profissional para o desempenho eficaz de suas fun¢cdes e a garantia de
chegar ao final de sua carreira funcional, por ocasido de sua saida da ativa do
servico publico;

Modificacdo da Estrutura Organizacional da Policia Civil, restabelecendo a estrutura
anterior, visando fundamentalmente atender o principio Constitucional que atribui a
Policia Civil as funcdes de Policia Judiciaria, uma vez que, com o advento do
decreto Governamental n° 23.724/95 de 29.06.95 — D.O. de 30.06.95 foram extintas
cerca de 135 Delegacias Municipais, medida esta que, sem duvida implicou em
excessivo aumento nos custos operacionais da Instituicdo, haja vista que as
funcdes de Policia Judiciaria, entdo exercidas pelos Delegados Municipais,
passaram a responsabilidade dos Titulares das 19 Delegacias Regionais do Interior
do Estado, implicando em sucessivos e longos deslocamentos e no consequente
aumento de despesas com diarias e combustivel;

Reativagdo do Conselho Superior da Policia Civil, tendo em vista as suas
atribuicbes estatutarias de natureza consultiva, opinativa, de deliberacdo coletiva e
de assessoramento, que em regra, por uma gama de exigéncias legais, deveriam
estar sendo desempenhadas;

Redimensionamento do Quadro de Pessoal da Policia Civil, obedecendo ao que

dispbe o Art. 167 do estatuto da Policia Civil que trata da fixacdo do efetivo,
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objetivando propiciar o seu incremento modo a se alcancar as condicbes de
atendimento que venham a satisfazer as necessidades da populacdo do Estado;
Realizagdo em curto prazo de Concurso Publico para admissdo de Delegados,
Inspetores, Escrivaes, Operadores de Telecomunicagfes, Peritos Criminalisticos e
Médicos Legistas, objetivando restabelecer o efetivo policial em nimero minimo
necessario para o pleno desenvolvimento do mister policial;

Movimentacgdo de pessoal administrativo dos Quadros de Funcionarios das Pastas
gue apresentem excesso de servidores, notadamente pessoal especializado na
execucdo das atividades proprias da area administrativa e de informatica,
objetivando o retorno dos policiais civis a atividade fim;

Informatizacdo de todos os servigcos de registros funcionais atinentes a area de
Recursos Humanos, tendo em vista a grande quantidade de informacdes contidas
em fichas preenchidas manualmente que poderdo, com o decorrer do tempo, serem
submetidas a processo de deterioracdo e consequente perda de dados funcionais
indispensaveis;

Incremento do or¢gamento destinado a Policia Civil, na ordem de 38% ao ano;
Reforma e recuperacdes de prédios, de estruturas hidro-sanitarias e elétricas das
diversas unidades que integram o patrimonio da Instituicao;

Renovacéao da frota de veiculos na ordem de 30% ao ano;

Fortalecimento da capacitagdo e do desenvolvimento humano, com énfase no
projeto campos virtual de seguranca publica, em parceria com a UECE;

Incremento das atividades desenvolvidas na Academia de Policia Civil através da
oferta de treinamento e reciclagem ao efetivo, capacitando o Policial Civil na
Investigacdo Especializada em Homicidio, Represséo ao Trafico e Uso de Drogas,
Identificacdo de Automotores Furtados e Roubados, Técnicas de Investigacao
Policial e Informacdes, Inteligéncia e Planejamento Operacional, Gerenciamento de
Crises, Técnicos de Atendimento ao Publico - inclusive nas areas de menores,
mulheres e turismo, Informatica, e Direitos Humanos e Cidadania;

Incremento das atividades do Departamento de Assisténcia Médica e Psicossocial,
inclusive no que diz respeito a prestacdo de servico odontoldgico, através da
implantacdo ambulatério no ambito da Policia Civil e designacao de profissionais

habilitados para tal mister;
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Criacdo de programas de saude e de educacao especificos para os profissionais e
seus dependentes;

Prestacdo de assisténcia médica e psicossocial a todos os servidores da
Superintendéncia da Policia Civil e/ou familiares, quer seja através de um trabalho
preventivo e alternativo ou através de uma intervencdo terapéutica, e/ou
encaminhando-os a outras unidades especializadas do Estado;

Estabelecimento de uma unidade propria e/ou formalizagcdo de convénios, para
tratamento de policiais dependentes quimicos, com entidades que tratam da
problematica da droga;

Aquisicdo de imovel destinado ao funcionamento da Creche dos filhos de policiais e
servidores;

Implantacdo de um programa de melhoria da qualidade de vida do profissional de
seguranca publica contemplando, dentre outros itens, melhoria de alimentacéo
através de vale refeicdo com preco compativel;

Expanséo por todo o Estado do programa habitacional para policiais civis
Incrementar cada vez mais a participacdo comunitaria, reforcando o papel da
comunidade local no diagnostico dos problemas e também no encaminhamento de
suas solucdes;

Aproximacao ainda maior com os 0rgaos de comunicacdo, dada a sua influéncia
como veiculo de afericdo da atuacdo da Policia junto a populacdo, buscando
sempre a sua parceria nas campanhas preventivas que serdo desenvolvidas ao

longo do periodo;
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4 - Estratégias

A Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social desenvolveu suas
estratégias conciliando as macroorientacdes do Governo do Estado, as diretrizes do Plano
Nacional de Seguranca Publica, os recursos organizacionais, as necessidades dos érgaos
de Seguranca Publica e Defesa Social e as necessidades dos cidadados e da sociedade
como um todo.

Sua formulacdo fundamentou-se nos principios da gestdo pro-ativa, da
constancia de propositos e no conceito da visdo de futuro como estratégia para o
progressivo desenvolvimento institucional. Seu propédsito é o desenvolvimento da acéo
estratégica para o pleno alcance da missédo publica conferida aos 6rgdos de Seguranca
Publica e Defesa Social e da visdo de futuro estabelecida.

Este processo de planejamento pressupde a existéncia de ciclos continuos de
reflexdo estratégica que permitam aos érgdos de Seguranca Publica e Defesa Social
buscar, permanentemente, os melhores caminhos (estratégias) para atingir seus
resultados de curto médio e longo prazo.

A SSPDS buscou, através dos seus o6rgdos vinculados, o envolvimento dos
profissionais de segurancga no processo de desenvolvimento das estratégias, sabedora de
gue esse envolvimento dos colaboradores, de todas as areas e niveis dos 6rgados de
Seguranca Publica e Defesa Social no processo de desenvolvimento das estratégias,
estimulando a sua participacdo e contribuicdo, com base, principalmente, na experiéncia
adquirida na execucao diaria do trabalho €& fundamental para obter um maior
comprometimento deles.

Portanto, este Plano visa assegurar que as estratégias sejam coerentes com 0s
programas de Governo sob responsabilidade total ou parcial dos 6rgdos de Seguranca
Publica e Defesa Social e com as necessidades das outras partes envolvidas, procurando
com isso garantir que uma estratégia desenvolvida, por exemplo, para atender as
necessidades de determinados usuarios, ndo tenha um impacto negativo sobre a
sociedade, sobre os colaboradores ou sobre os resultados esperados pelos programas de
Governo.

Considerou-se importante a estratificacdo das estratégias, no se elegeu critérios
considerados importantes para que a gestdo publica de qualidade fosse melhor

sistematizada e se sevisse de alguns referenciais de exceléncia.
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4.1 - Estratificagdo: Cidadao (Cliente)

A atencdo especial ao cidaddo (cliente) € de importancia estratégica para a
implantacdo de um estilo de gerenciamento eficaz porquanto, ao viabilizar a prestacédo do
servico na forma adequada ao seu usuario, concorre para o reconhecimento social em
relacdo a atuacdo dos 6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social, e, por conseguinte,
para a sua legitimidade enquanto responsaveis pela concep¢do e/ou execucédo de politicas

publicas.

* Projeto Escola Segura (identificacdo de unidades escolares com problemas de
seguranca interna — alunos membros de gangues, uso de drogas, etc e atuar em
parceria com Secretarias da Acao Social, Incluséo Social e Esporte e Juventude);

» Fortalecer programas de prevencdo do uso de drogas e doencas sexualmente
transmissiveis em parceria com outras Secretarias e sociedade civil organizada,

* Reduzir o niumero de chamadas néo atendidas pelo CIOPS;

» Adotar mecanismo que capte o feedback do publico externo com relacdo as
atividades de seguranca publica e defesa social;

» Dar ciéncia a comunidade das acfes administrativas de impacto;

* Reduzir o tempo de resposta no atendimento emergencial prestado a populacao;

» Melhorar a logistica e o perfil do atendimento nas recep¢des das delegacias;

* Adotar a uso de senha eletrénica no atendimento das delegacias de grande porte e
os institutos de policia técnica;

* Atuar, em parceria com a sociedade, na identificacdo de suas demandas a fim de
orientar as acfes de governo;

* Promover operacfes integradas de saturacdo intensiva em areas com indice de

criminalidade elevada, aumentando a sensacao de seguranca da populacéo.
4.2 - Estratificagdo: Finangas
A atividade financeira do Estado traduz-se na obtencé&o de recursos patrimoniais
(receita), na sua gestédo e, ao final, na sua aplicacdo para a realizacao dos fins do Estado

(despesa).
De acordo com o “principio do equilibrio”, a gestéo financeira dos recursos pode
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ser demonstrada pela relacdo de igualdade entre receita e despesa (nivel de receita igual
ao nivel de despesa), ou seja, na aplicacdo efetiva da totalidade dos recursos
arrecadados.

Para a obtencéo da satisfacdo das necessidades publicas, com as Instituicoes
de seguranca causando um impacto positivo de sua acédo sobre o ambiente que deveria,
por missao institucional satisfazer, considera-se necesséario o acréscimo de mais recursos
financeiros que garantam continuidade ao nivel de investimentos conseguidos até aqui.

Por outro lado, a aplicacdo dos recursos e a reducdo de custos deve ser
conduzida de tal forma que ndo afetem negativamente a qualidade e a eficacia dos
servicos prestados e respectivos processos ou ainda a satisfagdo dos usuarios e/ou
impacto no ambiente.

Como exemplo de resultados das acOes de reducdo dos custos operacionais
dos 6rgaos de Seguranca Publica e Defesa Social, podem ser mencionadas redu¢des nas
despesas com contratagcdo de servicos gerais; reducdes nos custos dos processos
organizacionais e com despesas de infra-estrutura.

Traduzido como eventuais resultados positivos, pode ocorrer tanto uma reducao
de custos dos processos (organizacao fez mais com menos), como um planejamento e/ou
gestdo mais eficiente dos recursos, evitando uma ma distribuicdo dos recursos publicos.

* Buscar recursos financeiros que garantam o nivel de investimentos continuado e
satisfatorio. (Tesouros Estadual e Federal);

» Buscar recursos financeiros suficientes para que as despesas de custeio sejam
compativeis com o nivel de investimento realizado;

« Equilibrar o nivel de investimentos realizados nas Areas Operacionais Integradas
entre a Corpo de Bombeiros, a Policia Civil e a Policia Militar;

* Tornar efetivo o processo de arrecadacdo das taxas do Sistema de Seguranca
Publica e otimizar sua aplicacdo nas atividades vinculadas,

* Incorporar as programas de desenvolvimento urbano, industrial, comercial e
turistico do Estado, os servi¢cos de Seguranca Publica e Defesa Social;

» Desenvolver projetos que garantam a captacéo regular de recursos seja pela via
orcamentaria ou através de fontes extra orcamentarias, para investimentos e a
manutencdo da saude financeira da corporacdo a fim de possibilitar a seu

desenvolvimento.
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4.3 - Estratificacdo: Gestao

Os o6rgaos de seguranca publica e defesa pessoal formularam suas politicas
publicas a partir de uma postura pro-ativa, que € um modelo de gestéo relacionado com a
nocéo de antecipacao e resposta rapida as mudancas do ambiente.

Dessa forma se esforcam em perceber os sinais do ambiente e antecipar-se no
atendimento as novas demandas do cidadao e da sociedade em geral, evitando problemas
e/ou aproveitando oportunidades.

Em busca do alto desempenho institucional, a gestdo se guia pelo principio da
melhoria continua, fazendo mais do que solucionar problemas, reduzir desperdicio ou
eliminar defeitos.

Melhor desempenho significa, ndo somente mais qualidade na perspectiva do
cidadao (eficacia), mas também melhor utilizacdo dos recursos e, consequientemente,
melhor desempenho financeiro/orcamentario — por exemplo, produtividade - na
perspectiva dos orgdos de Seguranca Publica e Defesa Social(eficiéncia).

Resalta-se que a desregulamentacdo do aparato de leis e normas,
principalmente as que regulamentam a area finalistica, contribuem positivamente para o
sistema de gerenciamento, pois em muitos pontos torna a gestéo publica mais enxuta, agil
e efetiva.

« Promover a modernizacdo da gestdo, priorizando a descentralizacdo e a
participacdo no processo decisorio;

» Reformar a estrutura organizacional com o objetivo de possibilitar a adocédo dos
seguintes padrdbes de modernizacdo administrativa: reducdo dos niveis
hierarquicos; descentralizacdo das decisfes; adocdo de um modelo de gestdo
compartilhada.

» Definir que a Justica Militar ndo mais julgue delitos extra militares;

» Operacionalizar a descentralizacdo administrativa atraves da sistematica de
reunides setoriais por zona operacional e sustentado pelo binbmio: fixacdo de
metas, avaliagdo de desempenho e controle de resultado.

» Elevar o nivel de integracdo com os 6rgaos da imprensa e aperfeicoar a gestédo da

comunicagéao social do Sistema de Segurancga Publica.
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4.4 - Estratificagéo: Pessoal

O sucesso de qualguer organizacdo depende da preparagcdao e
instrumentalizacdo adequada das pessoas para o desempenho de suas funcdes, assim
como a valorizacao do seu trabalho, que pressupde dar autonomia para atingir metas, criar
oportunidades de aprendizado, de desenvolvimento das potencialidades e de
reconhecimento pelo bom desempenho.

Os o6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social necessitam desenvolver
mecanismos que garantam um ambiente propicio a plena participacdo dos seus
profissionais e ao crescimento individual e institucional, como também, devem oferecer
garantias a estes profissionais quanto aos aspectos de seguranca e saude, incluindo
ergonomia, saude ocupacional, salubridade do ambiente e prevencédo de acidentes do
trabalho.

A otimizacdo entre a organizacdo do trabalho, as estruturas de cargos
existentes, a politica de incentivos e as metas dos 6rgédos de Seguranca Publica e Defesa
Social decorrem das praticas desenvolvidas dentro do campo de gestdo destes Orgaos,
mesmo considerando as limitacdes impostas ao setor publico.

As pessoas tornam-se aptas a atuarem com proficiéncia a partir do atendimento
das necessidades de educacgao e capacitacdo. O levantamento dessas necessidades e a
elaboracdo de um plano de capacitagcdo devem ser um processo participativo, que envolva
as Instituicdes de seguranca e os profissionais dessas organizacdes, de forma a obter o
comprometimento dos gestores e desses profissionais tanto na identificacdo dessas
necessidades quanto na operacionalizagdo do plano, restando se essas atividades sao
permanentes e se realmente sdo factiveis sob o aspecto orcamentério/financeiro.

Para a melhoria da qualidade de vida dos profissionais de seguranca, as
praticas de desenvolvimento do bem-estar e satisfacdo dos colaboradores envolvem,
também, a disponibilizacédo de servigcos, beneficios, atividades e oportunidades, tais como:
creches para filhos dos profissionais de seguranca, cesséo de imovel funcional, atividades
educativas sobre temas de interesse geral e recreativas, disponibilizacdo de locais para
culto religioso e para atividades de lazer e integracdo, trabalho de aconselhamento
pessoal, orientacdo para o desenvolvimento profissional, estabelecimento de horarios
flexiveis, planos de seguros, programas de conscientiza¢ao anti-tabagismo e de prevencao

da AIDS, programas de recuperacdo da dependéncia de drogas e do alcoolismo,
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transporte e refeigdes subsidiados.

Promover o ingresso anual continuado de novos policiais:

1 .900 policiais militares e civis (incluidos os peritos e auxiliares de pericia)

250 Bombeiros Militares

Implantar uma politica moderna de recursos humanos que priorize o suprimento de
pessoal e o0 aproveitamento da habilidade e formacé&o do servidor;

Implementacdo do grupo de operacdes especiais na Policia Civil para pronto
emprego,

Criar uma formacao especifica para o 6rgédo corregedor nas academias ou escolas
integradas, permitindo que policiais facam carreira propria no setor de correicéo, o
gue reduziria ou impediria eventuais represélias;

Priorizar mudancas nos regulamentos disciplinares das policias militares,
extinguindo as prisdes administrativas e as punicdes que nao dizem respeito ao
trabalho policial;

Reforcar a atuacdo da Policia Cientifica dotando-a de material e de recursos
humanos;

Acrescentar na legislacdo prépria punicdo para casos de violéncia de locais de
crime por parte de policiais;

Fortalecer o projeto Campus Virtual de Seguranca Publica, em parceria com a
Universidade Estadual do Ceara;

Unificagdo progressiva das academias e escolas de formacdo, promovendo a
formacdo em uma Unica academia, ndo se confundindo com a juncéo das funcdes
institucionais e legais das policias,

Promover a desenvolvimento no pessoal a partir do diagnostico da formacéo e
habilidade dos servidores, motivando-os para o trabalho;

Implementar programas voltados ao bem estar fisico, mental, espiritual e social dos
servidores, além de programas de assisténcia Juridica, médica e odontolégica,
estendendo esses beneficios a familia;

Criar o programa integrado de saude mental — coordenado e executado por
profissionais de fora da atividade policial com o objetivo de eliminar a dependéncia

de alcool, drogas quimicas, ou mesmo o cometimento do suicidio nos quadros
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policiais;

» Criar programa de assisténcia social nas delegacias distritais, executados por
profissionais especializados e treinados, ndo pertencentes aos quadros policiais;

* Protecao a integridade fisica do policial, definindo que todo policial em atividade de
rua tenha como equipamento essencial, alem da viatura e armamento, um colete
leve;

* Desenvolver mecanismos para regularizar o fluxo de carreira do Sistema de
Seguranca Publica com base nas qualificacbes necessarias ao exercicio de suas
funcoes.

* Modernizar as academias dotando-as de meios e técnicas para a capacitacdo do
efetivo, dando prioridade as questdes essenciais da seguranca publica;

» Expansao por todo o Estado do programa habitacional para servidores do Sistema
de Seguranca Publica;

» Criacao da Escola Superior de Seguranca e Protecao Social.

4.5 - Estratificacdo: Processo

O processo é o0 centro pratico da acdo da gestdo publica de exceléncia,
entendido como sendo um conjunto de atividades inter-relacionadas que transforma
insumos em produtos/servicos com alto valor agregado. Proporciona um melhor
entendimento do funcionamento da organizacdo a partir de uma gestdo preocupada em
planejar, desenvolver e executar as suas atividades e, avaliar, analisar e melhorar seu
desempenho.

Para atender a sua missédo, € fundamental que a SSPDS funcione como um
organismo integrado, com todas as suas acles sistematizadas e direcionadas para a
consecucéao de objetivos comuns.

A gestdo de processos compreende a definicdo, execucao, avaliacdo, analise e
melhoria dos processos organizacionais. Para tanto, a SSPDS deve ter um claro
entendimento de alguns aspectos importantes para a gestdo dos seus processos.

Os macroprocessos ou as grandes funcdes da SSPDS estdo expressas nas
acOes de Policia Ostensiva e de Preservacdo da Ordem Publica, nas a¢Bes de Policia
Judiciaria e investigativa, nas acfes de Policia Cientifica e nos servicos de prevencao,

protecdo, busca e combate a incéndios e desdobram-se nas diversas funcdes,
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modalidades e especialidades voltadas para a defesa da sociedade.

Diferente da viséo tradicional, de estrutura departamentalizada, € importante que
a SSPDS perceba que ela € formada por um conjunto de processos, formando uma
grande rede na qual os diversos agentes trabalham de forma articulada, com a finalidade
de agregar valor aos clientes.

Os processos da SSPDS necessariamente observam requisitos constitucionais,
legais e infra-legais que padronizam procedimentos, principalmente no que tange a
assegurar a moralidade, a finalidade, a publicidade, a legalidade e a eficiéncia dos atos
publicos. As restricdes legais representam, de certa forma, requisitos gerais dos cidadaos
em relagdo aos servicos publicos. Constituem-se mecanismos de intervengdo direta da
Sociedade sobre a Administracéo Publica.

A definicdo e o gerenciamento dos processos de apoio devem ser considerados
de forma a otimizar o desempenho dos processos finalisticos, sendo que todos eles devem
ser continuamente avaliados e analisados quanto a sua eficiéncia e eficacia, devendo ser
capazes de receber melhorias e inovacdes, quando necessarias.

Por existir um grande numero de processos e por envolver instituicoes
diferentes, mas que devem sempre se manter articuladas, esses diversos processos
devem assegurar uma inter-relacéo entre si de forma a evitar conflitos e superposicgoes,
COmMo vemos a seguir:

» Compatibilizar as areas geogréficas de intervencéo no interior do Estado;

* Expandir a atuacdo do CIOPAER para a interior do Estado, principalmente nas
divisas;

» Priorizar a policia comunitaria, com uma nova filosofia e estratégia de Seguranca
Publica Cidada;

» Incentivar a pesquisa cientifica na atividade fim do Sistema de Seguranca Publica;

 Promover o combate aos delitos de exclusdo social, de crimes tecnolégicos e
transnacionais através de técnicas novas, lastreadas na ciéncia;

» Criar mais duas delegacias da Mulher na Capital e Delegacias Mistas da Mulher, do
Idoso e da Crianca e do Adolescente em conflito com a lei em municipios com mais
de 60 mil hab e interagir com os 6rgdos afins para a implantacdo de abrigos para
albergarem as vitimas, em complemento a acao policial judiciaria;

» Reforcar o uso dos servicos de inteligéncia e de estatistica no planejamento
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operacional;

Intensificar e potencializar a acado preventiva do Sistema de Seguranca Publica
como meio para reduzir o numero de acidentes, sinistros e a criminalidade;

Realizar convénios com 0s municipios cearenses visando promover a cooperacao
técnica e material;

Aplicar os recursos e alinhar as acfes operacionais de acordo com metas pré-
estabelecidas;

Desenvolver estudos com vista a reestruturar o Estado Maior,

Revisar, atualizar e adaptar a legislacdo do Corpo de Bombeiros as normas legais
vigentes;

Aperfeicoar o planejamento, acompanhamento e controle das atividades
administrativas;

Implantacdo de servico de atendimento a populacdo, em regime de tempo integral -
24 horas/dia - , em todas as delegacias da capital, regido metropolitana e sedes de
municipios atendidos por delegacias regionais;

Redimensionamento das areas das Delegacias Distritais e Metropolitanas;
Modificacao da Estrutura Organizacional da Policia Civil;

Revisar, atualizar e adaptar a legislagédo pertinente a Policia Militar do Cear§;
Padronizar os procedimentos operacionais em situacdo de rotina, em casos
especiais e ocorréncias de alto risco;

Obediéncia aos dispositivos regulamentadores no que se refere a participacao de
policiais em empresas de seguranca, cabendo a Corregedoria um forte combate a
essa distorcao:

Extincdo das carceragens nas delegacias;

Interiorizar de imediato a Policia Cientifica, com a implantagcdo de NCF em Juazeiro
e Sobral e, a médio prazo, NCF na Regido Centro Sul, na Regido Jaguaribana, no
Sertdo Central, no Baixo Acarau e na Regiao dos Inhamuns;

Implantacdo de laboratorio movel:

Implantacdo de recursos tecnologicos para armazenar dados do DNA de indiciados
a fim de compara-los com o DNA de futuros suspeitos;

Celebracdo de convénios com municipios interessados na implementacdo de
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Postos de Policia Técnica,;

* Aquisicdo de equipamento proprio para a coleta de projéteis de armas, evitando a
permanéncia de armas das corporac¢des nos institutos de pericia;

* Mobilizar a classe empresarial sobre a importancia da implantacdo de Unidades
Operacionais do Corpo de Bombeiros como fator consideravel de reducdo do
seguro de incéndio;

 Estimular a participacdo multidisciplinar e interinstitucional envolvendo outros
setores dos governos, entidades da sociedade, movimentos sociais e organizacdes
do terceiro setor;

» Criacao de ouvidorias de policia autbnomas e independentes, com atribuicdo de
fiscalizagao e investigagéo;

e Criacdo do Conselho Consultivo de Seguranca Publica, constituido por
representantes da sociedade civil, dos chefes das policias com o objetivo de
acompanhar a politica unificada de seguranca publica;

* Melhorar a estrutura (fisica e de recursos humanas), e atualizar as normas e
procedimentos da Corregedoria Geral, com 0 objetivo de dar celeridade na

apuracao de desvios de conduta, coibindo a corrupcao e violéncia policial.

4.6 - Estratificacdo: Tecnologia da Informacéao

Conforme preconiza o novo Plano Nacional de Seguranca Publica, os
problemas de violéncia, de nova criminalidade, de delitos de exclusdo social, de crimes
tecnologicos e transnacionais devem ser enfrentados por técnicas novas, lastreadas na
ciéncia. As investigacdes devem receber contribuicdes das varias ciéncias que dispdem de
recursos para esclarecer fatos criminosos, com a participacdo de professores,
pesquisadores e profissionais das universidades e institutos de pesquisa.

Os recursos tecnolégicos disponiveis, principalmente sob o ponto de vista da
tecnologia da informacédo, devem ser adequada e estruturadamente considerados para
garantir a definicdo de um servi¢co/produto moderno e de alta qualidade. Por conseguinte,
para que os 6rgdos de Seguranca Publica e Defesa Social garantam uma condi¢do de

vanguarda, devem incorporar o que de melhor existe nos setores publico e privado.

* Modernizar e expandir as telecomunicagdes e a intranet no interior do Estado.
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5. Estratégias e PNSP2003

A Secretaria Nacional de Segurangca Publica — SENASP, consciente da
necessidade de alterar a condicdo, avaliada pela atual gestdo 2003, de mero financiador
passivo de projetos especificos, resolveu a partir dessa nova gestdo propor em sua
relagdo com os Estados por uma dinamica de maior parceria e cooperacdo, em torno da
elaboracdo e implantacdo de planos estaduais de segurancga publica sistémicos, mais
abrangentes e integrados.

Dessa forma, a SENASP demonstra a intencdo de buscar maior intercambio
com os Estados e os Municipios, situando-se em um contexto de cooperacao técnica e
gerencial cotidiana e submetendo-se de forma clara e compartilhada a observancia de
principios e prioridades norteadores bem definidos e complementares entre si.

Proporciona assim, um salto de qualidade nas relacdes entre a Unido, os
Estados e os Municipios na prevencao e controle da criminalidade, ampliando o potencial
de impacto e modernizacéo gerado pelos investimentos federais na area e caminhando, a
partir dos principios e objetivos gerais comuns, em um rumo definido e consequente.

Nessa nova perspectiva, a SENASP estabelece como exigéncia para realizar a
transferéncia de recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica - FNSP a previa
apresentacdo e discussdo conjunta de tais planos estaduais, devendo esses recursos
destinar-se, a partir dai, a projetos estratégicos que os componham. Isto sinaliza também
disposicdo da SENASP para o trabalho conjunto com os entes federados no
enfrentamento dos desafios cotidianos da gestdo da seguranca publica.

O aludido Plano Sistémico Estadual € um conjunto articulado de Programas,
gue por sua vez sdo compostos por conjuntos de Projetos e/ou A¢des especificas, que
devem apontar as metas que pretendem atingir assim como 0s processos de avaliacédo
gue serdo empregados na execucao, os quais deverao contar inclusive com a participacéo
de instituicdes externas. E composto de dois grandes grupos de Programas:
|. Programas de Reforma das Instituicdes de Seguranca Publica;

Il. Programas de Reducao da Violéncia.

Cada um desses dois grandes grupos de programas possui duas classes de
projetos e acfes. A primeira classe € constituida dos projetos e/ou agbes consideradas
necessarias para a constituicdo de um Plano Estadual sistémico e articulado; a segunda

classe de programas e/ou agdes compreende aqueles que sdo apenas recomendados. A
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eventual auséncia desses projetos e/ou acgdes no Plano Estadual n&o implica sua
desqualificagcéo para fins de futura celebragdo de convénios.

O plano sistémico do Estado do Ceara sera apresentado pela Secretaria da
Seguranca e Defesa Social - SSPDS, que exerce o comando integrador sobre as policias
estaduais e os institutos de policia cientifica. Para o ano de 2003, sem prejuizo de suas
préprias prioridades, o Estado apresentou seus planos contemplando também os pontos
apresentados pela SENASP, cujos componentes basicos sdo apresentados em um rol de
programas, projetos e acfes, sem prejuizo da liberdade de cada Estado para acrescer
outros itens que julgue necessarios para melhor responder a sua realidade local.

Em decorréncia disto, em alguns pontos do Plano o Estado do Ceara tratou com
idéias proprias e da forma que julgou mais apropriada, determinados temas referidos no
modelo da SENASP, assim como acrescentou acdes que dizem respeito a sua
especificidade local e as peculiaridades de suas instituicbes, como também
subdimensionou outras que ja haviam sido implementadas anteriormente com sucesso no
Ceara.

Porém todos os temas foram considerados e contemplados, apesar de
reduzidas modificacbes no tratamento do roteiro original, no que se valeu da ressalva de
gue o roteiro da SENASP para elaboracdo do plano “ndo exclui pautas alternativas que
traduzam interesses, perspectivas e orientagdes proprias a cada Estado”.

5.1 Programas de Reforma das Instituic6es de Seguranca Publica

Os “Programas de Reforma das Instituicbes de Seguranca Publica” representam
um dos grandes grupos de Programas que devem ser incluidos na estrutura do Plano
Estadual de Seguranca, considerados necessarios para a constituicdio de um Plano
Estadual sistémico e articulado.

Este grande grupo reune os programas relacionados a modernizagédo
(ampliacdo da eficiéncia) e moralizagéo (reducdo da corrupcdo e aumento da confianca
popular) das instituicbes de seguranca publica. Sdo obrigatorios para todos os Estados
gue tenham interesse em se qualificar para a realizacdo de convénios junto a SENASP-
MJ.

Para cada acdo do Plano Nacional de Seguranca Publica, sugerido como

necessario pela SENASP neste grande grupo de programas de reforma das Instituicfes de
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Seguranca Publica, a SSPDS elaborou um conjunto de estratégias definidas pelo Estado

do Ceara que visam proporcionar a sua realizacao.

5.1.1 - Acao de Valorizacéao e Formacao Profissional

Implementar programas voltados ao bem estar fisico, mental, espiritual e social dos
servidores, além de programas de assisténcia juridica, médica e odontolégica,
estendendo esses beneficios a familia;

Modernizar as academias dotando-as de meios e técnicas para a capacitacdo do
efetivo, dando prioridade as questdes essenciais da seguranca publica;

Criacdo da Escola Superior de Seguranca e Protecdo Social;

Incentivar a pesquisa cientifica na atividade fim do Sistema de Seguranca Publica;
Fortalecer o projeto Campus Virtual de Seguranca Publica, em parceria com a
Universidade Estadual do Ceara;

Unificacdo progressiva das academias e escolas de formacdo, promovendo a
formacdo em uma Unica academia, ndo se confundindo com a juncéo das funcdes
institucionais e legais das policias;

Intensificar o processo de capacitacdo técnico-profissional dos profissionais de
seguranca publica;

Implantar uma politica moderna de recursos humanos que priorize o suprimento de
pessoal e o aproveitamento da habilidade e formacé&o do servidor;

Promover o desenvolvimento de pessoal a partir do diagnéstico da formagéo e
habilidade dos servidores, motivando-os para o trabalho;

Criar o programa integrado de saude mental — coordenado e executado por
profissionais de fora da atividade policial, com o objetivo de eliminar a dependéncia
de alcool, drogas quimicas, ou mesmo o cometimento de suicidio nos quadros
policiais;

Protecéo a integridade fisica do policial, definindo que todo policial em atividade de
rua tenha como equipamento essencial, além da viatura e armamento, um colete
leve;

Desenvolver mecanismos para regularizar o fluxo de carreira do Sistema de

Seguranca Publica com base nas qualificacbes necessarias ao exercicio de suas
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funcoes;
Expanséo por todo o Estado do programa habitacional para servidores do Sistema

de Seguranca Publica.

5.1.2 — Agéo de Gestdo do Conhecimento

Modernizar e expandir as telecomunicacdes e a intranet no interior do Estado;
Garantir maior mobilidade do Sistema de Seguranca Preventiva, com uso de
tecnologia;

Reforcar o uso dos servicos de inteligéncia e de estatistica no planejamento

operacional.

5.1.3 — Agdo de Reorganizagao Institucional

Priorizar mudancas nos regulamentos disciplinares das policias militares,
extinguindo as prisdes administrativas e as punigcdes que nao dizem respeito ao
trabalho policial;

Acrescentar na legislacéo propria punicdo para casos de violagédo de locais de crime
por parte de policiais;

Desenvolver estudos com vista a reestruturar o Estado Maior;

Revisar, atualizar e adaptar a legislacdo do Corpo de Bombeiros as normas legais
vigentes;

Modificacdo da Estrutura Organizacional da Policia Civil;

Revisar, atualizar e adaptar a legislagédo pertinente a Policia Militar do Ceara;
Extincdo das carceragens nas delegacias;

Adotar mecanismo que capte o feed back do publico externo com relagcdo as
atividades de seguranca publica e defesa social;

Atuar, em parceria com a sociedade, na identificagdo de suas demandas a fim de
orientar as a¢bes de governo;

Reduzir o nimero de chamadas néo atendidas pelo CIOPS;

Reduzir o tempo de resposta no atendimento emergencial prestado a populacao;
Melhorar a logistica e o perfil do atendimento nas recepc¢des das delegacias;

Adotar o uso de senha eletrénica no atendimento das delegacias de grande porte e
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os institutos de policia técnica;

Promover a modernizacdo da gestdo, priorizando a descentralizacdo e a
participacdo no processo decisorio;

Reformar a estrutura organizacional com o objetivo de possibilitar a ado¢cdo dos
seguintes padrdoes de modernizacdo administrativa: reducdo dos niveis
hierarquicos, descentralizacdo das decisfes, adocdo de um modelo de gestdo
compartilhada;

Operacionalizar a descentralizacdo administrativa através da sistematica de
reunides setoriais por zona operacional e sustentado pelo trindbmio: fixacdo de
metas, avaliacdo de desempenho e controle de resultado;

Aperfeicoar o planejamento, acompanhamento e controle das atividades
administrativas;

Mudar o comportamento do corpo policial com relagdo ao trato com a populagao;
Priorizar a policia comunitaria, como uma nova filosofia e estratégia de Seguranca
Publica Cidada;

Padronizar os procedimentos operacionais em situagdes de rotina, em casos
especiais e ocorréncias de alto risco;

Compatibilizar as areas geograficas de intervencao no interior do Estado;

Expandir a atuacdo do CIOPAER para o interior do Estado, principalmente nas
divisas;

Redimensionamento das areas das Delegacias Distritais e Metropolitanas;
Aumentar o efetivo funcional das Policias e do Corpo de Bombeiros, de forma
programada que alcance os quatro anos de governo e levando-se em consideracao
a densidade populacional;

Ampliar o atendimento da Policia Judiciaria (delegacias 24 horas);

Promover o ingresso anual continuado de novos policiais: - 1.900 policiais militares

e civis (incluidos os peritos e auxiliares de pericia e 250 bombeiros militares.

5.1.4 — Acéo de Estruturacao e Modernizacao da Pericia

Investir na Policia Cientifica;

Reforcar a atuacdo da Policia Cientifica dotando-a de material e de recursos
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humanos;

Implantacdo de recursos tecnologicos para armazenar dados do DNA de indiciados
a fim de compara-los com o DNA de futuros suspeitos;

Aquisicdo de equipamento proprio para a coleta de projéteis de armas, evitando a
permanéncia de armas das corporac¢des nos institutos de pericia;

Interiorizar de imediato a Policia Cientifica, com a implantacdo de NCF em Juazeiro
e Sobral e, a médio prazo, NCF na Regido Centro Sul, na Regido Jaguaribana, no
Sertdo Central, no Baixo Acarau e na Regiao dos Inhamuns;

Implantacao de laboratorio movel;

Celebracdo de convénios com municipios interessados na implementacdo de

Postos de Policia Técnica.

5.1.5 - Acéo de Prevencéo

Projeto Escola Segura (identificar unidades escolares com problemas de seguranca
interna — alunos membros de gangues, uso de drogas, etc e atuar em parceria com
Secretarias da Acéo Social, Inclusdo Social e Esporte e Juventude);

Fortalecer programas de prevencdo do uso de drogas e doencas sexualmente
transmissiveis em parceria com outras Secretarias e sociedade civil organizada,
Realizar convénios com 0s municipios cearenses visando promover a cooperacao
técnica e material;

Estimular a participacdo multidisciplinar e interinstitucional envolvendo outros
setores dos governos, entidades da sociedade, movimentos sociais e organizacdes

do terceiro setor.

5.1.6 - Agcao de Controle Externo e Participag&o Social

Elevar o nivel de integracdo com os 6rgdos da imprensa e aperfeicoar a gestdo da
comunicagdo social do Sistema de Seguranca Publica;

Fortalecer os mecanismos de apuragcdo e punicao dos profissionais de seguranca
publica envolvidos em ilicitudes;

Criar uma formacao especifica para o 6rgao corregedor nas academias ou escolas

integradas, permitindo que policiais facam carreira propria no setor de correicéo, o
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gue reduziria ou impediria eventuais represalias;

* Obediéncia aos dispositivos regulamentadores no que se refere a participacao de
policiais em empresas de seguranca, cabendo a Corregedoria um forte combate a
essa distorgéao;

* Melhorar a estrutura (fisica e de recursos humanos), e atualizar as normas e
procedimentos da Corregedoria Geral, com o objetivo de dar celeridade na
apuracao de desvios de conduta, coibindo a corrupcao e violéncia policial;

» Criacdo de ouvidorias de policia autbnomas e independentes, com atribuicdo de
fiscalizagao e investigacgéo;

» Fortalecer a Interacdo com a comunidade, lembrando que a sociedade também
deve assumir a sua responsabilidade na agéo preventiva,

» Dar ciéncia a comunidade das acfes administrativas de impacto;

e Criacdo do Conselho Consultivo de Seguranca Publica constituido por
representantes da sociedade civil, dos chefes das policias com o objetivo de

acompanhar a politica unificada de seguranca publica.

5.2 - Programas de Reduc¢é&o da Violéncia

Os “Programas de Reducao da Violéncia” correspondem ao segundo grande
grupo de Programas que devem ser incluidos na estrutura do Plano Estadual de
Seguranca e que também sdo obrigatorios para todos os estados interessados em se
qualificar para a realizacéo de convénios junto a SENASP-MJ.

Este segundo grande grupo reune os programas destinados a definir uma
politica contra as diversas formas de criminalidade e violéncia.

Da mesma forma que ocorreu com o grupo de programas anterior, a SSPDS
elaborou um conjunto de estratégias definidas pelo Estado do Ceard que visam
proporcionar a realizacdo das acfes descritas no Plano Nacional de Seguranca Publica,
indicadas como necesséarias pela SENASP neste grande grupo de programas de “Reducao

da Violéncia”.

5.2.1 — Agéo de Gerenciamento de Crises e Conflitos

5.2.2 - Acdo de Reducéao da Violéncia Doméstica e de Género
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Interiorizar a Policia Civil com a criacdo de novas delegacias municipais e,
inclusive, de Delegacias Especializadas da Mulher;

Criar mais duas delegacias da Mulher na Capital e Delegacias Mistas da Mulher,
do Idoso e da Crianca e do Adolescente em conflito com a lei em municipios com
mais de 60 mil hab e interagir com os 6rgéos afins para a implantacdo de abrigos

para albergarem as vitimas, em complemento a ac¢éo policial judiciaria.

5.2.3 — Acédo de Acesso Igualitario aos servigos de seguranca

5.2.4 — Agcéo de Administracao Legal do Uso da Forcga Policial

5.2.5 - Acéo de Protecao e Apoio a Vitimas e Testemunhas

5.2.6 - Acao de Represséo Qualificada

Promover operacdes integradas de saturacdo intensiva em areas com indice de
criminalidade elevada, aumentando a sensacao de seguranca da populacao;
Implementacdo do grupo de operacfes especiais na Policia Civil para pronto
emprego;

Promover o combate aos delitos de exclusdo social, de crimes tecnoldgicos e
transnacionais atraves de técnicas novas, lastreadas na ciéncia;

Intensificar e potencializar a acdo preventiva do Sistema de Seguranca Publica
como meio para reduzir o nimero de acidentes, sinistros e a criminalidade;
Implantacdo de servico de atendimento a populagédo, em regime de tempo integral
— 24 horas/dia - , em todas as delegacias da capital, regido metropolitana e sedes

de municipios atendidos por delegacias regionais.

75



6 — Projetos Conveniados Entre SSPDS e PNSP2003

Com o objetivo de concretizar a realizagdo um trabalho conjunto com o Governo
Federal no enfrentamento dos desafios cotidianos da gestdo de seguranca publica, o
Governo do Estado do Ceara buscou qualificar-se, junto a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica — SENASP, para a celebracdo de convénios.

Dessa forma, cumprindo as exigéncias da SENASP para realizar a transferéncia
de recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica — FNSP, o Estado do Ceara
conseguiu a liberacédo de recursos para varios projetos estratégicos que integram o Plano
Estadual de Seguranca Publica do Estado do Ceara.

Submetendo esses projetos estratégicos a uma previa apresentacdo e
discussdo conjunta e atendendo as exigéncias da SENASP, obteve-se a liberacdo de
recursos federais na ordem de 30 milhdes de reais, sendo que 10 milhdes de reais
correspondem ao montante liberado para o presente exercicio de 2003.

Os pontos exigidos pelo Plano Nacional de Seguranca Publica — PNSP como
pré-requisitos para celebracdo de convénios foram devidamente contemplados sem,
contudo, causar prejuizo da liberdade para acrescer outros itens que se julgou necessarios
para melhor responder a realidade e prioridades locais.

Esse conjunto de projetos e agles especificas apontam as metas que
pretendem atingir assim como 0s processos de avaliacdo que serdo empregados na sua
execucao, os quais deverao contar inclusive com a participacéo de instituicbes externas.

A Secretaria da Seguranca e Defesa Social - SSPDS, que exerce o comando
integrador sobre as policias estaduais e os institutos de policia cientifica, viabilizou esses
projetos, que s&o elementos componentes do Plano Estadual de Seguranca e
correspondem a um conjunto de acfes limitadas no tempo, que contribuem para a
expansdo ou aperfeicoamento da acdo governamental, das quais resulta um produto. A
classificagcdo como projeto s6 se aplica a agbes financiadas, total ou parcialmente, com
recursos orcamentarios.

O produto mencionado como resultado da acdo governamental € o bem ou

servico destinado ao publico-alvo ou o investimento para a producéo

6.1 - Projetos Relacionados com a Valorizagéo e Formacé&o Profissional
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Os projetos relacionados com a valorizagcéo e formacéo profissional convergem
em acdes que propiciam a formacao técnico-profissional integrada de policiais civis e
militares do Estado do Ceara.

Como o mundo das atividades sociais estd se modificando cada vez mais
rapidamente em decorréncia do fendbmeno da globalizacdo, onde o desenvolvimento
tecnologico € um fator determinante, a necessidade de aprendizagem, de forma eficiente,
proveitosa e rapida também vai aumentando. Neste novo cenario as organizacdes
passaram a necessitar de uma maior dinamizacdo operacional, de forma agil e flexivel,
para responder as circunstancias das informacdes onde a esséncia das estratégias
empresariais seja a motivagcdo. Em decorréncia disso, os profissionais precisam de mais
conhecimento e qualificacdo, sempre atualizados, de acordo com o trabalho que realizam.

E, dentro desse contexto, a Seguranca Publica para atingir as suas metas
institucionais, inclusive, em relacdo a conjuntura da violéncia, tem que investir nos seus
Agentes para que sejam mais produtivos, agregando-se a eles o desenvolvimento de
habilidades e competéncias nas esferas do pensar, sentir e agir, considerando que a
melhor forma de transmitir conhecimentos € fazer que esta seja realizada num ciclo de
informagfes consistente, direcionado aos profissionais de forma continua e cumulativa,
tendo coeréncia logica com 0s objetivos organizacionais respectivos, em beneficio da

sociedade.

6.1.1 — Capacitacéao
Esta acdo tem por objetivo desenvolver programas de treinamentos que possam
contribuir para a aquisicdo de conhecimentos, técnicas e atitudes, bem como sua
aplicacdo no ambiente de trabalho particular dos policiais civis e militares participantes,
auxiliando a seguranca publica estadual a alcancar seus objetivos operacionais.
1. Programa de Instrumentalizacdo dos Atos de Policia Judiciaria
Programa Saocio-Psicologico da Acao Policial
Curso de Criminologia
Curso de Informatica como Recurso na Investigagcao Policial
Curso de Repressédo e Prevencao as Drogas
Curso de Crimes da Informatica

N o g bk D

Curso de Policiamento com Motocicletas
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8. Otimizacao Operacional

9. Curso Operadores de Direitos Humanos e Direito Internacional Humanitario
10.Programa de Capacitacao Continuada - 22Etapa / Parte 2

11.Programa de Defesa Pessoal com Manuseio de Tonfa

12.Seguranga de Dignitarios

6.1.2 - Aperfeicoamento Técnico da Area de Estatistica da Seguranca Publica
Esta acado tem por objetivo estruturar um setor central de Estatistica do Sistema
de Seguranca Publica do Estado do Ceard, para facilitar os processos de obtencdo,

organizacgdo e analise de dados relacionados com o contexto policial.

6.1.3.1 - Modernizacdo Organizacional e Reaparelhamento Técnico da Coordenacao
da Area de Capacitacdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos da SSPDS e das
Unidades de Ensino da Seguranca Publica.

Esta acdo tem por objetivo modernizar e aparelhar as Unidades Avancadas do
Campus Virtual de Seguranca Publica do Estado do Ceara (CVSP) para ensejar a

existéncia de um maior suporte técnico as atividades de ensino.

6.1.3.2 - Fortalecimento Técnico e Estrutural de Bibliotecas das Unidades Avancadas
de Ensino do CVSP.

Esta acdo tem por objetivo fortalecer as estruturas técnicas e materiais das
Bibliotecas das Unidades Avancadas do CVSP para facilitar estudos, leituras e consultas
de livros e/ou documentos relacionados, direta e/ou indiretamente, com a Seguranca

Publica.

6.1.3.3 - Modernizacéao Fisica e Material de Ambientes de Ensino de Tiro Policial.
Esta acdo tem por objetivo modernizar e reaparelhar a area de ensino e
instrucdo de Tiro Policial, inclusive em termos de ambientacdo fisica, para apoiar as

atividades técnicas educacionais respectivas.

6.2 — Projetos Relacionados com a Gestdo do Conhecimento

Os projetos relacionados com a Gestdo do Conhecimento compreendem varias
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acOes voltadas para a informatizacdo, bem como projetos ligados ao INFOSEG e a area
de inteligéncia.

6.2.1 — Modernizacéao do Instituto de Criminalistica com Sistema de Levantamento de
Locais de Crimes e de Acidentes.

O objetivo principal do presente projeto é a implantacdo do sistema de
informacao de cadastro com controle das informacdes relativas a todas as cenas de crime
periciadas pelo Instituto de Criminalistica na regido metropolitana de Fortaleza, que sera
desenvolvido pelo CIT/SSPDS. Entretanto, ha necessidade, evidente, de equipamentos e
servicos para implantarmos tal sistema.

Tal sistema visa automatizar e dar maior confiabilidade aos laudos técnicos
emitidos e prover maior eficiéncia ao processo investigativo da policia judiciaria.

A abrangéncia deste projeto € maior que o Instituto de Criminalistica, pois tal
orgdo atende toda a Regido Metropolitana de Fortaleza, ou seja, alcancara todas as
delegacias e respectivos inquéritos policiais, através de laudos mais precisos de
levantamento de locais de crime que permitirdo a elucidacdo dos mesmos, por meio de
investigagdes cientificas.

Desta forma, deveremos prover o Instituto de Criminalistica de uma moderna
infra-estrutura de informatica, que trard melhoria a todo o sistema policial do Estado, que
tera cada vez mais uma policia cientifica, com conseqiiente aumento da eficiéncia policial,
fator determinante de REDUCAO DA CRIMINALIDADE.

6.2.2 — Modernizagao do Instituto de ldentificagéo

A SSPDS adquiriu um sistema novo de identificacdo civil,b com verba da
SENASP através do PNSP 2001, que possibilitara a reestruturacdo e modernizacdo do
Instituto de Identificacéo, visando a melhoria da qualidade do atendimento a populacdo e a
reducéo de fraudes.

Estas fraudes se dédo em efeito cascata, pois partindo de uma identidade falsa,
obtém-se todos os demais documentos da mesma forma, tais como o CPF, Carteira de
Habilitacdo, cartes de crédito, contaminando todos os sistemas e bancos de dados,
incluindo o banco de dados da Receita Federal.

Entretanto, com o0 novo sistema, evidentemente, necessitaremos de
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equipamentos, para que 0 mesmo possa ser implantado.

Com este novo projeto, que visa adquirir os equipamentos faltantes, estaremos
assim dando continuidade ao que ja fora aplicado pela SENASP, pois 0 novo sistema de
identificacéo civil foi adquirido com verba do PNSP 2001.

O novo Sistema de Identificacdo Civil (ja adquirido), sera integrado ao sistema
AFIS criminal j4 existente nesta SSPDS desde 1998.

Trata-se assim de um projeto complementar, ndo sendo algo isolado no
contexto da Seguranca Publica deste Estado da Federacao.

Uma reforma do Instituto de Identificacdo esta sendo efetuada pelo Estado do
Ceara visando proporcionar as melhores condi¢ées de implantacdo do novo sistema de
identificacao.

Esta reforma aumentard, inclusive, a capacidade de atendimento deste Instituto
e por esta razd8o uma maior quantidade de estacbes de trabalho, moveis, disco para
armazenamento de dados é necessaria.

Todo o investimento que foi feito ao longo destes anos no Estado do Ceara na
area de seguranca publica sempre é integrado, e neste caso, em especifico, sera
integrado ao que ja foi investido pelo MINISTERIO DA JUSTICA, pois ja foram adquiridos
com verba da SENASP os servidores de rede, scanners digitais (impressdes digitais) e
demais equipamentos para o Instituto de ldentificacao.

Outras aquisicbes deste projeto referem-se a materiais de consumo como
cartuchos para impressoras coloridas que serdo responsaveis pela impressao das

carteiras.

6.2.3 — Integracdo das Academias de Policia (Integracdo Logica do Campus Virtual
de Seguranca Publica).

O Estado do Ceara dispde de 03 (trés) instituicbes de ensino policial, no caso
APM - Academia de Policia Militar, CFAAP - Centro de Formacao e Aperfeicoamento de
Pracas e APC - Academia de Policia Civil.

Cada umas delas com uma finalidade especifica, no caso, a APM para a
formacéo e aperfeicoamento de Oficiais, 0 CFAAP para as mesmas finalidades, porém
para pracas (soldado a sub-tenente) e a APC para a formacgéo de todos os policiais civis

no Estado do Ceara.
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O presente projeto visa adequarmos os curriculos escolares, com o grande
auxilio da informatizagdo, de modo que os ensinamentos na Academia Militar, Centro de
Formacédo e na Academia de Policia Civil sejam padronizados ao maximo possivel, nao
podendo ser Unicos devido as atribuicbes constitucionais de cada Instituicéo (Policia Militar
e Policia Civil).

Tais Academias e Centro de Formacéo necessitam ser informatizadas, dotando-
as de um laboratorio de informética, onde os instruendos assimilardo conhecimentos
basicos de informatica e, em seguida, terdo aulas praticas, utilizando-se os sistemas ja em
uso por tais Corporagdes Policiais, tais como o SIP - Sistema de Informacdes Policiais, o
gual ja automatizou inquéritos e boletins em mais de 43 delegacias, além do Sistema de
Relatorio de Crimes, que disponibiliza estatisticas de indices de criminalidade por bairro,
por rua, por horério, etc, além de outros sistemas tais como INFOSEG (vinculado com o
SIP).

Quanto as areas administrativas das Academias e Centro de Formacéao deverao
ser informatizadas a posteriori, em outros projetos, tendo em vista que a prioridade € para
a formacao operacional dos policiais, adequando-os as novas orientacdes e diretrizes da
SENASP, a qual tem um programa especifico de integracdo de tais curriculos,
aproximando cada vez mais as instituicdes policiais, com grandes ganhos para a
populacdo dentro em breve, com a formacao de novos policiais civis e policiais militares
com curriculos integrados.

Portanto, tal projeto tem vinculacdo direta com a diretriz do PNSP 2003 da
SENASP, mais especificamente no caso com o PROGRAMA DE VALORIZACAO E
FORMACAO POLICIAL — em seu item PROJETOS / ACOES DE INTEGRACAO DA
FORMACAO DOS POLICIAIS CIVIS E MILITARES NAS ACADEMIAS DE POLICIA.

6.2.4 — Informatizagdo dos Setores de Recursos Humanos da Policia Militar e Policia
Civil.

As Policias Militar e Civil dispdem de Diretoria de Recursos Humanos, porém,
ambas ndo apresentam condicdes reais e praticas para o controle de seus policiais.

O controle do efetivo destas instituicdes € feito manualmente com fichas, muitas
vezes totalmente desgastadas.

A impossibilidade de se conhecer o perfil basico do efetivo se torna evidente em
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se tratando de instituicdes com milhares de profissionais.

Além disso, entraves burocraticos fazem com que uma simples inclusdo de um
novo policial, juntamente com os demais convocados em um concurso, demore meses,
prejudicando a eficiéncia de controle de tais recursos humanos.

Com o0 novo sistema sera possivel saber-se com precisdo a quantidade de
policiais em plena atividade, os que se encontram em férias, o perfil basico do mesmo em
termos de rendimento e de formacgéo, permitindo um maior gerenciamento dos recursos
humanos.

Poder-se-4, em consequéncia distribuir estes recursos mais adequadamente em
cada unidade policial, de acordo com a disponibilidade total de efetivo de pronto emprego.

O sistema de informacdo para controle dos recursos humanos ja foi
desenvolvido pela Secretaria de Administracdo do Estado e sera cedido a SSPDS sem
custo inicial.

Os custos adicionais de customizacédo fardo parte deste projeto bem como os
de equipamentos para implantacdo dos diversos modulos e de contratacdo de terceiros
para digitacdo de todo o histérico de fichas funcionais existentes.

O sistema seré instalado em todas as unidades policiais, bem como na sede
das Diretorias de RH na Policia Militar e Civil, de modo que tais unidades, ao transferir um
policial, permitir suas férias, licencas, alimentem automaticamente o servidor central de
RH, de modo que sempre tenhamos o controle efetivo da locacdo e da situacéo funcional
dos policiais.

Além deste controle, deve-se atacar a questdo do controle da formacgéo e do
rendimento do policial. Hoje, as potencialidades e deficiéncias do efetivo das corporagdes
nao sdo conhecidas a nivel gerencial por absoluta falta instrumentos eficazes de controle.

Desta forma, deveremos dispor de equipamentos, servi¢cos para adequacao das
estruturas fisicas dos setores de RH das corporacgdes, etc, a seguir descritos, de modo que
tenhamos tal sistema implantado nas sedes dos setores de Recursos Humanos e nas

unidades policiais.
6.2.5 — Expansao do INFOSEG no Estado do Ceara

A regido metropolitana de Fortaleza, composta por 09 municipios esta com um

nivel de informatizacdo consideravel, restando ainda algumas iniciativas neste segmento,
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tais como a implantacdo do Sistema de Escala Policial (SIESP), do Sistema de
Informacbes Policiais(SIP) em algumas Delegacias e Companhias restantes, e
principalmente a expansédo do INFOSEG em toda a Regido Metropolitana.

As Delegacias e Companhias poderédo acessar o SIP, que na verdade trata-se
de um sistema que contempla a elaboracdo e impressdo automética de inquéritos policiais,
boletins de ocorréncia, termos circunstanciados de ocorréncias, formando um grande
banco de dados, que permitem a pesquisa de histéricos policiais de qualquer cidadao,
sendo uma grande ferramenta de auxilio a eficiéncia policial, podendo inclusive ser
cadastradas fotos de criminosos, bem como pesquisa-las a qualquer momento.

O SIP é ainda a principal fonte de alimentacdo do INFOSEG, pois na verdade é
0 sistema com o banco de dados de identificacdo criminal do Estado, que sera integrado
ao INFOSEG.

Além das delegacias, Companhias da Policia Militar poderéo consultar os dados
criminais e inquéritos, etc, também do sistema SIP, além de que nos mesmos sera
implantado o sistema SIESP.

Com este investimento, as principais delegacias e companhias estardo
interligados com o INFOSEG, proporcionando uma total integracdo dos sistemas criminais
do Estado do Ceara com o sistema INFOSEG do Ministério da Justica.

6.2.6 — Informatizacdo do Centro Integrado de Inteligéncia Policial de Seguranca
Pablica

A SSPDS tem um Centro Integrado de Inteligéncia de Seguranca Publica
(ClISP), o qual foi implantando no ano anterior com recursos da SENASP. Portanto, o
projeto que apresentamos a seguir, trata-se de uma continuidade dos investimentos feitos
pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica.

O CIISP é uma estrutura que funciona servindo ao Gabinete do Secretario de
Seguranca, bem como as unidades operacionais da Policia Civil e Policia Militar, com
informacdes relevantes ao sistema de seguranca do Estado em auxilio as atividades de
repressao e prevencao.

Deste modo, deveremos criar cada vez mais condigbes para que tenhamos
efetivamente uma policia cientifica, que possa tratar as informacdes e informes de forma

confiavel e agil, fornecendo maior eficacia ao trabalho policial.
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Assim, deveremos informatizar a sede do CIISP, com aquisicdo de
microcomputadores, para que possa funcionar um sistema de informagao desenvolvido na
SSPDS pela equipe do Centro Integrado de Telematica.

Este sistema, além de servir como repositério para as informacdes de
inteligéncia que trafegam pelos 6rgdos envolvidos no CIISP, possui funcionalidades as
guais permitem categorizar informacgdes por caso, fonte, datas e envolvidos.

Com isto se consegue realizar pesquisas que podem subsidiar 0 processo
investigatorio e decisario na SSPDS. Outro modulo do Sistema de Informatica visa abrir
portas para comunica¢des com diversas fontes abertas controladas pelo proprio governo
como bases da Junta Comercial, Receita Federal, Secretaria da Fazenda e DETRAN.

Por fim, o projeto ora apresentado visa ainda suprir deficiéncia de equipamentos
de contra-inteligéncia, através da aquisicdo de um equipamento para varredura e
eliminagcdo de bugs em linhas telefénicas analégicas e digitais, bem como identificacdo e
neutralizacdo de bugs em espectro amplo de freqiéncia de operacéo.

Com tais investimentos atuais, que se tratam de uma continuidade do que ja foi
investido pela SENASP, deveremos contribuir com tais iniciativas para a REDUCAO DA
CRIMINALIDADE no Estado do Ceara.

6.2.7 — Modernizagcao do Gabinete de Gerenciamento de Crises — GCRISES.

Diante de um cenario de rapido desenvolvimento tecnolégico, que introduziu
uma nova mobilidade organizacional, a eficacia dos servicos de Seguranca Publica,
durante a existéncia de crises, passou a ser uma prioridade operacional.

No campo do imprevisivel, em nossa area de atuacao, é preciso transformar a
atuacao passiva da Policia em atuacéo de lideranca integrada. E para isso, o treinamento
do autocontrole dos componentes operacionais da Seguranca Publica e a disponibilidade
de meios materiais suficientes e adequados, proporcionam as condi¢des para um melhor
enfrentamento e/ou controle das situacdes emergenciais mantendo a serenidade da
equipe envolvida.

Isso quer dizer que cada vez mais € necessaria a aplicacdo de metodologia de
Gerenciamento de Crises, reforcada por meios técnicos e materiais, considerando-se que
uma crise ndo escolhe lugar e nem momento para acontecer e, se ela surgir e nao for

controlada, a mesma pode se agravar provocando efeitos extremamente prejudiciais. O
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gue o Gerenciamento de Crises se propde é controlar o evento critico para evitar e/ou
recuperar prejuizos, e se esse controle ndo existir, teremos inevitavelmente consequéncias
indesejaveis.

E como é impossivel evitar todos os riscos, € responsabilidade da Seguranca
Publica considerar a potencialidade e atuar para conter, desviar e/ou solucionar as
ameacas identificadas, considerando que durante uma crise ocorre a resposta do sistema
policial com implementacdo de planos de contingéncia adequados, mediante o
acionamento de equipes operacionais devidamente equipadas e previamente treinadas.

Como a regra numero um do Gerenciamento de Crises € a agilidade, que,
noutras palavras, significa que quanto mais rapido uma crise comecar a ser administrada,
mais chances teremos de reduzir os seus efeitos, € imprescindivel dotar o Gabinete de
Gerenciamento de Crises do Estado do Ceara - GCRISES, mais precisamente o seu Carro
Posto de Comando, de equipamentos e materiais especiais, principalmente os de
telemética, de forma a facilitar a exceléncia dos servicos da SSPDS nesta area tao

importante da Seguranca Publica.

6.3 — Projetos Relacionados com a Reorganizacgao Institucional
Tem por objetivo promover a reorganizagao institucional da SSPDS e de seus

orgao vinculados.

6.3.1 — Diagnostico Institucional do Sistema de Seguranca Publica do Estado do
Cearé.

Esta acdo tem por objetivo desenvolver uma politica gerencial de seguranca
publica voltada para resultados satisfatorios que venham radicalizar ou inibir o grau de
violéncia e o da criminalidade que assola todo a populacéo brasileira, atingido hoje todos
0S segmentos sociais, dos mais ricos aos mais pobres, tem desafiado as autoridades dos
diversos setores, com destaque aquelas que se dedicam a dirigir as instituicbes
responsaveis diretamente pela seguranca publica. De fato, ninguém esta livre da violéncia
criminal desenfreada. As estatisticas crescentes da pratica da violéncia sdo confirmadas
pelo fracasso das politicas de segurancga implantadas, tendo como cumplice a impunidade,
a pobreza, a violéncia doméstica, a auséncia de emprego, a superlotacdo de presidios,

inexisténcia de um adequado programa de combate ao trafico de drogas e armas, além de
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outros componentes nefastos.

A necessidade de se aplicar um programa consensual de seguranca publica que
viabilize na verdade combater o crescimento indiscriminado do crime, urge, buscar um
diagnéstico responséavel que descreva fielmente as dindmicas criminais, as deficiéncias
das instituicdes policiais, as razdoes da falta de confianca que tem a populacdo em néo
apresentar suas denuncias as autoridades policiais, da falta de um sistema organizado de
informacdes, da auséncia de planejamento, da presenca de servicos e produtos de ma
gualidade, da inexisténcia de correi¢ao, do despreparo na aplicacéo da legislacéo, e tantos
outros dignos de mengao.

A busca desse objetivo passa pela necessidade de contratar uma consultoria
especializada que retrate verdadeiramente o diagnostico das dinamicas criminais,
principalmente, o da problematica da instituicbes policiais, sem esquecer das suas
circunstancias e conjunturas, dando, assim, uma maior oportunidade de se realizar um
digno programa de gestdo em seguranca publica, onde fique de vez consolidado as suas
fases: diagnostico, plano de acéo e avaliagdo seguida de um monitoramento.

6.3.2 — Avaliacdo dos Estatutos e Demais Regulamentos das Policias Civil e Militar,
Adequando-o ao Novo Ordenamento Juridico.

As Policias — Militar e Civil - vivem hoje um grande desafio: atender as
necessidades de seguranca da populacdo em um contexto no qual se vislumbra a
violéncia aumentar dia apos dia, e no qual as Instituicbes confrontam-se com inUmeras
situacdes que demandam a pronta adocdo de medidas eficazes que visem ao efetivo
atendimento dos anseios da comunidade cearense.

Para tanto, as Instituicdes necessitam propiciar investimentos em suas diversas
areas de atuacao, objetivando, sobretudo, gerar bons servigos para garantir a tdo almejada
seguranca, que sao procuradas por todos aqueles que compdem a sociedade radicada em
nosso Estado.

Nesse sentido, necessitam dar um salto adiante objetivando implementar uma
politica interna de gerenciamento voltada para o controle dos resultados e
descentralizacdo do poder, visando aproximar cada vez mais as Instituicdes e o Policial da
comunidade, dando, assim, legitimidade as suas acfes e politicas de gerenciamento de

seguranca publica.
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A busca desse objetivo passa necessariamente pela atualizacédo da legislacao
regulamentar que define a competéncia das Instituicbes Policiais, suas atribuicdes, e,
sobretudo, os deveres, direitos e garantias fundamentais daqueles que integram seus
guadros funcionais.

Estamos falando da Leis que tratam dos Estatutos da Policias Civil de Carreira e
Militar, e outros regulamentos, que, por conta das vérias alteracdes sofridas ao longo de
suas existéncias, necessitam de reformulacéo, as vezes de dificil aplicabilidade frente as
demandas cotidianas das Instituicdes e de seus funcionarios.

Minimizar esta situacdo-problema é o passo inicial em busca de propiciar o
desenvolvimento do mister policial, de forma a torna-lo eficiente e eficaz, em bases
modernas e racionais, visando assegurar ao servidor policial o exercicio responsavel, a
tranquilidade de sua familia, a protecdo de sua vida e a certeza de garantia de seus

direitos fundamentais, notadamente quanto:

4 a reformulacdo da sistematica hoje vigente de Ascensao Funcional,
adotando-se métodos de avaliacdo eficientes que permitam maior mobilidade do servidor
dentro das carreiras em que se encontram, propiciando ao policial, ao mesmo tempo, o
necessario incentivo profissional para o desempenho eficaz de suas fun¢cdes e a garantia
de galgar outros degraus de seu quadro, por ocasido de sua saida da ativa do servico
publico;

v’ ao redimensionamento do Quadro de Pessoal das Policias Civil e Militar,
através da fixacdo do efetivo, objetivando propiciar o seu incremento de modo a se
alcancar as condi¢cdes de atendimento que venham a satisfazer as necessidades da

populacéo do Estado;

v’ ao fortalecimento da capacitacdo e do desenvolvimento dos policias, com
énfase no incremento das atividades desenvolvidas pelas Academias.

A dimensdo das caréncias existentes nos induz a apresentar, através deste
projeto, uma proposta que pode parecer ambiciosa a principio; todavia, asseguramos ser
ela prioritaria e plenamente exequivel, mediante a contratacdo de Consultoria Juridica
Especializada para proceder a estudo e avaliacdo do atual texto estatutério, visando
adequa-lo ao novo ordenamento juridico vigente na nacéo, medida que se apresenta como

acao fundamental para dar as Instituicbes Policiais do Estado do Ceara o salto de
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qualidade referenciado no inicio deste projeto.

6.3.3 — Novas Acdes Policiais, com Destaque para Projetos Relacionados a Policia
Comunitaria e Mediacao de Conflitos.

Atencao especial deste Projeto se justifica em razédo do nivel de atendimento e
da enorme quantidade de solicitagdes externas as Policias Civis e Militares, buscando a
populacdo pronta intervencéo e solucdo nas suas demandas. Para isso, recursos técnicos
operacionais adequados e suficientemente dimensionados, de modo a fortalecer o
exercicio competente da fungéo social da policia, sdo necessarios.

E necessario que se desenvolva o policiamento ostensivo com a colaboracdo da
Comunidade, possibilitando acdo de presenca que iniba a perpetracdo do delito,
prevenindo a violéncia em todas as suas formas.

A implantagcdo de tal policiamento comunitario em Fortaleza e Regido
Metropolitana esta, paulatinamente, sendo realizada no esforco de um modelo de
policiamento integrado, a partir do entdo Projeto Distrito-Modelo ( atual Projeto das
AREAS OPERACIONAIS INTEGRADAS — AOPIs), que envolve 11 Cias. PM's, 42
Delegacias Distritais, o Esquadrdo de Policia Montada e a Companhia Policial de Meio
Ambiente e a Diretoria da Cidadania.

Em parceria com os 268 Conselhos Comunitarios de Defesa Social (CCDS),
cerca de 3.500 policiais militares e 200 policiais civis sdo distribuidos nos bairros e
delegacias distritais da Capital e da Regido Metropolitana para o atendimento a
comunidade. Como regra geral, temos uma equipe de policiais militares, em cada bairro
(Policia nos Bairros), que atua, promovendo o levantamento dos anseios e expectativas da
comunidade nas questdes relativas a seguranca publica.

Semanalmente h& reunides nos bairros para avaliagdo dos resultados, entre
policiais e liderancas dos CCDS. Mensalmente sdo conduzidas reunides com as liderancas
comunitarias, entre comandante da Cia PM, delegados distritais, representantes do
Ministério Publico, membros da Prefeitura Municipal e outras autoridades convidadas
para avaliar as a¢des postas em pratica pelo Projeto. Ha um efetivo consenso entre os
comandantes de Companhias Policiais e delegados titulares e plantonistas de que o

policiamento comunitario vem oferecendo excelentes resultados, mormente pelo aumento

88



de informacdes que chegam as autoridades policiais, advindas das comunidades e dos
registros de ocorréncias e de atendimentos pelo CIOPS.

Tais fatos s&o apreciados sob o enfoque da credibilidade crescente da
populagcdo no aparato policial, fruto das iniciativas adotadas segundo 0s principios
filosoficos do policiamento comunitario, em todos os niveis de responsabilidade do
policiamento, no Projeto das Areas Operacionais Integradas. Trata-se de projeto

indispensavel na tentativa de reducéo da violéncia em nosso Estado.

6.3.4 — Aperfeicoamento Tecnoldgico do Centro Integrado de Operagfes Aéreas.

O Centro Integrado de Operacdes Aéreas — CIOPAER, teve como embrido o
antigo Grupamento Aéreo da Policia Militar- GPAer que no ano de 1995 adquiriu com
recursos da propria Policia Militar uma aeronave AS 350 B Esquilo, dando origem ao
servico de radio- patrulhamento aéreo no Ceara, no ano de 2001 a Secretaria da
Seguranca Publica e Defesa Social adquiriu, através de recursos do tesouro do Estado,
mais trés aeronaves Esquilo, criando assim um Centro unico, o CIOPAER, e vinculando as
operacOes aéreas no estado diretamente a SSPDS, congregando dentro do CIOPAER
integrantes das Policias Militar e Civil, além do Corpo de Bombeiros. Sendo hoje um
exemplo de integracéo das forcas de seguranca publica em operacdes aéreas, atendendo
a mais de 1.000 ocorréncias por ano, salvando protegendo o povo cearense.

Desde entdo o estado do Ceara atraves da SSPDS detém a quarta frota de
aeronaves para- publicas do Brasil, usadas nas atividades de seguranca da capital e
interior, dentro desse mote se faz essencial um investimento constante em cursos que
visam o aprimoramento e destreza dos integrantes do CIOPAER, tanto no quadro de
pilotos, quanto mecanicos e tripulantes operacionais. Ainda dentro dessa busca constante
de prover a seguranca dos profissionais, se faz mister a aquisicdo de macacdes e luvas
confeccionados com tecido anti-chamas, bem como a aquisi¢éo de capacetes de voo para
gue possamos dotar os nossos pilotos e tripulantes da condicdo ideal para o
desenvolvimento das missdes, em se tratando de equipamento de uso em missdes
policiais € nosso objetivo a aquisicao de coletes balisticos e armamento de calibre 556.

Em se tratando de tecnologia digital carecemos de aparelhos portateis de GPS,
que podem ser usados em missdes principalmente no interior de estado, facilitando a

navegacao por regiées pouco voadas por nossos pilotos, além de servirem como recurso
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alternativo em caso de pane dos sistemas de navegacao das aeronaves, nesse mesmo
mote a aquisicdo de radios transceptores VHF para comunicacado aeronautica vai permitir
gue as equipes em solo possam ter acesso as frequéncias da torre e controle de
aproximacao, contribuindo para uma maior agilidade das comunica¢cées e um aumento na
seguranca de voo.

De nada adiantaria os investimentos em tecnologia e equipamentos se nao
tivermos uma rotina de instrucdo e adestramento eficientes, com esse intuito estamos
montando uma sala de “briefing”, que vai massificar os conhecimentos de nosso efetivo e
servir como palco de avaliagdo e debate das miss@es desenvolvidas, dai a necessidade de
aquisicdo dos seguintes materiais: projetor multimidia; TV; video cassete; notebook;
projetor de transparéncias; camera fotografica digital; além de mobiliario tais como
cadeiras e mesas.

Na area de resgate se faz mister a aquisicdo de um aparelho desencarcerador
usado para retirada de vitimas presas em ferragens. E cada vez mais corriqueiro o
acionamento de nossas aeronaves para operacdes de salvamento maritimo, e como forma
de resguardar o alto investimento do Estado nesses aparelhos, € necessario que sejam
comprados kits flutuadores para tais aeronaves em caso de pouso em emergéncia na
agua.

Como forma de darmos agilidade as nossas operacdes em terra no que se
refere ao transporte de pessoal carecemos de duas viaturas, uma tipo “van” para
deslocamento de pessoal em missdes e instru¢des e outra tipo camionete para transporte
de material e pecas.

Na parte administrativa se faz importante a aquisicdo de computadores e

impressoras para que possamos interligar eletronicamente 0s nossos departamentos.

6.3.5 — Aperfeicoamento da Tecnologia da Comunicacao.

Almeja-se implantar eficiente rede de comunicac¢des interligando a Capital com
o Interior, oferecendo pronta resposta a populacdo, além de modernizar as Instituicdes,
possibilitando o atendimento necessario em tempo real. . A qualidade da comunicacéo e a
seguranca na transmissdo de dados e voz tornou-se uma necessidade premente nas
comunicagdes com o interior do Ceara.

A comunicacao far-se-a através de trés redes, respectivamente interligando os
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municipios da zona sul (rota sul, até a cidade de JUAZEIRO), da zona norte ( rota norte,
até a cidade de Tiangud) e da zona central (rota centro, até a cidade de Crateus ), além da
conclusédo da rede de comunicacdes de Fortaleza.

Em raz&o dos recursos liberados, pretende-se iniciar o projeto pela zona sul
interligando, por sistema de repeticdo VHF, as unidades da Policia Militar e da Policia Civil
em um percurso de aproximadamente seiscentos quildmetros.

Assim, através de um eficiente Projeto Técnico, pretende-se manter a
permanente comunicacdo com todos os municipios do Estado, além dos principais

Distritos do Interior do Ceara.

6.4 — Projetos Relacionados com a Estruturacdo e Modernizacao da Pericia

Tem por objetivo Implementar um complexo de instituto de policia técnica, onde
passam a funcionar os institutos de identificacdo, criminalistica e médico legal e cuja meta
€ dar celeridade aos trabalhos desenvolvidos pelos institutos de policia técnica, elevando a
sua capacidade de atendimento em beneficio da coletividade.

Dentro da proposta de fortalecimento dos 6rgdos que compdem o Sistema de
Seguranca Publica do Estado do Ceard, através de recursos oriundos do Fundo Nacional
de Seguranca Publica e do Tesouro Estadual, adotou-se no presente projeto a politica de
fortalecimento dos Institutos da Policia Cientifica, contida no espirito dos Governos Federal
e Estadual de expandir a prestacdo de servicos publicos essenciais a populacdo. Desse
modo, urge a necessidade de implementar um complexo onde possam funcionar de forma
harménica os Instituto de Identificagdo, Criminalistica e Médico-Legal, na Cidade de
Juazeiro do Norte, localizada no sul do Ceara, visando atender a populacdo desse
Municipio, bem como os municipios adjacentes. Tal medida busca concentrar, de forma
integrada, através do potencial de cada um destes Institutos, métodos modernos e
inovadores capazes de intensificar os processos de investigagdo criminal com resultados
técnicos positivos, deixando de lado os métodos empiricos que sempre demonstraram
imprecisdes nos seus objetivos. O esfor¢o de alcancar este propésito vem calhar de modo
eficiente e participativo na demanda da populacdo cearense, pois, além dos resultados
gue hoje ndo sao satisfatérios em decorréncia da falta de estrutura e outros fatores,
contribuem de forma decisiva a persecucdo penal. Atualmente os Institutos de

Criminalistica e Médico-Legal estdo sobrecarregados de servicos, implicando no
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retardamento da conclusédo de laudos periciais que, por sua vez, resulta em acimulo de

pecas investigatorias nas Delegacias de Policia.

6.5 — Projetos Relacionados com a Prevencédo, Controle Externo e Participacao

Social.

6.5.1 — Fortalecimento das Ouvidorias

Transparéncia e melhor acesso aos oOrgdos de seguranca publica
representam constantes reivindicagbes de Varios segmentos representativos da
sociedade, razado pela qual se torna improrrogavel a ado¢do de medidas que possibilitem
o fortalecimento sistémico das ouvidorias policiais, de modo a legitima-las e
instrumentaliza-las como mediadores privilegiados de um novo paradigma de
participagdo social no controle da qualidade dos servigos prestados pelo sistema de
seguranca do cidadao do Estado do Ceara.

Dentro dessa proposta de fortalecimento faz-se necessario dotar as
Ouvidorias com as condi¢cdes materiais fundamentais para execu¢ao dos servicos que
lhe s&o atinentes, estruturando-as com material e software para garantir melhorias no

tempo resposta das diversas demandas do publico interno e externo.

6.5.2 - Reducéo da Violéncia Doméstica e de Género

O irrefutavel aumento da violéncia doméstica e de género representa atualmente
uma dos mais serios problemas de seguranca publica e precisa ser enfrentado através
do estabelecimento de redes sistémicas de intervengcdo formadas por varias forcas
institucionais, visando proporcionar maior seguranca , amparo e fortalecimento as
inimeras vitimas desse incontestavel mal social. O cumprimento sustentavel dessas
acOes depende, além das questdes ja apresentadas, da definicdo de metas realistas e
claramente estipuladas com base em avaliagdes acerca das potencialidades/caréncias
envolvidas, de modo a garantir a correta operacionalizacdo de projetos realmente
focados nas reais necessidades das pessoas e/ou grupos atingidos. Nesse amplo
contexto, os orgdos de Seguranca publica tém o dever de envidar consistentes esforgos
visando sensibilizar/capacitar/integrar as varias forcas amigas do sistema seguranca

publica, buscando fomentar um somatorio de acdes dos varios segmentos
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representativos da sociedade para a otimizacdo do combate estratégico as causas e
efeitos de tdo séria questao.

A realizacdo de seminarios tematicos, cursos, encontros e oficinas
motivacionais, visando o estabelecimento e o fortalecimento de parcerias sociais,
representa uma condicdo basilar para a solidificagdo do novo paradigma de seguranca
participativa, onde o compartilhamento de responsabilidades surge como referéncia

obrigatdria para uma sustentavel construcdo de uma cultura de paz .

6.5.3 — Acesso Igualitario aos Servi¢cos de Seguranca Publica

N&o ha duvida que o fenbmeno da violéncia tem se manifestado socialmente
de multiplas formas, atingido os mais diversos setores da sociedade e impondo
enormes sacrificios e desafios a todas as instituicbes que tém o dever legal de coibi-lo.
Ao analisarmos os dados policiais que registram e mapeam especificamente a ecloséo
da violéncia criminal, constatamos facilmente que alguns desses setores se encontram
em uma posicao de extremo desconforto diante da dificil realidade vigente, ndo so6
pelas agressdes que Ihes sdo impostas, como pela insuficiéncia de acdes proativas
voltadas ao fortalecimento e protecdo as vitimas envolvidas. Nesse contexto, a
participacdo dos mais de 17.000 voluntarios da Defesa Social existentes no estado do
ceard representa uma inestimavel fonte de apoio comunitdrio para a correta
implantacdo de acbes concretamente voltadas a reducdo das varias formas da
violéncia, com a adequacdo as reais especificidades/necessidades de cada localidade
e/ou grupo afetado. Por esta razdo, se torna fundamental o pleno engajamento dos
orgdos de Seguranca Publica na elaboracdo/viabilizagdo de projetos realistas e
aplicaveis que se destinem tanto a sensibilizacdo/capacitacdo das parcerias ja
envolvidas, quanto a articulacao sistémica dessas forgcas amigas , visando uma maior

sinergia no combate as causas e efeitos de tdo sério problema social.

6.5.4 - Projeto de Otimizacao da Participacdo Social.

As mais abalizadas pesquisas realizadas acerca do recrudescimento do
fenbmeno da violéncia sinalizam que os 6rgéos responsaveis pela Seguranca Publica
devem buscar uma parceria com o0s diversos segmentos sociais, objetivando somar

esforcos e compartilhar responsabilidades para enfrentamento desse irrefutavel e
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complexo problema. Diante dessa premissa, as principais instituicdes policiais do
mundo tém abandonado as velhas férmulas de policiamento reativo, substituindo-as
por uma atividade policial voltada a proatividade de suas estratégias operacionais.
Nesse contexto, tem se cristalizado o consenso que aponta a seguranca participativa
como um moderno instrumento facilitador dessa integracdo de forgcas voltadas a
otimizac@o do combate a criminalidade.

Destarte, tendo em vista que a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa
Social do Estado do Ceara tem demonstrado reconhecer a importancia da formacéao e
do aperfeicoamento dos policiais como fator indispensavel ao correto acompanhamento
da natureza dindmica da violéncia, e considerando ainda que esta Secretaria possui
uma parceria consolidada com mais de 900 Conselhos Comunitarios de Defesa Social
(= 17.000 voluntérios), faz-se necessario o desenvolvimento de um conjunto de acdes
(Educativas e de sensibilizacdo) que possibilitem a solidificacdo dessa integracao
PoLiciA & COMUNIDADE, garantindo visibilidade, maior controle e apoio social nas acdes

desenvolvidas pelos 6rgéos da seguranca publica.

6.5.5 — Fortalecimento da Corregedoria.

A Corregedoria Geral dos Orgéos de Seguranca Publica do Estado do Ceara foi
a matriz nacional de um modelo de controle interno misto que tem servido de parametro a
varios Estados da Federacédo, e cujo fundamento tem sido adotado em grande parte pelo
Governo Federal, como orientacdo e sugestdo de implementacdo contida dentro do
espirito renovador que esta preconizado no Plano Nacional de Seguranca Publica. Ao
inovar na implementacdo de um Orgdo de controle interno unificado, agregando o
Ministério Publico e atribuindo o seu comando a um representante da magistratura,
rompendo engenhosamente com o descrédito que o corporativismo tem gerado nas
corregedorias tradicionais, o Estado tem arcado com o 6nus de uma crescente demanda,
gue imp0de imediato reforgo nas estruturas da reparticdo, com o objetivo de manter o atual
padrao de eficiéncia sem permitir solucdo de continuidade. Para tanto, além da aquisicao
de novas viaturas e modernos equipamentos de informatica, estamos pretendendo dotar a
Corregedoria de recursos de audio e video que irdo ensejar o pleno funcionamento do
Nnosso setor de investigacdo, permitindo acompanhamento e controle rigorosos e eficientes

dos seus servidores, prevenindo e documentando as praticas de corrupcao permitindo a

04



adocao de providéncias rigorosas antes que suas consequéncias prejudiquem gravemente
0 publico e tragam descrédito as corporacdes. Os centos e oitenta e quatro municipios que
compdem o Estado seriam contemplados por este projeto, haja vista que criacdo de
unidades de Corregedoria regionais seria fato, possibilitando controle disciplinar mais
eficiente dos efetivos lotados no interior e possibilitando uma perfeita integracao entre a
corregedoria e 0os conselhos de seguranca municipais. A realizagdo de convénios com a
OAB e universidades, permitiria a realizacao de estagio para universitarios - que tomariam
contato com o direito administrativo disciplinar e sua pratica - e colocaria ao nosso dispor
advogados, que poderiam atuar como defensores dativos, nos moldes atualmente mantida
entre a OAB e a Justica Federal em nosso Estado, trazendo celeridade aos processos
instaurados na corregedoria, prevenindo chicanas e manobras que retardam a conclusao

dos feitos e ferem gravemente o interesse publico.

6.5.6 - Projeto de Articulacdo de Orgdos da Seguranca Publica com A¢des Sociais
Integradas, Promovidas por Outros Segmentos Governamentais e por Agencias da
Sociedade Civil, na Prevencao ao Uso de Drogas, e a Violéncia em Geral.

O presente Projeto se justifica pela necessidade de serem adotadas medidas
integradas de prevencao a violéncia através de medidas de prevencdo ao uso de drogas,
constantes de atividades sociais promovidas com outros segmentos governamentais e
com agencias da sociedade civil, além de um policiamento comunitario em parceria com a
sociedade.

Com o Projeto Parceria pela Vida pretende-se envolver Policiais Militares que
desenvolvem acgbBes de prevencdo as drogas e a violéncia, junto a professores,
associacOes de classe, agremiacdes de estudantes e outros agentes comunitarios de
defesa social os quais deverdo atuar junto as comunidades na minimizacdo de fatores
predisponentes ao que se pretende prevenir, através da realizacdo de oficinas sobre o
tema.

E prevista ainda a participacdo de agentes de saide do Programa de Salde da
Familia, os quais, apds serem qualificados, irdo atuar na implantacdo e execucao de
nucleos de recuperacdo e acompanhamentos de jovens dependentes e infratores,
atuando desta forma na prevencéo secundaria e terciaria, em proximidade com as agdes

desenvolvidas pela equipe de Policiais Militares e outros parceiros.
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As oficinas do Projeto Parceria pela Vida, que pretendem capacitar inicialmente
duas mil e cem pessoas na Capital e no Interior, serdo realizadas em trés etapas de vinte
eventos cada, conforme se pode verificar a seguir:

* OFICINA DE PREVENCAO AS DROGAS E A VIOLENCIA;

e OFICINA DE INTERVENCAO AS DROGAS E A VIOLENCIA;

* OFICINA DE PREVENCAO TERCIARIA AS DROGAS E A VIOLENCIA:

A Divisdo de Protecdo ao Estudante (DIPRE) do Departamento de Policia
Especializada da Policia Civil desenvolve trabalho conjunto com o Projeto Uma Ciranda
Pela Vida — de méos dadas contra as drogas. O Projeto acredita no poder da acéo jovem,
fundamentado na aprendizagem e que investe na prevencao de criangas, jovens e adultos,
trabalhando para que se tornem mais conscientes das consequéncias de suas acoes e
capazes de colocar em pratica atitudes que evitem o relacionamento problematico com
substancias entorpecentes e atitudes agressivas que poderiam levar a atos maiores de
violéncia.

Sao desenvolvidas, assim, atividades educativas, na Capital e no Interior do
Estado, através de palestras de sensibilizacdo, cursos de capacitacdo, seminarios e vinte
oficinas para a promocdo da cultura de negativa as drogas e a violéncia. Para tanto,
estabelece parcerias com Entidades Publicas e Privadas, tais como Escolas, Empresas,
Associacbes Comunitarias, ONGs, Conselhos Comunitarios de Defesa Social,
AssociacgOes de Bairros, Igrejas, etc.

Pretende-se, deste modo, dotar tais organismos de meios para desenvolver o
seu mister. Da mesma forma séo imprescindiveis 0s cursos previstos para a interagdo com
a comunidade, além de outros voltados para a qualificacdo do policial enquanto cidadao,
como podemos verificar a seguir:

* Simposio de policiamento comunitario

e Cursos de policiamento comunitario

» Oficinas voltadas para o campo dos Direitos Humanos
» Cursos voltados para qualificacao policial

Urge ainda que se desenvolva o policiamento ostensivo com a colaboracédo da
Comunidade, possibilitando acdo de presenca que iniba a perpetracdo do delito,

prevenindo a violéncia em todas as suas formas.
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A implantacdo de tal policiamento comunitario em Fortaleza e Regido
Metropolitana estd, paulatinamente, sendo realizada no esforco de um modelo de
policiamento integrado, a partir do ent&o Projeto Distrito-Modelo ( atual Projeto das AREAS
OPERACIONAIS INTEGRADAS - AOPIs), que envolve 11 Cias. PM’s, 42 Delegacias
Distritais, o Esquadrdo de Policia Montada e a Companhia Policial de Meio Ambiente e a
Diretoria da Cidadania.

Em parceria com os 268 Conselhos Comunitarios de Defesa Social (CCDS),
cerca de 3.500 policiais militares e 200 policiais civis sdo distribuidos nos bairros e
delegacias distritais da Capital e da Regido Metropolitana para o atendimento a
comunidade. Como regra geral, temos uma equipe de policiais militares, em cada bairro
(Policia nos Bairros), que atua, promovendo o levantamento dos anseios e expectativas da
comunidade nas questdes relativas a seguranca publica.

Semanalmente h& reunides nos bairros para avaliagdo dos resultados, entre
policiais e liderancas dos CCDS. Mensalmente s&o conduzidas reunides com as liderangas
comunitarias, entre comandante da Cia PM, delegados distritais, representantes do
Ministério Publico, membros da Prefeitura Municipal e outras autoridades convidadas
para avaliar as a¢des postas em pratica pelo Projeto. Ha um efetivo consenso entre os
comandantes de Companhias Policiais e delegados titulares e plantonistas de que o
policiamento comunitario vem oferecendo excelentes resultados, mormente pelo aumento
de informacdes que chegam as autoridades policiais, advindas das comunidades e dos
registros de ocorréncias e de atendimentos pelo CIOPS.

Tais fatos s&do apreciados sob o enfoque da credibilidade crescente da
populacdo no aparato policial, fruto das iniciativas adotadas segundo o0s principios
filoséficos do policiamento comunitario, em todos os niveis de responsabilidade do
policiamento, no Projeto das Areas Operacionais Integradas.

Outras atividades que privilegiam o policiamento comunitario, no ambito do
Projeto, podem ser citadas:

* participacdo de oficiais e delegados em simpdsios e cursos sobre policiamento
comunitario;
» palestras para policiais e bombeiros militares sobre filosofia e acdes a serem

desenvolvidas no policiamento comunitario;
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» acdes policiais conjuntas com o MP, secretarias do governo e Prefeitura em &reas de

potencial risco (narcoticos, exploragdo de menores, prostituicdo infantil, etc)

« divulgacdo de informativos sobre as Areas Operacionais integradas (facilidades) e
veiculagdo pela midia de temas relevantes de cidadania (CIOPS-190, Teledenudncia -
185, Corregedoria, Conselhos Comunitarios de Defesa Social);

6.6 - Projetos Relacionados com a Represséo Qualificada

O Projeto de AcOes Integradas na Repressdo Qualificada se justifica
inicialmente pela necessidade premente de serem implementadas acdes que, por suas
naturezas, signifiguem prontas respostas ao recrudescimento do crime, em sua forma
mais violenta.

Estes tipos de delitos, na maioria das vezes, sdo extremamente sofisticados,
organizados em suas diversas esferas de atuacdo, exigindo do Poder Publico intenso
reaparelnamento para sua repressdo; um sistema rigido e eficaz de policiamento
ostensivo e uma atuacéao firme das delegacias que compdem o Departamento de Policia
Especializada da Policia Civil, apoiadas pelas Companhias PM e Delegacias que atuam
integradas na Capital e no Interior do Estado, influenciardo decisivamente nos
resultados.

A integracdo entre a Policia Civil e a Policia Militar no Ceara se tornou mais
visivel em 1998 com a criacdo dos Distritos Modelo, que consistem na atuacao conjunta
entre os Policiais Civis em exercicio nas Delegacias e os Policiais Militares que prestam
servico na Companhia de uma determinada area circunscricional comum a ambos; a
filosofia prosperou, e hoje Fortaleza e Regido Metropolitana estao divididas em 11 (onze)
zonas, atualmente denominadas AREAS OPERACIONAIS INTEGRADAS (AOPIs). O
restante do Ceara, enquanto néo ocorrer a expansao deste trabalho, esta sendo assistido
pelo Programa de Atendimento ao Interior (PAI), que atua de modo similar.

O Estado do Ceara foi, por conseguinte, pioneiro na integracdo em todo o Pais,
evoluindo inclusive para atuacdo conjunta de policiais militares trabalhando nas proprias
Delegacias de Policia.

O Policiamento Integrado em Areas Criticas foi implantado em nosso Estado no
Plano Nacional de Seguranca Publica de 2001, com excelentes resultados, o que nos

estimula a manté-lo no atual PNSP, .direcionado ao combate aos delitos em geral, e em
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especial aos sugeridos pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica, procedimento que
reputamos de fundamental importancia.

Com efeito, inobstante o crescimento populacional e os problemas de baixa
renda da populacdo que ocasionam sérias consequéncias para a Seguranca Publica, os
principais crimes na Capital e na Regido Metropolitana ndo apresentaram incremento
significativo.

Desta forma este Projeto, por sua magnitude, se subdivide em razdo da
diversidade de crimes, além da redobrada atencdo com as areas turisticas, de divisa

estadual e de tensao rural, como podemos verificar a seguir:

6.6.1 — Reducao dos Homicidios Dolosos

Merecem especial atencdo acdes voltadas para a reducdo dos HOMICIDIOS
DOLOSOS. Nosso bem maior, a vida, h4 que ser preservado a qualquer custo. As
incidéncias destes crimes estdo associadas ao trafico de drogas, além da auséncia de
infra — estrutura em comunidades de precéaria situacao social e econdémica.

Deve-se fortalecer deste modo, além do policiamento ostensivo em areas
criticas, os Grupos de Operacdes Especiais da Policia Civil e da Policia Militar, dotando-os
de meios indispensaveis para “intervencdes cirargicas e precisas de elevado risco”,
guando necessario. Os trabalhos que se complementam entre os Grupos e 0s
treinamentos integrados possibilitam resposta eficiente nos mais criticos momentos — o
Batalhdo de Choque da Policia Militar e a Unidade Tatica Operacional (UTO) da Divisao
de Investigacdo Criminal da Policia Civil devem estar equipados a altura, com
instrumentos especificos, para o desenvolvimento deste mister.

Urge salientar que se encontra em tramitacdo na Policia Civil a alteracdo da
Divisdo de Investigagdes Criminais, que passaria a denominar-se DIVISAO DE
HOMICIDIOS, com a misséo precipua de atuar nestes tipos de crimes - € neste sentido
gue estamos buscando reaparelhar o 6rgdo, através de aquisicdo de equipamentos para
tal fim.

A Delegacia de Capturas e Polinter, em sua missédo de retirar perigosos
meliantes de circulagdo, através do cumprimento de mandados de prisdo, também atua de
modo decisivo no combate aos Homicidios Dolosos.

Pretende-se também atuar através de acOes de Inteligéncia, através da
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INFORMATIZA(;AO DO CENTRO INTEGRADO DE INTELIGENCIA DE SEGURANCA
PUBLICA, mediante aquisicilo do SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DAS
INFORMAGOES DE INTELIGENCIA.,

Com efeito, a quebra do sigilo de comunicacdes telefbnicas, excepcionalmente
admitida pela Constituicdo Federal, na parte final do inciso XIl do artigo 50 |,
exclusivamente para fins de investigacdo criminal e instrugdo processual penal, constituli,
certamente, poderoso meio posto a disposi¢cdo do Estado para fins de obtencéo da prova.

O Preceito Constitucional acima disposto, foi regulamentado através da lei
9296/97 de 24 de julho 1996. Referido estatuto legal disciplina os tipos penais,
competéncias para representacdo de quebra do sigilo telefonico, requisitos para
deferimento e forma procedimental de execucdo das operacoes.

O tema “ Interceptacdo Telefonica” sempre gerou mal estar na sociedade, nao
somente pelo fato da exposicdo da intimidade, mas também devido a momentos
passados, quando as operacgfes técnicas de interceptacdo de ligacdes telefonicas podem
ter sido utilizadas por pessoas inescrupulosas em proveito de interesses particulares.

A midia nacional noticia diariamente as diversas acdes implementadas pelo
crime organizado, em especial as concernentes ao trafico de drogas, de armas, lavagem
de dinheiro, assaltos a instituicbes financeiras, dentre outros. N&o obstante a
particularidade de operar destes bracos do crime organizado, a utilizagdo dos meios de
comunicacbes — telefones fixos e celulares, fax, e-mail, sdo sempre utilizados pelas
guadrilhas na execucédo dos crimes.

Assim, a ferramenta de interceptacdo telefébnica vem demonstrando-se
nacionalmente como importante arma no combate as quadrilhas organizadas. Em
contrapartida, os o6rgdos responsaveis pela execucdo das operacbes técnicas de
interceptacdo telefénica, em particular as policias, ndo dispdem de equipamentos
adequados para execucao das missoes.

A auséncia de equipamento adequado obriga os organismos policiais a executar
o cumprimento dos mandados judiciais de forma amadoristica, ficando muitas vezes a
mercé das diversas operadoras de telefonia do Brasil, que ndo dispdem de uma estrutura
adequada para disponibilizar aos Orgdos de Seguranca. Ademais, a execucdo das
Operacdes Técnicas dessa natureza, por determinacdo legal, € atribuida a autoridade

policial, sujeita a controle do MP, porquanto o compromisso com o interesse publico e com
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o sigilo, assim como a necesséaria especializacdo, desaconselham que a funcdo seja
atribuida as operadoras dos servicos de telefonia.

Sensiveis a esta problematica, varios Orgéos ligados a questido da Seguranca
Publica no Brasil — Secretarias de Seguranca Publica, Policias, adquiriram Sistema de
Gerenciamento Centralizado das Operacdes Técnicas de Interceptacdo Telefénica
totalmente auditavel e controldvel, os quais asseguram uma perfeita execug¢do dos
Mandados Judiciais, profissionalizacéo e uniformizacao procedimental.

Os orgaos de Seguranca Publica do Estado do Ceara, como outros estados da
Federacdo, ndo dispbem de tecnologia adequada para execucdo das interceptacoes
telefénicas, motivo pelo qual justifica-se a elaboracdo deste projeto, visando adquirir um
Sistema de Gerenciamento Centralizado, n&o invasivo, baseado em plataforma de
comutacéo digital que possibilite as Autoridades Policiais, dentre outros recursos:

1) monitorar comunicacdes de diversos alvos simultaneamente, inclusive short
messages;

2) capacidade minima de operar com 60 alvos — celular e 40 alvos — telefonia fixa;

3) registrar o conteudo interceptado em meio digital;

4) gravagao e monitoracdo de linhas fixas e celular;

5) monitoracao de FAX’s e e-mail;

6) emissédo de relatorios;

7) acesso remoto — PA’s;

8) sistema de backup em fita DAT

9) departamentalizacéo;

10) compartimentacéo;

11) tratamento de voz digital;

12) geracao e bilhetagem das provas;

13) priorizagao de alvos;

14) alarmes de vencimento de alvaras;

15) registro de telas das CCC's;

16) auto-diagnose;

17) auditoria,

18) sistema de andlise das informa¢des com formatacdo de fluxograma demonstrativo

dos vinculos entre os alvos;
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19) suporte técnico;
20) treinamento

O Sistema, ap6s adquirido, devera ser instalado na Secretaria da Seguranca
Publica e Defesa Social do Estado do Ceara, no Centro Integrado de Inteligéncia de
Seguranca Publica — CIISP, Orgdo Central da Atividade de Inteligéncia de Seguranca
Pulblica, integrante da estrutura organizacional da SSPDS, criado pelo decreto 26.993,
de 07/04/2003, tendo em vista a adesédo do Estado do Cearad ao compromisso No. 4,
acao 39 do Plano Nacional de Seguranca Publica.

As normas procedimentais de operagdo do equipamento deverdo ser
regulamentadas através de Instrucdo Normativa, emitida pelo Secretario de Seguranca.

Saliente-se que a estrutura organizacional de um Orgdo de Inteligéncia é
doutrinariamente compartimentada em trés departamentos que trabalham de forma
integrada. Sao eles: Inteligéncia; contrainteligéncia e Operagdes de Inteligéncia.

Cada Departamento tem missGes especificas e necessitam para tanto de
equipamentos adequados e direcionados para a execucao de suas tarefas.

No que concerne a Contrainteligéncia, sua funcéo precipua é identificar, obstruir
e neutralizar a inteligéncia proveniente de for¢cas adversas e promover a salvaguarda
dos dados e conhecimentos sensiveis.

Encontra-se a disposicdo no mercado de eletrbnicos uma gama de
equipamentos direcionados para monitoracdo de ambientes (audio e video),
interceptacéo telefonica, dentre outros. Tais equipamentos muitas vezes sédo adquiridos
com facilidade (sem processos licitatorios e pagamento a vista) por grupos ou faccdes
organizadas que trabalham a servico do crime que possuem bragcos armados nos
diversos setores da sociedade. E sabido que na estrutura organizacional desses grupos
existem pessoas especializadas na coleta e busca de informacdes preciosas, utilizando-
se muitas das vezes dos recursos tecnoldgicos (escuta ambiente e telefonica).

O Centro Integrado de Inteligéncia de Seguranca Publica, ndo dispde de recurso
tecnoldgico adequado para uma perfeita execucao de rotinas de contra-medidas, em
especial aquelas voltadas para varredura de linhas telefénicas analdgicas e digitais
(bugs de linha) e varredura de ambientes — audio e video (bugs de ambiente).

O Projeto ora apresentado visa ainda suprir essa deficiéncia, através da

aquisicao de um equipamento com configuracdes técnicas direcionadas para aplicacéo
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ampla em varredura e eliminagdo de bugs em linhas telefénicas analdgicas e digitais,
bem como identificacdo e neutralizacdo de bugs em espectro amplo de frequéncia de

operacao.

6.6.2 — Trafico de Armas e Drogas

O desarmamento s6 sera possivel na medida em que, mediante eficaz trabalho
de Inteligéncia, se possa identificar os responsaveis pelo trafico de armas, e que
abastecem o Estado com tais instrumentos do crime.

Desnecessario também salientar a importancia do combate ao trafico de
drogas. A Policia do Ceara tem envidado esfor¢os no sentido de inibir tal prética, através
de levantamento procedido em favelas, locais de diversdo publica e escolas, culminando
com direcionado trabalho preventivo e repressivo.

E importante lembrar que a prevencdo adequada ao uso de drogas e ao trafico
de armas repercute significativamente na reducdo dos homicidios dolosos, objetivo
precipuo deste Plano, pelas danosas consequéncias a populacdo quando da perpetracéo

destes capitais delitos.

6.6.3 — Combate a Lavagem de Dinheiro

Este projeto deverd se implementado mediante cooperacdo do Estado com a
Unido, em especial, com a Policia Federal, Poder Judiciario, Ministério Publico e
Instituicbes Financeiras publicas e privadas.

Saliente-se que na esfera estadual o combate a lavagem de dinheiro se
processara mediante a atuacdo das Delegacias de Crime Contra a Fé Publica e da
Delegacia de Defraudacdes e Falsificacdes — as Delegacias Distritais, Metropolitanas e as

do Interior do Estado daréao suporte a este fundamental trabalho.

6.6.4 — Combate a Posse e ao Porte llegal de Armas

Intensificar as a¢des policiais visando o desarmamento das pessoas que portam
ilegalmente armas de fogo, com base nas estatisticas mapeadas geradas a partir dos
sistemas informatizados citados nos programas de gestdo de conhecimento e
reorganizacgao institucional.

Ressalte-se também que o desarmamento € na atualidade, em nosso Pais,
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condicdo sine-qua-non para a reducédo dos homicidios dolosos, e da violéncia de um modo
geral. Assim, o Departamento de Inteligéncia da Policia Civil e os 6rgdos das Areas
Operacionais Integradas dever-se-d0 prover dos meios para realizar operacfes
permanentes de desarmamento mediante a realizacdo de investigacdes sigilosas,

utilizando-se de equipamentos especificos adquiridos para tal.

6.6.5 — Combate a Exploracéao Sexual Infanto- Juvenil.

O Projeto consiste em prevenir e combater a violéncia e a exploracdo sexual
infanto-juvenil no Ceara, mediante a participacdo da Policia, do Ministério Publico, do
Poder Judiciario, dos Conselhos Tutelares, dentre outros; a exploragdo, como
conhecemos, consiste na utilizacdo sexual de criancas e adolescentes para fins comerciais
(lucrativos), com ou sem violéncia fisica, mas com a violéncia psicolégica sempre
presente. Neste rol também podemos incluir o turismo sexual, que € um esquema de
exploracdo sexual voltado para os turistas (na maioria estrangeiros), envolvendo
agenciadores, hotéis, boates, taxis, bares.

A Exploracédo Sexual Infanto-Juvenil tem-se mostrado um cancro nos Estados,
principalmente nos que possuem cidades de intensa verve turistica, como é o caso de
Fortaleza. Somente uma firme intervencdo da Delegacia de Combate a Exploracdo da
Crianca e do Adolescente, com apoio das demais Delegacias do Estado e da Policia Militar
devidamente equipados, poderéo oferecer eficaz resposta a Sociedade.

O PROJETO 6, DE COMBATE AO TRAFICO DE SERES HUMANOS, néo foi
contemplado no presente documento em razdo de estar inserido no Projeto MEDIDAS
CONTRA O TRAFICO DE SERES HUMANOS NO BRASIL, ja lancado do Estado do
Ceara, resultado de um convénio entre o Governo Federal e o Escritério das Nacdes
Unidas para Drogas e Crimes (UNODC), com verba de US$ 400.000,00.

Urge, lembremos ainda, que se avance na intensificagcdo do policiamento em
areas criticas na Capital e Regidao Metropolitana do Estado, basicamente consolidando a
acdo de policiamento efetivada através do Projeto das AREAS OPERACIONAIS
INTEGRADAS (areas de policiamento integrado entre a Policia Militar e Policia Civil).
Através deste Instrumento pretende-se garantir 0s meios necessarios as unidades da
Secretaria da Seguranca Publica e Defesa Social para atuarem de forma efetiva nessas

areas, apoiados pelo Centro Integrado de Operacdes de Seguranca (CIOPS) e pelo Centro
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Integrado de Operacdes Aéreas (CIOPAER).

No que diz respeito as acbes no Interior do Estado, norteadas pelo Plano de
Apoio ao Interior (PAI), objetivamos reequipar as Unidades e Subunidades Militares e
Delegacias de Policia Civil do Interior do Estado, principalmente aquelas sediadas em
locais considerados de risco, tais como as areas de Divisa do Estado, as regides turisticas
e as de violéncia rural. Saliente-se que a atuacado nestas areas esta sendo subdividida
em projetos por parametros geograficos no presente documento face aos planejamentos
operacionais, embora todos colaborem decisivamente para a REDUCAO DOS
HOMICIDIOS DOLOSOS, DO TRAFICO DE ARMAS E DROGAS, DA EXPLORACAO
SEXUAL INFANTO JUVENIL , DA POSSE E DO PORTE ILEGAIS DE ARMAS, dentre

outros delitos de significativa importancia.

6.6.6 — Projeto Voltado para a Intensificacdo da Seguranca Publica nas Regides de
Divisa Estadual

As orientacdes da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do Ceara
primam pela defesa do Estado Democratico de Direito e dos Direitos Humanos, como
baliza e fim ultimo de qualquer ac&o publica para a promocao da paz. Neste sentido, as
acOes sdo focadas em regides, grupos e fatores de risco, a partir de diagnosticos precisos
sobre a criminalidade, de modo a direcionar esforgos as regiées que de fato mais sofrem
com a violéncia e proporcionar a obtencéao de resultados objetivos.

Com alicerce nesta base doutrinaria, foram delimitadas areas focos prioritarias
através da avaliacdo dos indicadores criminais e operacionais, que funcionam como um
dos vetores para a regulagdo das politicas de seguranga publica e prevengdo ao crime;
busca assim realizar, em permanente integracdo com a sociedade , acles de policia
ostensiva no interior do Estado , visando preservar a ordem publica com qualidade,
promovendo a protecdo e socorro ao cidaddo, a comunidade e ao patrimonio, coibindo os
atos nocivos ao bem-estar social.

Ressalte-se que a area de atuacdo do Interior do Estado compreende
154.886,63 Km2, com 175(cento e setenta e cinco municipios) abrangendo populacéo de
4.659.051 habitantes, com média percentual de ocupac¢do nas zonas urbanas dos
municipio 55.20% e 44,79% nas zonas rurais, englobando uma extensa malha viaria

estadual, com cerca de 1.435 (mil quatrocentos e trinta e cinco) quildometros de extensao,
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dispondo de 45 (quarenta e cinco) municipios fronteiricos com outros estados nordestinos,
um extenso litoral, areas serranas turisticas, além de regides de visitacdo religiosa e da
alocacao de aproximadamente 300 (trezentos) assentamentos, proporcionando Obices na
seguranca publica com indicadores criminais preocupantes de crimes contra a vida, contra
0 patrimonio, roubo de cargas, assalto a bancos e carros fortes, trafico de entorpecentes,
crimes de aluguel, violéncia no transito e violéncia rural.

A revitalizacdo objetiva, através da aquisicdo de viaturas, armamento, municao,
e demais equipamentos de seguranca, servir de suporte para que 0s 0rgdos agreguem
as condi¢cdes materiais na intensificacdo do policiamento integrado, saturacdo em &reas
criticas, participem de mutirdes para cumprimento dos mandados de prisdo, exergcam

missdes especiais de patrulhamento integrado e fortifiquem o policiamento comunitario.

6.6.7 — Projeto Voltado para o Combate a Violéncia nas Areas Turisticas
Nenhum outro Estado brasileiro oferece uma diversidade tdo grande de

paisagens quanto o Ceara. Praias, [sertdes| serras| e cidades histéricas se mesclam para
formar uma das mais belas paisagens do Brasil. Dotado de uma extensa faixa litoranea
(573 quildmetros) desbravada pelos colonizadores portugueses no século XVII, a costa
cearense é rica em dunas, falésias, coqueirais e enseadas de agua doce. Além disso
verificamos a pratica de diversas modalidades de turismo, tais como rural, cultural,
aventura, ecoldgico, esportivo e religioso, seja nas praias, nas [gerras|ou no como
se pode inferir das informacdes a seguir especificadas:
* TURISMO RURAL: é um segmento desenvolvido em areas rurais produtivas,
relacionado com o alojamento e na sede da propriedade (adaptada) ou em edificacbes
préprias (pousadas), nas quais o turista participa das diferentes atividades agropecuarias
desenvolvidas neste espaco, quer como lazer, quer como aprendizado. Podem ser
incluidas também nesta modalidade a oferta de produtos naturais de origem local ou
regional, assim como a gastronomia tipica e o conhecimento da cultura local;
e TURISMO CULTURAL: atividade turistica embasada na utilizacdo dos recursos
culturais, artisticos, historicos e relativos aos costumes de um territorio, orientando-se

sempre para a preservacdo dos mesmos;
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« TURISMO AVENTURA: modalidade que utiliza o entorno rural ou o meio natural como
recurso para produzir nos participantes sensacdes de descobrimento e emocdes
necessitando-se, para estes objetivos, espacos pouco explorados turisticamente.

» ECOTURISMO: trata-se de modalidade do turismo em areas rurais e/ou naturais, onde
a paisagem € o principal componente, como ponto de encontro entre os fatores
ambientais e 0s antrépicos (resultantes da atividade humana ) e cujo objetivo é a
integracao dos visitantes no meio humano e natural; a populacéo local geralmente tem
uma participacao relacionada com a recepc¢ao dos turistas.

e TURISMO ESPORTIVO: nesta modalidade a esséncia é a pratica de qualquer
atividade esportiva. O espetaculo e as sensacoes de risco sdo fundamentais como
apelo turistico; utiliza-se também espacos rurais ou naturais para pratica de vela, rapel,
windsurf, tiro com arco, canoagem, raft, balonismo e esqui, dentre outros.

* TURISMO RELIGIOSO: atividade turistica que se desenvolve a partir da crenca
profunda, da fé, da religiosidade; se caracteriza pela visitacao intensa em determinada
época (romaria), sendo os exemplos mais significativos de nosso Estado o culto a Sao
Francisco (municipio de Canindé), ao Padre Cicero (municipio de Juazeiro ) e a Santo
Antonio (municipio de Barbalha).

E necessario dotar os oOrgdos policiais de condicdes de atendimento a
populacédo, seja atuando de forma preventiva, seja atendendo aos nativos e aos turistas

gquando de eventuais ocorréncias policiais que os envolvam.

6.6.8 — Projeto Voltado para o Combate a Violéncia Rural

Urge salientar que o Estado do Ceara possui cerca de 300 (trezentos)
assentamentos distribuidos de maneira disforme pelo sertdo cearense. Gragas a acao
social sistémica do Governo do Estado e da pratica preventiva da Secretaria de Seguranca
Publica e Defesa Social néo foi registrado nenhum 6ébito de trabalhador rural em confronto
com o sistema de seguranca. Por outro lado a concentracdo populacional em lugarejos
rurais sem a presenca efetiva da Policia preocupa, pois o estudo criminolégico aponta tal
auséncia como uma das causadoras do aumento nos indices criminais.

Assim, objetiva-se dotar a Policia no interior do Estado de condicdes
necessarias para que, em caso de eventual confronto com grupos de pessoas, nao

ocorram Obices desagradaveis.
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Pretende-se, deste modo, dotar as Instituicdes de suporte operacional para que
se desloguem aos locais onde ndo se possui infra estrutura vidria adequada para a maioria
das viaturas, tanto para promover o desarmamento quanto para evitar que grupos de
criminosos atuem livremente na pratica de delitos, e/ou estabelecam lacos de confianca e
utilizem a populagcéo como parceira inocente de seus verdadeiros objetivos.

As acdes de policiamento em areas criticas contam com 0 apoio complementar
dos seguintes grupos especiais: Unidade Tatica Operacional da Divisdo de Investigacdes
Policiais da Policia Civil, Batalhdo de Choque — BPChoque, Comando Tatico Motorizado —
COTAM e Esquadrao de Policia Montada — EPMONT. Dai a necessidade desses grupos
estarem bem equipados e preparados para o desempenho de suas atividades
operacionais especificas.

Eis, em sintese, a Justificativa do presente PROJETO, que se nos afigura como
fundamental na reducé@o da criminalidade do Ceard, através das acdes integradas na
REPRESSAO QUALIFICADA ao crime e no POLICIAMENTO EM AREAS CRITICAS
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