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Resumo

O proposito deste artigo é estudar o perfil da populagdo
brasileira que tem acesso a Internet. Por meio de uma analise
multivariada, verificou-se que em geral os determinantes da
exclusé@o social estdo presentes na exclusdo digital. O acesso
a Internet tem uma relacéo diretamente proporcional aos niveis
de educacgédo e renda. As menores percentagens de presenca
na rede sdo encontradas entre as pessoas que estao fora da
escola e do mercado de trabalho. Em termos de idade, s&o os
jovens entre 15 e 24 anos que mais utilizam a Internet,
especialmente aqueles das escolas privadas. Embora o
acesso a Internet tenha crescido mais de 150% no Brasil,
entre os anos 2000 e 2005, o pais ainda possui baixa parcela
da populacdo que usufrui os beneficios da Web. E necessario
gue se formulem politicas publicas capazes de acelerar o
processo de inclusao digital, visando a avangar rumo a uma
plena cidadania em todos 0s seus aspectos e para todos os
brasileiros.

Palavras-chave

Excluséo digital. Cidadania. Acesso a Internet. Modelo de
regressédo logistica.

The challenge of digital divide: a multivariate
analysis based on the Pnad 2005

Abstract

The purpose of this paper is to study the profile of the
Brazilian population that has Internet access. By means of a
multivariate analysis, it was verified that in general the
responsible variables by the social exclusion are present in
the digital exclusion (digital divide). The access to the
Internet has a relationship directly proportional to the levels of
education and income tax. The lower percentages of presence
on the Web are from people that are out of school and of the
labor market. In terms of ages, the young people, between 15
and 24 years old, are those which more frequently use the
Internet, specially those of private schools. In spite of the fact
that the access to the Internet have grown up more than 150%
in Brazil, between the years 2000 and 2005, the country still
have a small proportion of the population that use the benefits
of the Web. It is necessary to have public politics capable to
increase the process of digital inclusion, seeking to move
forward to a full citizenship, in all his aspects, and for all
Brazilians.

Keywords

Digital divide. Citizenship. Internet access. Logistic
regression model.
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INTRODUCAO

Com o advento do fendmeno da globalizacio, as
sociedades contemporineas vém passando, nas
Gltimas décadas, por transformagdes econdmicas,
politicas e culturais profundas, impulsionadas pelo
desenvolvimento de sistemas de comunicagio e pelo
surgimento da sociedade em rede. Esse fendmeno
da globalizacdo, potencializado pela Internet, trouxe
em seu bojo, além de maior acesso a informagdo, a
possibilidade de maior debate intelectual e de troca
de idéias e pensamentos, criando um ambiente mais
propicio a democracia.

Asnovas tecnologias revolucionaram a maneira como
lidamos com a informacdo e o conhecimento,
principalmente no que diz respeito a dois de seus
aspectos: o espago e o tempo. Nenhuma outra
tecnologia, na histéria, proveu o mundo de tanta
informagio e de forma tdo acessivel. Em termos de
sistema de informacio, a Internet prové acesso
imediato & quantidade gigantesca de informagdes
cientificas, culturais, artisticas, em tempo real, de
forma direta para o usudrio, abrindo possibilidades
antes inimagindveis. Sites que oferecem contetdo
para o publico jovem vém se proliferando no
ciberespaco, como comunidades, pdginas para
downloads de miusicas e de videos, fotologs e paginas
com contetdo relativo a educagdo. A producio, o
acesso e a disseminagido da informagdo em escala
global adquiriram importancia crescente nas
sociedades atuais, de tal forma que a Internet se
transformou em ferramenta estratégica para o
desenvolvimento dos mais diversos setores da vida
humana.

Na visdao de Castells (2003), a Internet é o tecido de
nossas vidas, tendo a capacidade de distribuir a forga
da informacio por todo o dominio da atividade
humana. Este poderoso mecanismo constitui a
espinha dorsal das sociedades contemporaneas e da
nova economia mundial, e passou a ser a base
tecnoldgica para a forma organizacional da era da
informagio: a rede.

Castells teve o grande mérito de abordar o tema da
mudanca estrutural das sociedades contemporaneas
sob a ética das dimensdes das redes e a centralidade
da informacio. Dois dos seus principais tépicos sdo a
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revolugdo das tecnologias da informagio e a
reestruturagdo do capitalismo a escala global,
aspectos que propiciaram a emergéncia de novo
modelo nas economias ocidentais: o modo de
desenvolvimento informacional. Distanciando-se um
pouco do euforismo da visdo de Castells no
tratamento tedrico da era da informagéo, cabe
mencionar que uma das mais proveitosas andlises
sobre os processos de ajustamento estrutural da
sociedade em suas véarias dimensdes ao longo do
tempo tem sido trazida pela economia com base e
inspiragdo nos principios de Schumpeter e
Kondratieff, que tem sido interpretada por diversos
autores como, por exemplo, Christopher Freeman.

(ALVES, 2004).

Segundo Freeman (1996), estamos vivenciando um
novo paradigma técnico-econdmico, em virtude da
emergéncia da quinta onda longa de
desenvolvimento, centrada na utiliza¢do intensiva
das tecnologias da informacdo e da comunicagio e
na topologia de rede como modelo organizacional
da producio. Freeman nio é muito otimista quanto

ao potencial democratico e civilizatério da Internet.

Ja para Castells (2003), a rede é um ambiente onde
a informagio flui em ritmo bastante acelerado e sob
pressdo da necessidade de ampliacio de novos
conhecimentos. Reforcadas pela expansao dos meios
de comunicagio, as sociedades estdo caminhando
para novo estigio que constitui um marco histérico,
a sociedade da informagio, no qual a tecnologia e a
informagio passam a ser seu paradigma. O advento
da era do conhecimento, ou da informagao, criou
nova realidade complexa, uma vez que a
moderniza¢do provocou assimetrias no mercado de
trabalho e na vida cotidiana das pessoas, decorrentes
de maior seletividade, acarretando, inclusive, formas
de segregacdes.

O fosso digital definido, de forma simplificada, pela
diferenga entre os que tém acesso as informagdes
pela Internet e aqueles que ndo tém, principalmente
as parcelas pobres da populagio residentes nas regioes
menos desenvolvidas do nosso paifs, constitui um
desafio a ser enfrentado pelas politicas piblicas
brasileiras.
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A inclusio digital e o acesso as tecnologias da
informagio e comunicacéo, em particular a Internet,
podem permitir maior compromisso democréitico
entre governo e cidadio, ampliando a cidadania e
motivando as comunidades e os individuos a
exigirem seus direitos basicos. O Brasil ndo pode
menosprezar as politicas pablicas voltadas ao processo
de inclusdo digital. Contudo, ndo sera possivel evoluir
nessa drea sem o avango da inclusdo social. Por
exemplo, ter garantia a boas condi¢des de educagio
e renda é condicdo essencial para a expansio da
inclusdo digital.

Neste artigo serdo explorados os condicionantes da
inclusdo digital no Brasil por meio de uma analise
unitemporal cross-section, tomando-se por base a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2005
(Pnad, 2005). O objetivo é verificar as chances de
acesso a Internet a partir do ajuste de um modelo de
regressdo logistica. Pretende-se saber, controlando
diversas variaveis socioeconOmicas, 0 que acontece
com a probabilidade de um individuo de determinado
nivel educacional, inserido em certa faixa de renda,
e que pertenga a determinada regido geografica, ter
acesso 2 Internet. Outro objetivo, ligado a este, é
identificar as varidveis que possuem maior poder de
explicagio, isto é, que varidveis mais contribuem para
explicar esse modelo logistico.

O conceito de acesso a Internet adotado neste
trabalho — 0 mesmo usado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) na elaborag¢ao do
Suplemento da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (Pnad, 2005),refere-se a utilizacdo da
Internet pela prépria pessoa, por meio de computador
de mesa ou portatil (laptop, notebook, palmtop, pocket
pc, handheld) em algum local (domicilio, local de
trabalho, escola, centro de acesso gratuito ou pago,
domicilio de outras pessoas ou qualquer outro local),
pelo menos uma vez, nos Gltimos trés meses anteriores
a entrevista.

ANALISE MULTIVARIADA DO ACESSO A
INTERNET

A anilise multivariada é necessiria quando estamos
tratando com mais de uma varidvel explicativa
(independente) e queremos investigar os efeitos
simultineos destas varidveis sobre a varidvel resposta
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(dependente). A metodologia adotada no sentido
de captar o papel desempenhado pelos vérios
atributos da Pnad relacionados a divisao digital estd
baseada no modelo de regressao logistica (MRL),
uma vez que podemos considerar o acesso a Internet
como um evento dicotdmico.

Para obter um modelo de regressdo logistica que se
ajustasse adequadamente aos microdados da Pnad
2005, foi utilizado o software estatistico Statistical
Analysis System (SAS) (versdo 9.1), tendo que ser
levada em conta a incorporagéo da estrutura do plano
amostral, uma vez que a Pnad retine todos os aspectos
que definem um plano (desenho) amostral complexo:
estratificacio das unidades de amostragem,
conglomeragdo (sele¢io da amostra em vérios
estagios, com unidades compostas de amostragem),
probabilidades desiguais de sele¢io em um ou mais
estagios, e ajustes dos pesos amostrais para calibracio
com totais populacionais conhecidos.

O modelo de regressio logistica pode ser escrito em
termos de logaritmo das chances, chamado de logit.
No modelo univariado, a funcdo de ligagio logit é
definida como:

Prob ( evento) [ wix)
= log _—
Prob (naoevento) N l=m{x)

gix) =log,

Fazendo a transformagio, temos que:

glx)= P, +Ppx

Essa é a chamada transformagio logit da
probabilidade 7 . A razio I
-

odds (chance ou vantagem).

o logit é chamada de

Para o modelo de regressio logistica multivariado, o
logaritmo das chances é expresso por:

mix)

] 1T —_— =

T 1=m(x)

log

[ Prob { evento)

Prob (naoevento)

5

| mix)
L]

]— B, +Byx, +Pox, +..+ P x,, onde x,

l=m(x)
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varidveis de interesse (independentes) e [i é o vetor
de parAmetros desconhecidos.

Sendo assim, no modelo de regressio logistica, o
logaritmo das chances é linearmente relacionado com
as varidveis explicativas, e tem-se, portanto, um
modelo linear na escala logit, ou seja, o modelo de
regressdo logistica relaciona a vantagem a favor da
ocorréncia do evento com varidveis explicativas,
através da funcdo de ligagio logit. No nosso caso, o
modelo logistico define a probabilidade de uma
pessoa acessar a Internet como fungio linear de um
conjunto de varidveis explicativas estudadas.

Os parmetros que devemos estimar, [3,, . B,...[,
sdo calculados usando-se o estimador de méxima
verossimilhanga. Na avaliacdo desses parAmetros,
devemos estar atentos primeiramente ao seu sinal,
que nos indicard uma associa¢@o positiva ou negativa
com relagio a categoria-base, além de sua ordem de
grandeza. Se [} € positivo, o fator Exp([}) sera maior
que 1, significando que as chances (odds) estdo
aumentando, e em caso contrario, se ﬁ é negativo,
o fator Exp([}) serd menor que 1, indicando que as
chances (odds) estio diminuindo.

A interpretagdo do modelo logistico possui a
facilidade de permitir analisar as chances estimadas
da ocorréncia de um evento de interesse em relagio
4 sua ndo-ocorréncia. A vantagem ou chance é
definida pela probabilidade de ocorréncia do evento
sobre a probabilidade de nio-ocorréncia do mesmo
(ou seja, no nosso caso, a probabilidade de a pessoa
ter acessado a Internet sobre a probabilidade de nio
té-la acessado)'.

Inicialmente foram utilizados modelos univariados
de acesso a Internet para a determinagio do poder
de explicacdo de cada varidvel, ou melhor, desejou-
se saber que proporcdo das variacdes registradas na
varidvel dependente (internet) conseguia ser

! Cabe ainda acrescentar alguns esclarecimentos relativos a execugio
dos procedimentos de regressio logistica no pacote estatistico SAS -
Statistical Analysis System (versio 9.1). Visando incorporar a estrutura
do plano amostral da Pnad, foi utilizada a procedure surveylogistic,
adotando-se, para os statements strata, a variavel de estratificagio da
amostra da pnad v4617, cluster, a varidvel relativa & unidade primaria
de amostragem da pnad v4618, e weight, a varidvel que representa o
peso da pessoa v4729.
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explicada pela varidvel independente considerada
em cada modelo univariado. Usando modelos
univariados devemos supor que, em cada um deles,
nio existem outras varidveis interferindo no acesso
a Internet (além da varidvel explicativa que estd
sendo considerada no modelo). No inicio de nossa
andlise, esta suposi¢do foi considerada como
verdadeira somente para detectar o poder de
explicagio de cada varidvel independente
(explicativa), mesmo sabendo que, de fato, isso nio

ocorre.
Todas as varidveis foram consideradas
estatisticamente significantes nos modelos

univariados (ao nivel de significAncia de 0,01%),
constatado através dos relatérios de saida do Statistical
Analysis System — SAS (surveylogistic procedure).
O poder de explicagio de cada variavel considerada
isoladamente pode ser fornecido mediante simples
estatistica (pseudo R’) baseada na comparagio do
log-likelihood do modelo apenas com a constante (LL)
e do modelo de interesse — neste caso, cada um dos
modelos univariados — (LL ) usando a férmula:

. LL,-LL, (-2Logl,)~(-2LogL
.r:.';l.'mllll R = I“l' !I!"' =[ l ;'E-'lr-'] (-21 gl )

Li, (=2Lopl, )
A tabela 1, a seguir, que faz uso desta férmula, mostra
por intermédio de modelos univariados o poder de
explicagdo de cada varidvel em ordem decrescente.
Cabe mencionar que, neste caso, como estamos
considerando, de cada vez, apenas uma variavel
independente para explicar as variagdes registradas
na varidvel dependente (internet), estamos
desta variavel

captando o “efeito bruto”

independente que compde o modelo univariado.

Podemos constatar que classes de rendimento domi-
ciliar per capita é a varidvel que possui 0 maior nivel
de explicagio, conseguindo explicar sozinha 23,116%
(0,23116) das variacoes registradas na varidvel de-
pendente, considerando que nfo existem outras va-
ridveis interferindo no acesso a Internet, estando,
inclusive, a frente da varidvel referente a existéncia
de microcomputador no domicilio, que consegue ex-
plicar sozinha 23,072% das variagdes na variavel de-
pendente. Outra varidvel que também possui alto
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poder de explicagio é a refe- TABELAI

rente aos grupos de anos de

. . aln
estudo, que explica sozinha acesso a Internet

Poder de explica¢ao de cada varidvel, obtido através dos modelos univariados de

19,752% das variagdes registra- 2 Logl, 2 LogL, J—
das na varidvel dependente U!ml“i“'“h' (nteecept Opkyye | ercept and
acesso a internet. sl

Classe de rendimento 1 32755857 e B L 023116
Como todas as varidveis expli- microcomputador | 32750657 102152828 223072
cativas foram consideradas es- (e de anos de estucdo | 52 7R0AET (561633 0,19752
tatisticamente significantes nos  .j,iu 132777669 114195112 0.13995
modelos univariados, e como el i 132787616 114383083 0,13860
cada varidvel esta correlacio-  rude ens |3278751% 120252836 0,09440
nada as demais, ao incluir to-  grup aris 132780887 120475530 0,00774
das essas varidveis explicativas, e sanit | 32750887 121731663 007575
a0 mesmo tempo, no modelo de st demic L 3276087 L25745477 0.05303
acesso a Internet, estaremos  raca 132564418 126763578 004376
medindo o “efeito liquido” de o ocup 132789857 127497506 003485
cada varidvel, que no conjun- _reg g 132 7A08RT LIR153819 Q4|
to fornecerd o poder explicati- e memop 132785867 129850526 002214
vo do modelo logistico multi- or idade 1 327 ESERT L3011 14494 0 262
variado, conforme veremos a -horas trab 132763553 132606596 0,00120
seguir. comed ativ 132781690 132716858 000049

SERE) 1327B0EET 131783608 Q00005
PODER EXPLICATIVO DO

MODELO LOGISTICO

* O valor de -2Log L nao é exatamente igual para todos os modelos univariados em virtude de a
procedure surveylogistic ndo considerar os registros cujo contetido da variavel explicativa do modelo

esteja sem informagio (missing values).

O modelo multivariado de
acesso a Internet proposto pode
ser escrito da seguinte forma:

;':Illl.lll'l.l.lll'“_lll.ll.lll.'rl

log
|

- Ijl_"al.lml\"l‘l' LA Y]

pseudo R?: poder explicativo das varidveis no modelo

- ﬂ.- + I‘_.1':-:."-.-.'-_lfl + ﬂ ;,'r I||-I-.'|n.'_,r ; + ﬂ:,'r Aresd .'li" + I:'!lrrJ-;.u..'.,ll + risdi -:||-..'., 4

m m

4 B cord any .1|'_,| + E:"nr\- Il'.t']_". + E_:Il.ll iy ._"_-" 4 B:ln- n |.1I._‘_'a‘l + ﬂ;lu-:- Hd_'l_'l + ﬁ :.-\.'llllll'.._m +

(1] n

el fiss MRS chai_sanil sil dvimie EEg_Ealp e Eei
+B,5x, B, P P, + B x, + B

O poder explicativo desse modelo também pode ser
fornecido pela mesma estatistica (pseudo _R?)
baseada na comparacido do log-likelihood (méxima
verossimilhanga) do modelo nulo (LL)) e do modelo
com as varidveis de interesse (LL ). Para este caso,
o modelo de interesse é o modelo multivariado
proposto, que contém as 17 covaridveis ajustadas para
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0 acesso a internet. A seguir, encontram-se as
estatisticas de ajuste do modelo por trés critérios
(AIC: Akaike Information Criterion; SC: Schwarz
Criterion; e -2 Log L: maxima verossimilhanga).
Utilizando-se a méxima verossimilhanca o pseudo R’
¢ de 0,48, ou seja, 48% da variabilidade das

covaridveis sdo explicadas por este ajuste.
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Estatisticas de Ajuste do Modelo

Intercepto Interceptoe
Critério Somente Covariéveis
AlIC 132515041 68905953
SC 132515051 68906487
-2LogL 132515039 68905851

Tratando-se de um modelo logistico comportamen-
tal, o poder explicativo estd bom, ja que neste
resultado estd embutido o desejo das pessoas de
acessar (ou nio) a Internet. Por exemplo, algumas
ndo querem acessar a Internet, mesmo possuindo bom
nivel de renda e de escolaridade; algumas delas néo
gostam; outras nio tém tempo, além de diversos
motivos, por exemplo, a rede a que elas tém acesso é
muito lenta, devido ao tipo de conexio.

Deve ser mencionado que, inicialmente, a variavel
referente 2 existéncia de energia elétrica no
domicilio (forma de iluminagdo — v0219) fazia parte
do conjunto de varidveis explicativas
(independentes) do modelo. Porém, como a retirada
desta do conjunto de varidveis independentes
praticamente nio alterou o poder explicativo do
modelo, além de as mudancas nos coeficientes (e
conseqiientemente nas Odds Ratio) serem minimas,
optou-se por nio consideré-la integrante do conjunto
de varidveis explicativas do modelo. Isto pode ser
justificado em virtude de o comportamento desta
variavel (energia elétrica) ja ser captado por outras
variaveis explicativas, como por exemplo, a existéncia
de microcomputador no domicilio. Presume-se que,
na residéncia onde exista microcomputador®, a forma
de iluminagio deva ser elétrica (isto é, de rede
elétrica, gerador ou solar).

Os coeficientes [} do modelo™ sdo apresentados na
tabela 2, a seguir, na qual também podem ser

“ Nio se levando em consideracio o micro portétil que poderia ter sua
bateria carregada em outro local diferente do domicilio.
“HOSMER & LEMESHOW (1989) sugerem que se incluam interacdes
no modelo multivariado, uma a uma, e se verifique o ganho conseguido
na explicagio da varidvel dependente. Seguindo este raciocinio, foram
incluidas no modelo logistico de acesso a Internet algumas interagoes
de primeira ordem. Em virtude do grande ntmero de interagdes
possiveis de primeira ordem (172 = 289, ji4 que o modelo proposto
possui 17 wvaridveis explicativas), procurou-se verificar o
comportamento daquelas mais significantes. (Foram testadas 31
interagdes). Porém, percebeu-se que o ganho no poder de explicacio
do modelo foi muito pequeno para todas as interacdes de primeira
ordem selecionadas. Desta forma, nio houve prosseguimento nas
investigagoes, e optando-se por ndo considerar interagdes no modelo
logistico de acesso a Internet proposto.
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visualizados outros parAmetros estimados.
Os resultados tomaram por base as categorias
adotadas como referéncia para o modelo de regressiao

logistica multivariado, descritas na tabela.

Pela andlise da razdo de chances (Odds Ratio),
apresentada na coluna Exp(4) da tabela 2, chegamos
a importantes constatacdes em relacdo as varidveis
preditoras ou explicativas, descritas a seguir:

* sexo: quando comparado ao sexo oposto, a chance
de uma pessoa do sexo masculino acessar a Internet
¢ 32,1% maior que a chance de uma pessoa do sexo
feminino (categoria de referéncia);

* grupos de idade: a chance de um individuo de 18
a 24 anos de idade de acessar a Internet é 59,1%
menor que a chance de um individuo que pertenca
ao grupo de 10 a 17 anos (categoria de referéncia
adotada)”. As chances de acesso a Internet vio
diminuindo com o aumento da faixa etaria, de tal
modo que uma pessoa que pertenca ao grupo de 40
a 49 anos de idade tem chance 87,7% menor que a
de um individuo do grupo de 10 a 17 anos;

e grupos de anos de estudo: a chance de acesso a
Internet cresce com a elevagio do nivel de instrugao.
Um pessoa com 4 a 7 anos de estudo tem 2,05 vezes
mais chances de acessar a Internet que uma pessoa
sem instrugdo ou com menos de 4 anos de estudo.
As pessoas com 11 a 14 anos de estudo possuem 13,86
vezes mais chances de acessar a Internet, e aquelas
com 15 anos ou mais tém 41,7 vezes mais chances,
quando comparadas com as pessoas da categoria de
referéncia (individuos sem instru¢io ou com menos
de 4 anos de estudo);

e cor/raca: o modelo comprova a existéncia de
condi¢des menos favordveis da populagdo negra e
parda no Brasil, em relacio a populagdo branca, no
que se refere ao acesso a Internet. A chance de um
negro ou pardo ter acesso a Internet é 16,4% menor
que a chance de um branco (categoria de
referéncia). J4 quando se compara o branco com o
amarelo, ocorre comportamento inverso: as pessoas

* Constatou-se que o grupo de 15 a 17 anos de idade apresentou o
maior percentual de pessoas que acessaram a rede, no periodo de
referéncia dos tltimos trés meses (Pnad, 2005).
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TABELA 2
Parametros do Modelo de Regressiao Logistica de Acesso a Internet. Universo: populacao residente em domicilio
particular permanente com 10 anos ou mais de idade e menos de 50 anos de idade

Varidveis Categorias Coef () Hn""h mg.,m.., Pr>ChiSq nff I[E.:in
S Masculing 02782 Q0163 2714696 =001 1.321
Crrupes de Idade 18 & 24 anos -0.8936 Q0301 3803043 =, 0001 Q.40
258 29 anns L2154 Q0362 | 11242923 <0001 Q107
30 a 39 anos -1.530% Q0339 | 2035.9450 <0001 Q216
40 2 49 anns SOHE0 ] Q035 | 329086043 =.0001 Q.13
Grrupes de Anos de
estudo 4a 7 anos 71584 Q.0359 400.7879 == 0001 2051
8 a 10 anos 1.4780 Q0401 1361.7404 == 0001 4. 154
11 a 14 anos 16288 Q.04 16 IR 1367 =, 0001 13.858
15 anos ou mais 37505 Q0541 | 47574199 =, 0001 41.701
Confraga Megro (pardo + pretal - 1793 0.00%5 H4.5394 < 0001 QB3
Amareho 01673 Q1355 1.5255 0.21a7 1.162
Rede de ensing Estudsa na rede particular 09720 Q030 459.0304 <0001 164
Condiciio de atividade | Economicamente ativo 4483 Q0318 1993405 ==, 0001 1566
M2, de horas
trabalhadas Die 1 a 39 horas VR T2 ] Q0266 14.8714 0.0001 1.108
PO s 0 {zero) homas [EEE {0.2881 48326 0.0x7e 1584
CGrrupamentos de
atividade do trabalho | Indistria 7875 Q0729 116.8293 == 0001 2198
principal Conetruclo 0.6329 | 0.0830 59.1960 | <0001 |BE3
Coméreio 0LA8715 Q0713 149, 4227 < 0001 2.391
Transp,, armaz. ¢ comunic, QL0 Q,0805 99,2518 < 001 2.230
Adminisrragho paiblica 1.5885 Q0813 3822261 =001 4,597
Educagho, satde ¢ serv. soc. 10409 | Q0788 1744408 | =.0001 1831
Servigos 07401 Q07T at.1152 <0001 2109
Chutras atividades 1.6951 Q0770 4842460 =, 0001 5447
Posigho na ocupagio | Empregado sem carteira -0, 28806 0.0297 94,5004 =, 0001 Q.74%
wein braballo principal | Fune, piablico estamue, Miliae | 001899 0.0478 157810 = 01 Q.827
Conea pripria -0.4481 0.0332 1820000 <. 0001 (L6349
Empregador 00204 Q0525 3141 0.5752 0971
QuOCR1
Chanmes [y Q13925 L0000 0,9988 1000
Classes de rendimente | Mais de 154 a 172 saldrio min. 0.2049 | QL0483 30,1253 <.0001 1.33
domiciliar per capita Muis de 172 & 1 saldirio min. 05590 G040 120.4720 <0001 1.714
Mnis de 12 2 saldrios min. 046 | Q0497 324.4001 <0001 46
Mdais de 2 a 3 salirios min. 1.2569 0544 554.0895 == 0001 1514
Mlads de 3 a 5 salirios min. 15700 00585 721.4133 < 0001 4,806
Mais de 5 salirios min, 1.9866 QLDGED 907, 1055 =, 0001 7.291
Teletone madvel celular | Possul 0, 7990 Q0193 17153132 =,0001 2.223
Teletone flvn convenc, | Possil 03384 | Q0226 124.5003 <0001 1403
Microcomputadar Possui 14477 | Q0235 37953149 <0001 4.153
Esgotamento sanitirio | Adeguade 02549 | Q0305 100761 <0001 1290
Situsciio do domicilio | Urbano 05954 2.0558 114.0010 = 0001 1.B14
Repifio metrepolitana | Reside 0.1224| 00242  256170]  <.0000 1130
Beginis geogrificas Sudeste 0281 0.0327 L7368 0.3907 1028
Zul 01001 Q0425 53,5524 0.016% 1.105
Centro-este 0,1 160 Q.0424 74772 0.0062 1.123
Maoroe -0,3194 Q.044%32 41,1471 =, 001 Q727
Constante Inrercepe 488355 Q1056 | 21393684 =.0001

Nimero de observagdes usadas: 262.245

Categorias de referéncia em ordem: feminino, 10 a 17 anos, sem instrugdo e menos de 4 anos, branco, estuda na rede piblica, nio economicamente
ativo, 40 horas ou mais, agricola, empregado com carteira, sem rendimento a 1/4 do sal4rio minimo, nfo possui telefone mével celular, nio possui
telefone fixo convencional, nio possui microcomputador, inadequado, rural, nio reside em regido metropolitana, Nordeste

Fonte: microdados da Pnad 2005
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que se autodeclararam amarelas possuem condicoes
mais favordveis de acesso a Internet, quando
confrontadas com as brancas, evidenciando a forte
ligacdo dos “orientais brasileiros” com a informética.
A chance de um amarelo ter acesso a Internet é
18,2% maior que a de um branco;

* rede de ensino: apesar de existirem algumas
iniciativas politicas voltadas para a informatizacio
de escolas publicas, pelo quadro apresentado em
relacdo a rede de ensino, podemos constatar que
estas acOes ainda sdo insuficientes. O modelo revela
que a chance de um estudante da rede particular
de ensino ter acesso a Internet é 116,4% maior que
a chance de um estudante da rede publica (categoria
de referéncia), ou de forma equivalente, um
estudante da rede particular tem 2,16 vezes mais
chances de acessar a Internet que um estudante da
rede publica;

* condicdo de atividade: a chance de uma pessoa
economicamente ativa de acessar a Internet é
expressivamente maior (56,6%) que a chance de uma
pessoa na condi¢do de nido-economicamente ativa;

* namero de horas trabalhadas por semana: nio ha
tanta diferenca nas chances de acesso a Internet
entre os individuos que possuem jornada de trabalho
semanal de 1 a 39 horas e os que tém jornada de 40
horas ou mais, apesar de as chances de acesso a rede
serem maiores para as pessoas que possuem jornada
com menos horas semanais. O modelo revela que a
chance de um individuo que trabalha de 1 a 39 horas
por semana acessar a Internet é 10,8% maior que a
de um individuo que possui jornada semanal de 40
horas ou mais. Cabe ressaltar que no grupo que possui
jornada de trabalho semanal de O (zero) horas, ou
melhor, que nio trabalha, estio inseridos os
estudantes. A chance de acesso a Internet de uma
pessoa deste grupo é 88,4% maior que a de uma
pessoa do grupo da categoria de referéncia.
A estrutura etéria bastante jovem da populagio
estudantil e necessidade dos estudantes de buscar
subsidios para o estudo através da Web podem ser
apontadas como fatores importantes para justificar
essa discrepancia;

* na anilise de acordo com o grupamento de
atividade do trabalho principal, verificamos que as
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pessoas que trabalham no setor agricola sdo as que
possuem as menores chances de acessar a Internet.
As pessoas ligadas ao setor da inddstria possuem 2,2
vezes mais chances de acessar a Internet que os
individuos que trabalham no setor agricola (categoria
de referéncia). Os trabalhadores que pertencem ao
grupamento do comércio (incluindo comércio e
reparacio e alojamento e alimentagio) possuem 2,39
vezes mais chances de acessar a rede que os que
pertencem ao setor agricola. As pessoas que
trabalham na administracdo publica possuem 4,9
vezes mais chances que as do setor agricola, e as
que trabalham em outras atividades (incluindo
intermediagdo financeira, seguros, previdéncia
privada, atividades de informética, pesquisa e
desenvolvimento) possuem 5,45 vezes mais chances
de acesso a rede que as pessoas que trabalham na
categoria de referéncia (setor agricola);

* em relagdo a posicdo na ocupacio no trabalho
principal, percebemos que o empregado sem carteira
possui 25,1% menos chances de acessar a Internet
que os empregados com carteira (categoria de
referéncia), e o que trabalha por conta propria possui
chance 36,1% menor de acesso a rede, quando
comparado 2 categoria de referéncia. A metodologia
da Pnad 2005 considera como empregador qualquer
pessoa que trabalhe explorando o préprio
empreendimento, com pelo menos um empregado,
estando inseridos nesta categoria intimeros donos de
pequenos estabelecimentos comerciais (bares,
biroscas, armarinhos etc.). Em virtude deste fato, ndo
nos surpreende que a chance de acesso a Internet
de uma pessoa que se enquadre na categoria de
empregador seja ainda menor que a chance de acesso
de um empregado com carteira (chance de acesso
2,9% menor que a de um empregado da categoria
de referéncia). O modelo revela que um individuo
na categoria outros trabalhadores (trabalhador na
produgio para o préprio consumo e trabalhador na
construgio para o proprio uso) possui a mesma
chance de acesso a Internet de um empregado com
carteira;

e classes de rendimento domiciliar per capita: o
modelo constatou que a chance de acesso a Internet
cresce com a elevagdo do nivel de rendimento
domiciliar per capita. As pessoas que se enquadram
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na faixa de mais de 1/4 a 1/2 salario minimo possuem
1,3 vez mais chances de acessar a Internet que as
pessoas da faixa sem rendimento a 1/4 do saldrio
minimo (categoria de referéncia), ou de maneira
equivalente, possuem chance 30,3% maior que as
pessoas que se enquadram na faixa de rendimento
da categoria de referéncia. Os individuos que
pertencem a faixa de mais de um a dois salarios
minimos possuem 2,45 vezes mais chances de acessar
a rede que aqueles que pertencem 2 faixa de
rendimento da categoria de referéncia. Os que se
enquadram na faixa de mais de trés a cinco salarios
minimos possuem 4,81 vezes mais chances de acessar
a Internet que os da faixa sem rendimento a 1/4 do
salario minimo, e os que pertencem 2 faixa de mais
de cinco sal4rios minimos possuem 7,29 vezes mais
chances que aqueles que se situam na categoria de
referéncia (faixa sem rendimento a 1/4 do salario
minimo);

* telefone moével celular: pelo modelo pode-se
constatar que a chance de uma pessoa que possui
aparelho telefonico celular de acessar a Internet é
122,3% maior que a chance de uma que no possui
celular (categoria de referéncia);

* telefone fixo convencional: a existéncia de
telefone fixo nas residéncias aumenta a chance de
acesso 2 Internet, possibilitando, inclusive, o acesso
a rede via linha telefonica discada. Quem reside em
domicilio com telefone fixo convencional possui 1,4
vez mais chances de acessar a Internet que uma
pessoa que nio possui telefone fixo (categoria de
referéncia), ou de forma equivalente, chance 40,3%
maior;

* microcomputador: obviamente a existéncia desse
equipamento no domicilio aumenta expressivamente
a chance de uma pessoa acessar a Internet. Um
individuo que o possui tem 4,25 vezes mais chances
que um individuo que reside em domicilio sem
microcomputador (categoria de referéncia), isto é,
chance 325,3% maior;

* esgotamento sanitdrio: as condi¢des de
habitabilidade podem ser expressas, grosso modo, pelo
tipo de esgotamento sanitirio presente nos
domicilios, refletindo muitas vezes o nivel social e

educacional das familias. O modelo revela que a
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chance de uma pessoa residente em domicilio que
possui esgotamento sanitario adequado acessar a
Internet é 29,0% maior que aquela residente em
domicilio que possui esgotamento sanitdrio
inadequado (categoria de referéncia);

* situacdo do domicilio: as pessoas que vivem em
dreas urbanas tém maiores chances de acesso a
Internet que os residentes em d4reas rurais.
O percentual é de 81,4% dos primeiros em relagio
aos segundos;

* regido metropolitana: constatacio semelhante a
observada em relacéo a situacdo do domicilio (rural/
urbano) é verificada sobre residir ou nio em regido
metropolitana. A chance de um individuo residente
em domicilio situado em regido metropolitana acessar
a Internet é 13,0% maior que a chance de um que
nio reside em regiio metropolitana (categoria de
referéncia);

* regides geograficas: em termos regionais, o modelo
revela que as chances de acesso a Internet sdo
bastante diferenciadas. Uma pessoa da regido
Sudeste tem, na média, as mesmas (1,03 vez)
chances que uma pessoa da regido Nordeste
(categoria de referéncia), mas possui 2,8% vezes mais
chances que uma pessoa da regido Nordeste. Uma
pessoa da regido Sul tem 1,1 vez mais chances de
acessar a Internet que uma pessoa da regido
Nordeste, e uma pessoa da regido Centro-Oeste tem
1,12 vezes mais chance que uma pessoa da regifo
tomada como categoria de referéncia (uma chance
12,3% maior). J4 a chance de um morador da regiio
Norte acessar a Internet é 27,3% menor que a de
um da regido Nordeste (categoria de referéncia).

CONCLUSAO

Esta artigo analisou as caracteristicas do acesso 2
Internet na populagéo brasileira, fazendo uso de uma
andlise multivariada, por meio da qual foi possivel
definir os contornos da exclusio digital e evidenciar
as disparidades existentes em nosso pafs.

Na exploragio das dimensdes da divisao digital, ficou
evidenciado que os niveis de instrugio e renda dos
individuos constituem fatores demasiadamente
importantes, além de mostrar que a Internet precisa
ser rapidamente incorporada como uma ferramenta
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educacional bédsica por todo o sistema escolar,
notadamente o da rede publica de ensino. No Brasil,
percebe-se ainda que as escolas sdo territorial e
institucionalmente (publicas / privadas) diferenciadas
por classe social e raca, existindo um fosso substancial
entre elas, em termos de tecnologia.

Com a finalizacdo da abordagem empirica, no que
concerne 2 exclusdo digital, os seguintes resultados
tornam-se visiveis:

1) o aumento do nivel educacional diminui a
exclusdo digital. As pessoas que possuem menos de
quatro anos de estudo tém participagio nitidamente
menor na populagio dos incluidos digitais do que os
que possuem nivel de escolaridade mais alto. No caso
dos que possuem 15 anos ou mais de estudo, observa-
se que a participagio deste grupo na populagio dos
incluidos digitais é bastante expressiva, 0 que nos
conduz a constatacdo que a melhora do nivel de
escolaridade constitui fator fundamental para a
reducdo da exclusdo digital;

2) a melhoria e efetiva informatizacdo da rede
publica de ensino pode trazer enormes contribui¢oes
para a reducio da exclusio digital. Ainda sdo graves
os problemas das escolas publicas brasileiras,
existindo grande ntimero de alunos matriculados em
escolas que nio possuem laboratérios de informética
ou qualquer ponto de acesso a Internet. Garantir a
melhoria da qualidade do ensino ptblico e,
consequentemente, da aprendizagem, equipando
essas escolas com computadores com acesso a
Internet em banda larga e demais ferramentas da
tecnologia da informacéo é indispensavel para reduzir
a exclusio digital, e, portanto, deve estar presente
de forma marcante nas politicas pablicas brasileiras;

3) a ampliagdo da infra-estrutura de comunicacio
contribui para a inclusdo digital. A universalizacio
das telecomunicacdes, facilitando a obten¢io de
telefones de linha convencional em larga escala pelos
individuos de camadas sociais menos abastadas,
favorece a inclusio digital, uma vez que possibilita o
acesso a Internet através de linha discada (desde
que exista um microcomputador, um modem, e seja
instalado um software de conexio). Visando a
alcangar o objetivo da inclusdo digital para todos e
0 acesso economicamente vidvel 2s tecnologias da
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informagio e comunicacio (TICs), a difusdo de uma
vasta rede de fibras épticas nos meios urbanos, a
proliferacio de antenas que permitam o acesso 2
Internet via satélite nas regides mais distantes e a
ado¢do da tecnologia wireless devem configurar-se
como elementos-chave nas politicas piblicas voltadas
para a melhoria e ampliacdo da infra-estrutura de
comunicac¢do no territério nacional;

4) criancas e adolescentes sdo grupos bastante
excluidos em nosso pafs, quando comparados com os
demais grupos etirios, menos no que se refere a
inclusdo digital. Os jovens estdo mais bem
representados na tecnologia digital do que os
individuos de idades mais avangadas, o que suscita
algum otimismo quanto ao futuro, 2 medida que ao
longo do ciclo de vida as novas geracdes vao difundir
seus conhecimentos e praticas;

5) em nosso pafs, a divisdo étnica continua sendo
indicativa do fato de que a era da informacio nio é
cega para cores. No Brasil o apartheid digital reflete,
em certa medida, as condigdes sociais e educacionais
diferentes, quando comparados brancos com afro-
brasileiros. Observa-se uma discrepancia de chances
entre brancos e negros (pardos e pretos) no acesso a
Internet. Confrontando grupos raciais diferentes,
com caracteristicas observaveis (por exemplo, anos
de estudo e tipo de emprego) semelhantes, constata-
se os negros menos incluidos digitalmente que os
individuos da raga branca;

6) na elaboragio das politicas de inclusdo digital, o
governo federal deve estar convicto da necessidade
de generalizacdo da banda larga, de forma a atingir
todos os rincdes do pafs. A massificagio da banda
larga é essencial para o desenvolvimento econdmico
do Brasil, e de qualquer outro pafs, uma vez que se
configura como o “sistema nervoso” da nova
economia globalizada;

7) devido a alta desigualdade de renda existente
em nosso pafs, as acdes de mobilizacdo de recursos
para financiamento subsidiado de equipamentos de
informéatica a pregos populares (baixo custo), com
prestagdes acessiveis e com prazos para aquisicao
dilatados, voltadas principalmente as populacoes de
baixo poder aquisitivo e marginalizadas digitalmente,
devem ocupar lugar de destaque nas orientacoes de
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politicas publicas, visando a impulsionar a inclusiao
digital de intimeros cidaddos brasileiros;

8) nio adianta falar e discutir as maravilhas da era
tecnoldgica, microcomputadores, tecnologia wireless,
protocolo Wap, redes de fibra dptica, provedores de
acesso, tamanho da banda de conex@o, esquecendo
do grande nimero de familias brasileiras que nfo
tém sequer energia elétrica e formas adequadas de
esgotamento sanitidrio em seus domicilios. Para
enfrentar os novos desafios da sociedade da
informagdo, o governo brasileiro precisa assumir
também essas barreiras, avangar na implementacio
de politicas estruturais e realizar acoes redistributivas
de combate a pobreza.

No decorrer das anélises realizadas neste artigo, foi
possivel perceber que o resultado cumulativo de
diferentes camadas de desigualdades traduz-se em
vastas diferengas nos efeitos do uso da Internet,
tendo, portanto, relevantes implicagoes no
desempenho educacional dos individuos, e
conseqlientemente, no tratamento da exclusdo
digital.
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